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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) et la CEl (Commission
électrotechnique internationale) forment ensemble un systéme consacré a la
normalisation internationale considérée comme un tout. Les organismes
nationaux membres de I'ISO ou de la CEl participent au développement de
Normes internationales par l'intermédiaire des comités techniques créés par
I'organisation concernée afin de s’occuper des différents domaines particuliers
de I'activité technique. Les comités techniques de I'lSO et de la CEl collaborent
dans des domaines d’intérét commun. D’autres organisations internationales,
gouvernementales ou non gouvernementales, en liaison avec I'ISO et la CEl
participent également aux travaux.

Dans le domaine des technologies de I'information, I'ISO et la CEl ont créé un
comité technique mixte, I'lSO/CEI JTC 1. Les projets de Normes internationales
adoptés par le comité technique mixte sont soumis aux organismes nationaux
pour approbation, avant leur acceptation comme Normes internationales. Les
Normes internationales sont approuvées conformément aux procédures qui
requiérent I'approbation de 75 % au moins des organismes nationaux votants.

La Norme internationale ISO/CEI 7812-2 a été élaborée par le comité technique
mixte ISO/CEI JTC 1, Technologies de I'information, sous-comité SC 17, Cartes
d’identification et dispositifs associés.

Cette troisieme édition annule et remplace la deuxieéme édition (1SO7812:1987),
dont elle constitue une révision technique.

L'ISO/CEI 7812 comprend les parties suivantes, présentées sous)le titre;général
Cartes d’identification — Identification des émetteurs:

— Partie 1: Systéme de numérotation

— Partie 2 : Procédures de demande et d’enregistrement

Les annexes A, B, C, D et E de la présente partie de I'lSO/CEI 7812-2 sont don-
nées uniquement a titre d'information.
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Introduction

L’ISO/CEI 7812 fait partie d’une série de normes qui décrivent les spécifications
des cartes d’identification et 'emploi de ces cartes pour les échanges interna-
tionaux.
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Cartes d’identification —

Identification des émetteurs —

Partie 2 :

Procédures de demande et d’enregistrement

1 Domaine d’application

La présente partie de I'lSO/CE| 7812 prescrit les pro-
cédures de demande et d’enregistrement de numéros
émis conformément a I'lSO/CEI 7812-1.

L’ISO/CE| 7812-1 prescrit le systeme de numérotation
pour l'identification des émetteurs de cartes d’identi-
fication utilisées pour les échanges internationaux.

2 Références normatives

Les normes suivantes contiennent des dispositions
qui, par suite de la référence qui en est faite, consti-
tuent des dispositions valables pour la présente par-
tie de I'ISO/CEIl 7812. Au moment de la publication,
les éditions indiquées étaient en vigueur. Toute
norme est sujette a révision, et les parties prenantes
des accords fondés sur la présente partie de I'ISO/CEI 7812
sont invitées a rechercher la possibilité d’appliquer
les éditions les plus récentes des normes indiquées
ci-aprés. Les membres de la CEl et de I'ISO possédent
le registre des Normes internationales en vigueur a
un moment donné.

ISO 3166:1988, Codes pour la représentation des
noms de pays.

ISO 7810:1985, Cartes d’identification — Caractéristi-
ques physiques.

ISO/CE|7812-1:1993, Cartes d’identification — Identification
des émetteurs — Partie 1: Systéme de numérotation.

3 Définitions

Pour les besoins de la présente partie de I'ISO/CEI 7812,
les définitions figurant dans I'ISO 7810 et dans
I'ISO/CEI 7812-1 ainsi que les définitions suivantes
s’appliquent.

3.1 bloc (de numéros d’identification d’émetteur
[IN]) : Réservation dans un registre de numéros
d’identification d’émetteurs de cartes, d’'une série
d’au moins deux IIN pour attribution par un titulaire
de bloc agréé.

3.2_titulaire _de__bloc : Entité commerciale
représentant un',groupe d’émetteurs de cartes. Le
titulaire de bloc n’a d’autre réle dans I’émission ou
'acceptation des cartes que celui de gérer
I'attribution des numéros de son bloc aux membres
de , son groupe conformément aux procédures
établies dans la présente partie de I'lSO/CEI 7812 et
dans® le  cadre d'un accord légal avec I|'autorité
d’enregistrement.

3.3 accepteur de carte : Partie acceptant la carte
d’identification et présentant les données de transac-
tions a un acquéreur.

3.4 comité de cartes : Instance représentant un
groupe d’émetteurs de cartes dont I'un des objectifs
est de faciliter I’émission et I'acceptation des cartes
de ce groupe. Afin de faciliter ces acceptations, le
comité de cartes et I'émetteur de cartes doivent
pouvoir étre identifiés visuellement sur la carte
d’identification. Les échanges entre les membres
d’'un comité de cartes doivent étre régis par un
ensemble de procédures.

3.5 autorité de tutelle : Instance habilitée par le
sous-comité en charge de la gestion d'un systeme de
numérotation ISO (en l'occurrence, ISO/CEI JTC 1/SC 17),
a recevoir, traiter et approuver les demandes d’lIN
déposées conformément a I'ISO/CEI 7812.
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4 Procédures de demande et
d’enregistrement

4.1 Procédure de demande pour I‘attribution
d’un seul IIN

Un émetteur de cartes doit s’adresser a son organisme
national de normalisation, ou en I'absence de celui-ci,
au secrétariat de l'instance technique ISO/CEl en
charge de I'ISO/CE! 7812, pour I'attribution d’'un |lIN en
utilisant le formulaire qui figure dans I'annexe A. Les
formulaires de demande sont également disponibles
surdemande auprés de I'autorité d’enregistrement, du
secrétariat du groupe chargé de l'enregistrement
(RMG) et du secrétariat de I'ISO/CEl JTC 1/SC 17.
L'organisme national de normalisation ou le
secrétariat de I'ISO/CEIJTC 1/SC 17 agit alors en qualité
d'«autorité de tutelle» (voir article 8) quant a la
demande.

4.2 Procédure de demande d’approbation pour
devenir titulaire de bloc agréé

Si le demandeur dépose une demande au nom
d’émetteurs de cartes ou en tant gque comité de cartes
(voir 3.4), il peut faire une demande pour devenirtitus
laire de bloc agréé (voir 3.2). Dans ce cas, le deman-
deur doit, a titre justificatif, fournir les informations
complémentaires suivantes :

a) la raison pour laquelle les différentes parties
constituant le titulaire du blocdoivent recevoir leur
1IN d’un titulaire de bloc agréé plutét que d'enfaire
la demande individuellement auprés de l'autorité
d’enregistrement ;

b) la description de la nature du service que l'orga-
nisme du demandeur envisage de délivrer ;

c) si le titulaire de bloc agira en qualité de repré-
sentant des émetteurs légalement associés au bloc,
chaque émetteur restant une personne morale
légalement distincte ;

d) des détails relatifs aux prévisions futures, y
compris
1) I'estimation du nombre d’émetteurs de cartes
par pays,
2) les calendriers (c’est-a-dire, les dates prévues
pour I'attribution de tous les IIN du bloc
proposeé) ;
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e) si les accepteurs de cartes peuvent étre raccor-
dés a tous les émetteurs de cartes du comité de car-
tes, par une liaison d’acquisition unique ;

f) si la prestation fournie aux émetteurs dépasse
les services d’un réseau, c’est-a-dire commutation
de communications, et si c’est le cas, de quelle
maniére ?

g) les aspects communs aux services offerts par les
émetteurs de cartes au sein d’un comité de cartes
proposé.

NOTE 1 Il n'est pas nécessaire que les réponses a ces ques-
tions soient exclusives.

Si le groupe chargé de l'enregistrement (RMG) a
besoin d’éclaircissements complémentaires, il peut
en faire la demande.

4.3 Critéres d’acceptation et de rejet
des demandes

4.3.1 Criteres d’acceptation d’'une demande d‘'un
seul lIN

Les'demandes d'un/seul 1IN doivent répondre a tous
les critéres d’acceptation eénumérés ci-aprés et ne
daivent- satisfaireya aucun des criteres de rejet qui
figurent en 4.3.2.

Les’critéres d'acceptation sont les suivants :

a).le.demandeur d'un seul IIN ne doit pas avoir
recu par le passé un lIN attribué a titre individuel
(indépendamment d’un comité de cartes) ;

b) I'lIN doit étre destiné a une utilisation immé-
diate, de préférence dans les 12 mois suivant sa
date d’émission ;

c) la carte émise doit étre destinée a une utilisation
dans un environnement d’échanges internationaux
(voir ISO/CEI 7812-1) ;

d) le demandeur doit étre une personne morale
distincte dans un cadre législatif spécifique.

NOTE 2 Lorsque les cartes sont destinées a étre utilisées uni-
quement dans le pays d'émission, il est recommandé aux
émetteurs de cartes de s’informer auprés de leur organisme
national de normalisation de I'existence d'un systéme natio-
nal de numérotation (voir ISO/CEI 7812-1).



© ISO/CEI

4.3.2 Criteres de rejet d'une demande d’un seul lIN

Une demande d’un seul IIN doit étre rejetée par I'au-
torité de tutelle ou les membres du RMG si I'une des
b -

conditions suivantes est vé

CUITTUILIUTIO SUIivainios ©o

a) le demandeur n’est pas un émetteur de cartes ;

. I N Y Y T N | VI S-S
i ) ie demandeur a Tegu pari 1€ passe uil iy attrioue a
titre individuel (indépendamment de son appartenan-

c) les cartes émises par le demandeur ne seront

iz

pas utilisées dans un environnement aecnanges
internationaux ;

Y el e mdl e i Aladiem i

0) i"liN sera utilisé pour identifier ou U|aullyucl des
produits ou des services ou uniquement pour facili-
ter le routage, ou bien pour identifier un site géo-
graphique ;

e) I'lIN sera utilisé pour identifier ou distinguer des
agences ou des filiales au sein de |'organisme du
demandeur (ces agences ou filiales ne sont pas des
entités légales distinctes) ;

f) le demandeur a sollicité un numéro spécifique
ou la réservation d’un tel numéro dans le registre
ou a fait une demande/qui(n’ést pas couverte par
I'ISO/CEI 7812 ;

NOTE 3 En présence de circonstances particulieres, I'autorité
de tutelle peut accepter une demande d’attribution de
numéro spécifique et la transmettre a l'autorité d’enregistre-
ment pour effectuer 'attribution. L’ autorité. d’enregistrement
doit étre avisée de toutes les demandes de ce type.

g) aucune carte ne sera émise pour utilisation
immeédiate, c’est-a-dire dans les 12 mois qui suivent
la date d’émission de I'lIN.

4.3.3 Criteres d’acceptation en tant que titulaire de
bloc agréé

Les demandes pour devenir titulaire de bloc agréé
doivent é&tre approuvées uniquement par le groupe
chargé de I'enregistrement, aprés parrainage par une
autorité de tutelle.

Les demandes pour devenir titulaire de bloc agréé
doivent répondre & tous les critéres d’acceptation
énumeérés ci-aprés et ne doivent satisfaire & aucun
des critéres de rejet qui figurent en 4.3.4.
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Les critéres d'acceptation sont les suivants :

a) le demandeur a fourni des informations complé-
mentaires appropriées qui justifient sa demande de

v Ao llan Al A st

lllulailU uc UIUD aglcc \VUII ‘l' 4[

b) le demandeur doit solliciter une longueur de
bloc qui ne permette que I'attribution d’un seul IIN

a f\hﬁﬂllﬂ o mnm
a chaque entité représentée au moment de la

demande ou qui sera vraisemblablement représen-
tée dans le futur ;

c) le demandeur doit étre d’accord pour signer un

accord légal avec l'autorité d’enregistrement (voir
lettre d’accord sur les attributions de bloc dans I'an-

D\ A+ A~it 4 1 A
nexe B) et doit accepter les responsabilités stipt

lées dans la lettre d’accord.

4.3.4 Criteres de rejet d'une demande de titulaire de
bloc agréé

Une demande pour devenir un titulaire de bloc agréé
doit étre rejetée par I'autorité d’enregistrement ou les
membres du groupe chargé de I’enregistrement si
I'unerdes conditionsjsuivantes est vérifiée :

a) le _demandeur ne satisfait pas aux critéres
d’acceptation pour un titulaire de bloc agréé définis
en 4.3.3;

b) le demandeur, a regu par le passé un lIN et n'a
pas, fourni les informations complémentaires
appropriées justifiant I'émission d’un autre IIN
(voir 4.2) ;

c) les organismes représentés par le demandeur
(c'est-a-dire les émetteurs de cartes) n’émettront
pas de cartes destinées a étre utilisées dans un
environnement d’échanges internationaux ;

d) les organismes représentés par le demandeur
(c’est-a-dire les émetteurs de cartes) utiliseront les
IIN pour identifier ou distinguer des produits ou
des services, ou bien pour identifier des sites
géographiques ;

e) le titulaire de bloc ne sera pas en mesure
d’attribuer des numéros du bloc réservé dans les
12 mois suivant la date d’émission du bloc d’lIN.
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5 Procédure d’appel

5.1 Instances d’appel

Lorsqu’une demande est rejetée par une autorité de
tutelle, le demandeur peut faire appel auprés du
secrétariat du groupe chargé de |'enregistrement
(voir article 9). Lorsqu’une demande est rejetée par le
groupe chargé de l’enregistrement, le demandeur
peut faire appel auprés de I'ISO/CEI JTC 1/SC 17 par
I'intermédiaire du secrétariat de I'lISO/CEI JTC 1/SC 17.
Les demandeurs peuvent interjeter appel pour une
demande rejetée par I'ISO/CEI JTC 1/SC 17 auprés du
Secrétariat central de I'lSO.

Les appels interjetés suite a des rejets de demandes
doivent étre déposés auprées de l'instance appropriée
dans les 90 jours suivant la date de la lettre notifiant
le rejet.

5.2 Informations a fournir

Lorsqu’une demande d’un seul lIN ou de titulaire de
bloc a été rejetée par 'autorité de tutelle, les informa-
tions suivantes doivent étre transmises par le deman-
deur a l'instance d’appel appropriée:pour justifier le
recours :

a) une déclaration précisant la clause ‘de' rejet
contestée (voir 4.3.2 ou 4.3.4) et les raisons pour
lesquelles le demandeur considére que la demande
rejetée satisfait aux critéres d’acceptation (voir
4.3.1 ou 4.3.3) ;

b) une déclaration mentionnant les circonstances
spéciales en vertu desquelles une exigence spécifi-
que de la demande rejetée peut étre satisfaite ; une
telle exigence n’étant néanmoins pas couverte par
les procédures et les criteres d’approbation en
vigueur et prescrits dans I'ISO/CEI 7812.

6 Responsabilités des demandeurs
d’émission de carte

Les responsabilités des demandeurs d’émission de
carte doivent consister a

a) se conformer fidélement au systéeme de numéro-
tation et aux procédures de demande d'lIN tels
qu’ils sont prescrits dans I'ISO/CEl 7812-1 et
I'ISO/CEI 7812-2 ;
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b) transmettre a son organisme national de norma-
lisation, ou en son absence, au secrétariat de
I'ISO/CEI JTC 1/SC 17, un formulaire de demande
rempli (voir annexe A) accompagné de la contribu-
tion requise ;

c) conserver le formulaire de demande rempli dans
lequel figure I'liN attribué au demandeur par I'auto-
rité d’enregistrement ;

d) émettre des cartes en utilisant I'lIN attribué par
I"autorité d’enregistrement dans des délais raison-
nables, de préférence dans les 12 mois suivant la
date d’attribution de I'lIN.

7 Mise a jour des blocs

7.1 Responsabilité des titulaires de bloc agréés

Les demandeurs qui satisfont aux critéres mentionnés
en 4.3.3etdontlademande de titulaire de bloc agréé a été
acceptée doivent conclure un accord légal avec I’auto-
rité d’enregistrement (voir annexe B). Les responsabili-
tés destitulaires de bloc agréés doivent consister a

a) traiter’les demandes d'lIN émanant de leur sec-
teur de responsabilité dans les 30 jours suivant la
réception’'des,formulaires ;

b) accepter les demandes qui satisfont aux critéres
énumeérés en 4.3.1;

c)"attribuer, dans|‘ordre, a‘'un'émetteur de carte indi-
viduel un-seul’lIN du bloc réservé, dans les 30 jours
suivant laréception de la demande, si celle-ci répond
aux critéres d’acceptation énumérésen 4.3.1;

d) informer par écrit les parties intéressées, dans
les 30 jours qui suivent la réception de la demande,
des dispositions prises ;

e) informer par écrit l'autorité d’enregistrement,
dans les délais convenus (voir 11.3.3) de chaque
attribution de numéro, et lui signaler les change-
ments par rapport aux informations initiales. Ces
informations doivent étre communiquées au
moment du changement ou mensuellement, avant
le 15 de chaque mois, en méme temps que la
contribution pour droits d’émission sauf stipulation
contraire par accord écrit séparé avec l'autorité
d’enregistrement. L'autorité d’enregistrement doit
stipuler le format dans lequel les informations
seront transmises (voir 11.3.3) ;
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f) dans le cas d’'une demande rejetée, informer le
demandeur, par écrit , dans les 30 jours suivant la
réception de la demande, du rejet et de la procé-
dure d'appel (voir article 5) ;

g) vérifier que le registre des numéros d’identification
d’émetteurs de cartes tenu a jour par l'autorité d’enregis-
trement (voir 10.2) contient les informations adéqua-
tes concernant l’émission des lIN de leur bloc;

h) établir et tenir a jour les dossiers des demandes
d’lIN et de leur attribution, y compris la notification
de l'attribution a l'autorité d’enregistrement. Les
dossiers d’émission d’lIN doivent étre continuelle-
ment tenus a jour et a tout moment disponibles
pour consultation par le RMG. Si aucun recours n’a
été entamé, les demandes d’lIN qui ont été refusées
doivent étre conservées pendant 90 jours mini-
mum, ou si un recours a été entamé, jusqu’a la fin
de la procédure. Si l'organisation du titulaire de
bloc renonce a la gestion de son bloc, ou si le RMG
y met fin, tous les dossiers doivent étre transférés a
I'autorité d’enregistrement.

8 Autorités de tutelle

8.1 Instances pouvant devenir autorité de
tutelle

Les instances ci-aprés peuvent agir en qualité d'auto-
rité de tutelle dans le traitement des demandes’d'lIN

a) tout comité membre national del'1SO:{ou tout
représentant désigné pour agir en son nom) ;

b) I'ISO/CEIJTC 1/SC 17 ; et

c) tout groupe dépendant de I'lSO/CEI JTC 1/SC 17
nommé pour les besoins du systéeme de numérota-
tion des cartes d’identification.

Le document «Conseils a I'attention des autorités de
tutelle» (annexe C) est destiné a aider les autorités de
tutelle lors de ['évaluation de l’admissibilité des
demandes et lors de leur traitement. Il est également
possible de s’adresser a I'autorité d’enregistrement,
au secrétariat du RMG et au secrétariat de I'ISO/CEI
JTC 1/SC 17 pour se procurer ce document.

8.2 Responsabilités

Les responsabilités d’une autorité de tutelle doivent
consister a

a) s’'assurer que la demande est rigoureusement
conforme au systeme de numérotation et aux procé-
dures de demande d’lIN définis dans I'ISO/CEI 7812-1
etl'lISO/CEI7812-2;
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b) traiter, dans les 30 jours aprés la réception des
formulaires, les demandes émanant de leur pays
ou de leur secteur de responsabilité ;

c¢) natifier le demandeur par écrit, dans les 30 jours
suivant la réception du formulaire, des dispositions
prises a I’égard de leur demande ;

d) transmettre a l'autorité d’enregistrement (voir
11.3.2) les demandes parrainées d’'un seul lIN qui
doivent étre utilisées dans le cadre de I'ISO/CEI 7812
et qui répondent aux critéres mentionnésen 4.3.1;

e) en présence de circonstances particuliéres,
accepter les demandes d’attribution d’'un numéro
spécifique et les transmettre a l'autorité d’enregis-
trement pour attribution du numéro. L’autorité de
tutelle doit signaler au RMG toutes les demandes
de ce type. Toutes les autres demandes de nature
particuliére doivent étre présentées au RMG pour
examen ;

f) parrainer les demandes de blocs d’lIN soumises
au RMG apres justification par apport d’informa-
tions complémentaires appropriées et vérification
que les critéres d’acceptation pour devenir titulaire
de bloc agréé sont remplis (voir 4.3.3) ;

g) répondre ‘aux 'demandes de renseignements
dfordre:général concernant I'lISO/CEI 7812.

9°Groupe chargé de I'enregistrement (RMG)

9.1-Composition

Afin de gérer efficacement le systéeme de numérota-
tion pour l'identification des émetteurs de cartes,
I"lSO/CEI JTC 1/SC 17 a établi un groupe chargé de
I'enregistrement (RMG), I’'SO/CE!l JTC 1/SC 17/GT 5,
qui est chargé d’agir en son nom.

Le RMG doit étre composé de

a) un représentant de |'autorité d’enregistrement,
membre non-votant du RMG et qui doit participer a
toutes les réunions ;

b) I'animateur du RMG, nommé par les membres
(P) (organisme national de normalisation qui a un
statut de participant) de I'ISO/CEI JTC 1/SC 17 ;

c) le secrétariat du RMG, nommé par les membres
(P) de I'lSO/CE! JTC 1/SC 17.

Chaque membre de I'lISO/CEI JTC 1 /SC 17 a égale-
ment le droit de nommer un représentant et un sup-
pléant au RMG. Le suppléant peut assister aux
réunions mais n’est habilité a voter que lorsque le
représentant principal est absent.
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