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NACIONALNI UVOD

Standard SIST ISO/TR 9527 (sl), Gradnja objektov - Potrebe funkcionalno oviranih ljudi v stavbah -
Smernice za projektiranje, prva izdaja, 2002, ima status slovenskega standarda in je istoveten z
mednarodnim standardom ISO/TR 9527 (sl), Building construction - Needs of disabled people in
buildings - Design guidelines, 1994-09-15.

NACIONALNI PREDGOVOR

Mednarodni standard ISO/TR 9527:1994 je pripravil tehni¢ni odbor Mednarodne organizacije za
standardizacijo ISO/TC 59, Gradnja poslopij, pododbor SC 1, Uskladitev mer.

Slovenski standard SIST ISO/TR 9527:2002 je prevod mednarodnega standarda ISO/TR 9527:1994.
V sporu glede besedila slovenskega prevoda v tem standardu je odlocilen izvirni mednarodni standard
v angleskem jeziku. Slovensko izdajo standarda je pripravil tehni¢ni odbor TC GPO Gradnja poslopij.

Ta slovenski standard je dne 2002-01-30 odobrila direktorica SIST.
OPOMBI

- Povsod, kjer se v besedilu standarda uporablja izraz “mednarodni standard”, v
SIST ISO/TR 9527:2001 to pomeni “slovenski standard”.

- Nacionalni uvod in nacionalni predgovor nista sestavni del standarda.
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PREDGOVOR

ISO (Mednarodna organizacija za standardizacijo) je svetovna zveza nacionalnih organov za
standarde (¢lanov ISO). Mednarodne standarde ponavadi pripravljajo tehni¢ni odbori ISO. Vsak ¢lan,
ki Zeli sodelovati na dolo¢enem podrocju, za katerega je bil ustanovljen tehniéni odbor, ima pravico biti
zastopan v tem odboru. Pri delu sodelujejo tudi viadne in nevladne organizacije, povezane z I1SO. ISO
tesno sodeluje z mednarodno elektrotehni¢no komisijo (IEC) pri vseh vsebinah elektrotehni¢ne
standardizacije.

Glavna naloga tehni¢nih odborov je priprava mednarodnih standardov, vendar lahko v izjemnih
okolis€inah tehni¢ni odbor predlaga izdajo tehni¢nega porocila po enem od naslednjih modelov:

- 1. model, ¢e kljub ponavljajoim se naporom ni mogoce doseci soglasja za izdajo standarda;

- 2. model, Ce je predmet standarda Se v fazi tehniénega razvoja ali kadar iz kakrdnihkoli razlogov
obstoji moznost bodocega, ne pa takojSnjega, soglasja za mednarodni standard;

- 3. model, e je tehniéni odbor zbral podatke drugaCne vrste, kot se ponavadi izdajo v obliki
mednarodnega standarda.

Tehni¢na porocila po 1. ali 2. modelu se revidirajo v roku treh let po izidu, da se odloci, ali bi se lahko
preoblikovala v mednarodne standarde. Tehniénih porocil po 3. modelu ni nujno revidirati, dokler so
podatki v njih veljavni in uporabni.

ISO/TR 9527 je tehni¢no porocilo po 3. modelu, pripravil ga je tehni¢ni odbor ISO/TC 59 Gradnja
poslopij, pododbor SC 1 Uskladitev mer.

Treba je poudariti, da so dolocila-tegatehni€nega poroéila‘le'smernice in ne'standardizirane zahteve.
Pri pripravi navodil v tej publikaciji ;so biliy uporabljeni. Stevilni-viri informacij; za oceno nekaterih
kriterijev, ki jih vsebuje, bo potrebno" nadaljnje-'delo." Gradivo jtemelji na raziskavah, ki so bile
opravljene do sredine osemdesetih. Nove raziskave in nacionalni predpisi ali zakoni (kot na primer
ANSI standard, predpisi, ki so nastali najosneovi'zakona ’Americans with Disabilities Act, kanadski in
japonski standardi) morda predpisujejo -drugaéne, velikostiikot,to; tehniénooporodilo, vendar je to v
bistvu pravilno. -




SIST ISO/TR 9527: 2002

uvobD

Probleme funkcionalno oviranih oseb, ki predstavljajo praktine izzive projektantom in arhitektom,
obravnava delovna skupina Mednarodne organizacije za standardizacijo. Ta skupina, ki jo je ustanovil
ISO tehni¢ni odbor za gradnjo poslopij, je menila, da bi bilo treba pripraviti nekaj smernic za
projektante in za formulacijo lokalnih predpisov, standardov, priporo€il itd., Se posebno zaradi
pozornosti, ki je bila tej temi posve€ena leta 1981.

Ta dokument podaja te informacije v obliki sploSnega porocila o osnovnih in posebnih potrebah
funkcionalno oviranih oseb in ne v obliki standarda, ¢eprav lahko iz njega ¢rpa vsakdo, ki zZeli opisati
potrebe funkcionalno oviranih oseb.
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Gradnja objektov - Potrebe invalidov in drugih funkcionalno oviranih ljudi v stavbah -
Smernice za projektiranje

Izhodisca

Pri nalrtovanju okolja invalidi ne bi smeli predstavljati skupine, ki zahteva poseben nacin
obravnavanja. lzogibati se je treba posebnim ukrepom in namesto njih raje uporabiti bolj sploSen
pristop. Vsako dejanje naj izhaja iz zahteve, da morajo imeti invalidi moZnost vklju€evanja v normalno
druzbeno Zivljenje. To med drugim pomeni, da bi te osebe morale imeti moznost zaposlitve,
obiskovanja 3ol, nakupovanja, obiskovanja prijateljev, uZivanja na pocitnicah in uporabe vsega, kar
nudi njihova soseska. Mnogim ljudem tako vklju¢evanje onemogocajo prostorske ovire, kot so
stopnice, ozka vrata, visoki robniki in odsotnost dvigal.

Danes je velik del prebivalstva v industrijskih dezelah funkcionalno oviran zaradi starosti, bolezni ali
posledic nesre€. Po nekaterih ocenah ima vsaj 10 % prebivalstva kakSno obliko funkcionalne motnje,
ki prizadene gibanje, vid ali sluh, ali pa ima alergi¢ne reakcije.

Nacin obravnavanja

Osnovna dostopnost v okolju naj bi zagotavljala, da ne bi bilo ovir za vklju€evanje funkcionalno
oviranih v vsakdanje dejavnosti. Njenih prednosti ne bi obé&utili le invalidi, ampak tudi starejsi in otroci.

Na dostopnost bodo vplivale predvsem zahteve oseb na invalidskih vozi¢kih in oseb z okvaro vida, do
neke mere pa tudi potrebe naglusnih ali oseb z alergijami.

Kljub zagotovljeni osnovni dostopnosti .bodo posamezna ,stanovanja-ali delovni prostori morda
potrebovali dodatne prilagoditve specificnim individualnim zahtevam:

Povsem realna je predpostavka, da‘boclazje poskrbeti. za funkcionalno ovirane osebe v novih stavbah
kot pa prilagoditi Ze obstojece in starejSe stavbe. Prav tako je mogoce pri¢akovati, da bo potreben visji
standard ukrepov pri stavbah, ki so posebejnamenjene funkcionalno oviranim osebam.

Predvsem je pomembno, da je predvidena, dostopnost resniéno izvedljiva pri projektiranju in gradniji.
Obseg ukrepov za funkcionalno ovirane osebe v stavbah mora biti realistiCen in ekonomiéen,
ocenjevati ga je treba glede na druge zahteve in vrsto populacije, ki jim bo namenjen. Zato je morda
bolje kratkoro€no izpolniti nekatere sprejemljive zahteve in si za dolgoro&en cilj zadati postopen razvoj
boljSe dostopnosti. Previsoke zahteve lahko v praksi pomenijo, da se ne bo izvedlo ni¢esar.

Cilj naj bo torej zadovoljiti nekatere osnovne potrebe v celotnem vsakodnevnem okolju, za bolj
specifi¢ne individualne potrebe pa poiskati prilagodljive resitve.

Uporaba

Zahtev funkcionalno oviranih oseb za osnovno dostopnost je relativno malo. Enostavno jih je upoStevati pri
projektiranju stavb in mnoge so izvedljive tudi med prenavljanjem. Veliko teh zahtev je pravzaprav mogoce
zadovoljiti Ze s preureditvijo prostorov brez obseZnih predelav in adaptacij. Da pa bi se to lahko izvedlo
prakti€no in ekonomicno, je treba zahteve dolociti in upostevati Ze na zaCetku projektiranja in gradnje.

Zato je standardizacija na tem podrocju velikega pomena in pri pripravi ISO standardov je treba
upoStevati potrebe funkcionalno oviranih oseb. Na tak nacin lahko standardi pripomorejo k
postopnemu razvoju boljSe dostopnosti v okolju.

Temeljne potrebe invalidov in drugih funkcionalno oviranih ljudi

Osebe z zmanjSano sposobnostjo gibanja

Osebe na invalidskih vozickih

Glavna problema oseb na invalidskih vozickih sta seveda premikanje in delo v sede€em poloZaju, zato
se veliko zahtev nana8a na dimenzije in druge lastnosti vozickov. Kot osnova za naslednje smernice
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so sluzile znacCilnosti oseb, ki uporabljajo vozi¢ke na ro¢ni pogon ali elektricne vozitke za uporabo
znotraj stavb. Smernice se ne nanasajo na elektricne vozi¢ke za uporabo na prostem, ki ponavadi
zahtevajo vec¢ prostora.

DolZina vozi¢kov je ponavadi med 1100 mm in 1200 mm. Uporabnikove noge podalj$ajo celotno
dolZino za priblizno 50 mm.

Sirina vozikov je ponavadi med 600 mm in 700 mm. Za ro&no poganjanje vozitka z vrtenjem robov
glavnih koles je potrebno Se najmanj 50 mm, po moznosti pa 100 mm prostora. Pri daljdih potovalnih
razdaljah je potreben dodaten prostor.

Prostorske zahteve za manevriranje so vedno povezane z nacrtovanimi dejavnostmi. Razli¢ni ljudje
uporabljajo invalidski vozi€ek na razli¢ne nacine, odvisno od posameznikovih sposobnosti in tipa vozicka.

Slika"1"Sirind vozickov'je ponavadi'med 600 mm in 700 mm

|,7 1100 4,|

1200

Slika 2: Dolzina vozi¢kov je ponavadi med 1100 mm in 1200 mm. Uporabnikove
noge podaljSajo celotno dolzino za priblizno 50 mm

Pri projektiranju prostora za obracanje invalidskih vozickov v stavbah je eden od postopkov tak, da se na
tloris narige krog premera 1500 mm. Ce je ta prostor prazen, je naért ponavadi zadovoljiv. Vendar pa je
pri obracanju pogosto mogoce uporabiti tudi prostor med vrati, v niSah in pod delovnimi pulti, mizami ali
pohistvom. Kjer se zahteva boljSa dostopnost kot na primer v bolniSnicah, je treba predvideti vec
prostora.
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Za roCno poganjanje invalidskega vozi¢ka po klanc€inah, ez spremembe viSin ali po mehkih ali
neravnih tleh je potrebne precej energije. l1zogibati se je treba pragom in spremembam v viSini.
Povrsine tal morajo biti trde in ravne.

Vecina voziCkov ima sedez visok okoli 500 mm. Sedeci poloZaj omejuje doseg osebi na vozi¢ku.
Kolesa vozi¢ka in podnoznik omejujejo dostop do kotov sob, delovnih povrsin z osnovnimi pripomocki
in napravami itd.

Doseg uporabnika vozic¢ka je omejen na pas 700 mm do 1200 mm nad tlemi in najmanj 400 mm od
kotov sob.

Za dostop vozi¢ka do delovnih povrsin, umivalnikov ali miz je potreben prazen prostor za kolena in
podnoznik. Ta prostor mora biti vsaj 800 mm Sirok, 600 mm globok in 650 mm do 700 mm visok.
Primerna viSina delovnih povrSin za osebe na invalidskih vozi¢kih je od 750 mm do 850 mm. Zazelena
je prilagodljivost.

Slika 3: Pod delovnimi povrSinami, umivalniki itd. je potreben
prazen:-prostoriza:-kolena;in;podnozZnik
Osebe, ki tezko hodijo

Da se lahko osebe, ki tezko hodijo, varno gibljejo, morajo biti povrSine tal ravne in nedrsece. Stopnice in
klan¢ine morajo biti opremljene z drzaji. Ob poteh morajo biti postavljena pocivali§¢a, na primer klopi.

Pri spremembi povrSine tal naj imata obe povrSini podobno stopnjo trenja, kar zmanjSuje nevarnost
spotikanja.

Klopi in stoli morajo imeti viSino sedis¢a priblizno 450 mm, naslonjala za roke pa morajo biti priblizno
700 mm nad tlemi.

Slika 4: Ob poteh morajo biti postavljene klopi z viSino sedis¢a priblizno
450 mm in z viSino naslonjala za roke priblizno 700 mm nad tlemi.
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Osebe z okvaro vida

Osebam z okvaro vida je pri orientaciji lahko v pomo¢ oznacevanje z barvo, osvetlitvijo in v nekaterih
primerih s teksturo materiala. Zasnova stavb in ureditev prostorov morata biti preprosti.

Za pomoc¢ pri prepoznavanju vrat, stopnic, klanc€in, prehodov, talnih obrob itd. je treba uporabljati
kontrastne barve. S spremembo povrSine se lahko nakazejo prehodi, spremembe smeri itd.
Informacijske oznake morajo biti posebej osvetljene. Za pomo¢ pri orientaciji se lahko uporabijo tudi
drzaji.

Nevarnim predmetom, kot so drogovi, posamezne stopnice in stenske izbokline, se je treba izogibati,
da bi bila nevarnost padcev in podkodb &m manjSa. Nevarni predmeti morajo biti poudarjeni z
osvetlitvijo in s kontrastnimi barvami in materiali.
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Slika 5: Prehode, spremembe smeri itd. naj oznacujejo
razli¢ne strukture povrsin

Osebe z okvaro vida so pogosto obcutljivi na bleS€anje. NezaZelenim odsevom in odbojem se je
mogoce izogniti z upostevanjem poloZaja oken in razsvetljave ter z izbiro povrsin tal in zidov.

Osebe z okvaro vida imajo pogosto tezave pri branju znakov in drugih pisnih informacij. Slepi so
omejeni na branje s tipom. Vizualne informacije, na primer na zelezniskih postajah in letaliS¢ih, morajo
spremljati tudi zvo¢ne informacije.

Slika 6: Zaradi ljudi z okvaro vida se je treba izogibati izboklinam iz sten
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Osebe z okvaro sluha

Osebe z okvaro sluha imajo tezave predvsem pri razumevanju zvokov in besed v hrupnih okoljih.
Prostori morajo imeti dobro zvo€no izolacijo.

Ozvodenje v javnih stavbah se mora sli$ati razlodno. Zelezniske postaje in letali§¢a na primer, morajo
poskrbeti za dodatne vizualne informacije.

Osebe z okvaro sluha se lahko zanaSajo na branje z ustnic; pri tem jim pomaga dobra splona
razsvetljava, ki ne povzroca bleS¢anja.

Lahko imajo probleme pri telefoniranju itd. V dolo&enih primerih lahko zvoéne signale spremljajo
vizualni signali.

V predavalnicah, dvoranah, konferen¢nih sobah itd. se lahko napeljejo indukcijski krogi, ki izbolj$ajo
sprejem zvoka pri ljudeh, ki uporabljajo sluSne aparate. V multipleks predavalnice se lahko namesti
tudi infrardeCe ojaCevalce zvoka, ki ovirajo vdiranje zvoka iz enega obmocja v drugo.

mikrofon

ojaCevalec

indukcijski krog

Slika 7: Principi indukcijskih krogov, ki izboljSajo sprejem zvoka
pri osebah s sludnimi aparati

Druge skupine funkcionalno oviranih oseb

Osebe z alergijami

Osebe z alergijami so lahko obcutljive na prah, plesen, cvetni prah, zivalske dlake, formalin, terpentin
itd. Nekateri so obcutljivi na stik s snovmi, kot so nikelj, krom in guma. Ce je le mogoce, se je treba v
stanovanijih in stavbah izogibati opremi in materialom, ki povzro€ajo alergi¢ne reakcije.

Osebe s srénimi in pljuénimi boleznimi

Osebe s srénimi in pljuénimi boleznimi morda zmorejo prehoditi le krajSe razdalje in se morda ne
morejo vzpenjati po stopnicah. Zahteve teh ljudi so podobne zahtevam ljudi z zmanjSano
sposobnostjo gibanja.

Osebe z epilepsijo, hemofilijo itd.

Zahteve ljudi z epilepsijo, hemofilijo itd. so povezane predvsem z zasnovo stanovanj; nevarnost
poskodb, ki nastanejo pri padcih ali zadevanju ob ovire, mora biti ¢im manjsa.

10



SIST ISO/TR 9527: 2002

Osebe z inkontinenco, enterostomijo itd.

Zahteve ljudi z inkontinenco in enterostomijami (kolostomije, ileostomije in urostomije) so povezane
predvsem s sanitarnimi pogoji. V dolo€enih okolis¢inah, na primer v javnih stranis€ih, je morda
zazelena namestitev posebnega umivalnika, na primer za praznjenje vreck za urin.

Dusevno prizadete osebe

DuSevno prizadete osebe predstavljajo zelo heterogeno skupino, ki ima v okolju raznovrstne potrebe.
Zazelene so preproste reditve z jasnimi in nedvoumnimi kaZzipoti itd.

Deli stavb in prostori v stavbah
Vrata
Sirina vrat

Za nemoten prehod invalidskega vozicka skozi vrata mora biti najmanj$a Sirina vrat 760 mm, to so
vrata 9M. V dolo¢enih primerih mora biti Sirina praznega prostora 850 mm do 900 mm, na primer Ce je
treba vozi¢ek obrniti med vrati, ki imajo zapiralo ali prag, ali pri vhodu v javne stavbe in v drugih
primerih, kjer je pretok ljudi velik.

Prostor za manevriranje vozic¢ka

Da bi se lahko osebe na invalidskih vozi¢kih priblizale vratom, je potreben manevrirni prostor, kot je
prikazan na sliki. Hodnik mora biti Sirok vsaj 1200 mm, da omogoca obrat za 90° skozi vrata 9M. V
ozkih prostorih so morda boljustrezna drsna vrata.

Vrata s stranskimi nasadili

Za laZje manevriranje vozi¢ka morajo biti vrata nasajena na te€aje v kotih sobe. Kjer je le mogoce, se
je treba izogibati vratom, ki se odpirajo na‘hodnik-ali-v-prometne prostore.

a b
450 1500
550 1400

Slika 8: Manevrirni prostor, potreben za dostop z invalidskim vozi¢kom do vrat.
Globina praznega prostora mora biti 1400 mm ali 1500 mm, odvisno od
praznega prostora (450 mm ali 550 mm) ob tisti strani vrat, kjer je kljuka .

Vrata, ki se sama zapirajo

Osebe na invalidskih vozi¢kih in druge osebe z zmanjSano sposobnostjo gibanja imajo tezave pri
uporabi vrat, ki se sama zapirajo. Sila, ki je potrebna za njihovo odpiranje, mora biti ¢im manjsa. V
javnih stavbah so bolj primerna avtomatska drsna vrata.
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Prepoznavanje vrat

Barva vrat in okvira mora biti v kontrastu s sosednjim zidom, da ljudje z okvaro vida laZze vidijo vrata.
Steklena ali zastekljena vrata morajo biti oznacena z barvnim trakom ali okvirom malo pod viSino o¢i.

Kljuke

Kljuke in klju¢avnice se morajo z lahkoto premikati. Vrata morajo imeti vodoravni ro€aj priblizno 800
mm od tal, da se osebam na invalidskih vozi¢kih olajSa zapiranje vrat (na primer na straniscu).

Vrata, ki se sama zapirajo, morajo biti opremljena z lahko oprijemljivo navpi¢no potezno kljuko, ki je
dolga vsaj 300 mm in katere spodnji konec je priblizno 800 mm nad tlemi. Mnogim ljudem, posebno
slabovidnim, je v pomog, Ce je jasno nakazano, ali morajo vrata povleci ali potisniti.

_l'l
Tk —
|

Slika 9: Vodoraven rocaj olajsa zapiranje vrat z vozi¢ka

1200

200-300
800

Slika 10: Pomozni ro¢aj mora biti postavljen 800 mm od tal

Pragi

Izogibati se je treba dvignjenim pragom; kjer to ni mogoce, naj njihova visina ne presega 25 mm. Za
uporabo invalidskih vozi¢kov so zelo primerni gumijasti pragi.
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