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LISO (Organisation internationale de normalisation) et la CEI (Commission électrotechnique internationale) forment
ensemble un systéme consacré a la normalisation internationale considérée comme un tout. Les organismes nationaux
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membres de lISO ou de la CEI participent au développement de Normes internationales par l'intermédiaire des comités
techniques créés par l'organisation concernée afin de s'occuper des différents domaines particuliers de T'activité
technique Les comités techniques de 1TSO et de la CEI collaborent dans des domaines d'intérét commun. D'autres
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également aux travaux.

Dans le domaine des technoloogies de 'informatio
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a CEI ont créé un comité technigue mixte, I'ISQ/CEI ITC 1.
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1, et la CEl ont
Les projets de Normes internationales adoptés par le comité technique mixte sont soumis aux organismes nationaux pour
approbation, avant leur acceptation comme Normes internationales. Les Normes internationales sont approuvées
conformément aux procédures qui requiérent l'approbation de 75 % au moins des organismes nationaux votants.

La Norme internationale ISO/CEI 10164-18 a été €laborée par le comité technique mixte ISO/CEI JTC 1, Technologies
de l'information, sous-comité SC 21, Interconnexion des systémes ouverts, gestion des données et traitement distribué
ouvert, en collaboration avec I'UIT-T. Le texte identique est publié en tant que Recommandation UIT-T X.744.

L'ISO/CEI 10164 comprend les parties suivantes, présentées sous le titre général Technologies de l'information —
Interconnexion de systémes ouverts (OSI) — Gestion‘systémes:

—  Partie 1: Fonction de gestion d'objets

—  Partie 2: Fonction de gestion d'états

—  Partie 3: Attributs pour la représentation des relations

—  Partie 4: Fonction de compte rendu d'alarme

—  Partie 5: Fonction de gestion de rapport événementiel

—  Partie 6: Fonction de contréle de journal

—  Partie 7: Fonction de compte rendu d'alarme de sécurité

—  Partie 8: Fonction de sécurité de l'expertise de I'historique

—  Partie 9: Objets et attributs de controle d'accés

—  Partie 10: Fonction de comptage d'utilisation aux fins de comptabilité
—  Partie 11: Objets et attributs métriques

—  Partie 12: Fonction de gestion des tests

—  Partie 13: Fonction de récapitulation

—  Partie 14: Catégories de test de confiance et de diagnostic

—  Partie 15: Fonction de programmation

—  Partie 16: Fonction de gestion pour la gestion de connaissance

—  Partie 17: Fonction de changement
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—  Partie 18: Fonction de gestion de logiciel

—  Partie 19: Fonctions de gestion de police de gestion et de domaine de gestion
—  Partie 20: Fonction de gestion du temps

—  Partie 21: Séquenceur de commande

—  Partie 22: Fonction de contrdle du temps de réponse
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Les annexes A i F font partie intégrante de la présente partie de I'TSO/CEI 10164. Les annexes G et H sont données

uniquement 2 titre d'information.
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Introduction

Les systémes d'exploitation (OS, operations systems), les éléments de réseaux (NE, network elements) et d'autres
systémes seront parfois soumis & des modifications de logiciels. Ces modifications peuvent porter sur le code de
programme, comme c'est le cas par exemple pour une nouvelle version d'un programme li€ au traitement d'appel ou pour
la révision des tables de routage. Dans un réseau, il faut pouvoir gérer les logiciels qui peuvent étre modifiés par certains
systémes d'exploitation distants. Dans ce contexte, la gestion peut comprendre: le contrfle du processus de
téléchargement pour le transfert d'un produit logiciel d'un systéme d'exploitation 4 un autre systéme (systéme
d'exploitation ou élément de réseau par exemple); le contrdle de l'installation du logiciel téléchargé dans le systeme; la
capacité a vérifier la version du logiciel installé dans un systéme. La présente Recommandation | Norme internationale
fournit un moyen, basé sur la messagerie X.700 normalisée, de gérer ce processus de modification de logiciels pour
répondre aux besoins qui s'imposent. La présente Recommandation | Norme internationale ne spécifie pas de méthode de
transfert de logiciel entre un systéme d'exploitation et un autre systéme et elle n'impose aucune contrainte concernant ces
méthodes de transfert; dans la pratique, il pourrait s'agir d'un transfert de fichier, de 'envoi de messages électroniques ou
de l'envoi de disquettes par courrier postal. Le rdle de la présente Recommandation | Norme internationale dans ce
transfert est de gérer le lancement de la livraison de logiciels & un autre systéme en conservant les informations sur le
lancement d'une telle livraison et en reliant ces informations a la réception effective, indiquée par un avis de livraison
effectuée envoyé par le systeme de réception.
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NORME INTERNATIONALE

RECOMMANDATION UIT-T

TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION - INTERCONNEXION DE SYSTEMES
OUVERTS (OSI) - GESTION-SYSTEMES: FONCTION DE GESTION DE LOGICIEL

1 Domaine d'application

La fonction de gestion de logiciel comprend la gestion d'un systéme en ce qui conceme la livraison du logiciel ainsi que
la gestion du logiciel au sein d'un systéme.

11 faut distinguer deux aspects du logiciel, décrits comme I'aspect «dormant» et l'aspect «actif» du logiciel.

L'aspect dormant est 1ié aux données stockées dans un systéme géré et a la maniére dont elles sont livrées et installées.
Les données sont en général des informations stockées telles que des fichiers de données ou des tables, mais il peut s'agir
également de fichiers contenant du code exécutable. Le domaine d'application de la présente Recommandation | Norme
internationale concerne l'aspect dormant du logiciel.

L'aspect actif du logiciel est lié aux ressources qui utilisent le logiciel. Il n'existe pas de différence réelle entre cet aspect
et la vue normale de la gestion des ressources. La présente Recommandation | Norme internationale ne concerne pas
I'aspect actif du logiciel. Toutefois, les relations entre les objets gérés qui représentent des ressources utilisant le logiciel
et les objets gérés représentant Je logiciel utilisé, c'est-a-dire,Laspectdormant, du Jlogiciel, font partie du domaine
d'application de la présente Recommandation | Norme internationale.

Le domaine d'application de la présente Recommandation/| Norme iriternationale englobe les points suivants:

initialisation du transfert du logiciel;

—  gestion du logiciel aprés le transfert;

-~ activation du logiciel, y compris'la gestion 'des versions-et'des corrections;
—  désactivation du logiciel;

— inversion de changements apportés au logiciel;

- validation du logiciel;

—  interrogation du logiciel;

-~ sauvegarde du logiciel;

—  restauration du logiciel.

NOTE 1 - La sauvegarde et la restauration sont définies d'une maniére générique de sorte qu'elles peuvent s'appliquer a
des ressources autres que du logiciel.

Le domaine d'application de la présente Recommandation | Norme internationale ne comprend pas les points suivants:

—  mécanisme de transfert du logiciel;

—  stockage physique du logiciel (mise en correspondance entre le logiciel et le stockage physique du fichier
sur disquette, disque dur, etc.);

—  formatage du logiciel;

—  nomenclature des produits logiciels;

—  l'ordonnancement de commandes de gestion de logiciel;
—  supervision du logiciel;

—  gestion des processus exécutés sur un systeme.

NOTE 2 - La prise en charge d'activités de redevance de licence (c'est-a-dire la facturation et la comptabilisation) et de
trace du logiciel (c'est-a-dire la trace de Fexécution du logiciel a des fins de mise au point) est en dehors du domaine
d'application de la présente Recommandation | Norme internationale et appelle une étude ultérieure.

Rec: UIT-T X.744 (1996 F) 1
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2 Références normatives

Les Recommandations et Normes internationales suivantes contiennent des dispositions qui, par suite de la référence qui
y est faite, constituent des dispositions valable pour la présente Recommandation | Norme internationale. Au moment de
la publication, les éditions indiquées étaient en vigueur. Toutes Recommandations et Normes sont sujettes a révision et
les parties prenantes aux accords fondés sur la présente Recommandation | Norme internationale sont invitées a
rechercher la possibilité d'appliquer les éditions les plus récentes des Recommandations et Normes internationales
indiquées ci-aprés. Les membres de la CEI et de I'ISO possédent le registre des Normes internationales en vigueur. Le
Bureau de la normalisation des télécommunications de I'UIT tient a jour une liste des Recommandations de 'UIT-T en

vigueur.

2.1 Recommandations | Normes internationales identiques

Recommandation UIT-T X.210 (1993) | ISO/CEI 10731:1994, Technologies de l'information -
Interconnexion des systémes ouverts — Modéle de référence de base: conventions pour la définition des
services de l'interconnexion des systémes ouverts.

Recommandation X.701 du CCITT (1992) | ISO/CElI 10040:1992, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Apercu général de la gestion des systémes)).

Recommandation X.720 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-1:1993, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Structure des informations de gestion: modéle d'information de
gestion.

Recommandation X.721 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-2:1992, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Structure des informations de gestion: définition des informations
de gestion.

Recommandation X.722 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-4:1992, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Structure des informations de gestion: directives pour la définition
des objets gérés:

Recommandation UIT-T X.723 (1993) | ISO/CEI 10165-5:1994, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts\< Structure,des informations de gestion: informations génériques de
gestion.

Recommandation UIT-T X.724 (1993) || ISO/CEI 010165-6:1994, Technologies de !information —
Interconnexion, des systémes ouverts — Structure de I'information;de gestion: spécifications et directives
pour l'établissement des formulaires-de déclaration de conformité d'instances associées a la gestion OSI.

Recommandation X.730 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-1:1993, Technologies de l'information
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de gestion des objets.

Recommandation X.731 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-2:1993, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de gestion d'état.

Recommandation X.732 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-3:1993, Technologies de l'information —
Interconnexion des systemes ouverts — Gestion-systémes: attributs relationnels.

Recommandation UIT-T X.738 (1993) | ISO/CEI 10164-13:1995, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de récapitulation.

Recommandation UIT-T X.739 (1993) | ISO/CEI 10164-11:1994, Technologies de l'information -
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: objets et attributs métriques.

Recommandation X.740 du CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-8:1993, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de piste de vérification de sécurité.

Recommandation UIT-T X.741 (1995) | ISO/CEI@ 10164-9:1995, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes. objets et attributs de contréle d'accés.

Recommandation UIT-T X.742 (1995) | ISO/CEI 10164-10:1995, Technologies de l'information

Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de comptage d'utilisation aux fins de
comptabilité.

1) Amendée par la Rec. UIT-T X.701/Cor.2 (1995) | ISO/CEI 10040/Cor.2:1995.

Rec. UIT-T X.744 (1996 F)
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Recommandation UIT-T X.745 (1993) | ISO/CEI 10164-12:1994, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de gestion des tests.

Recommandation UIT-T X.746 (1995) | ISO/CEI 10164-15:1995, Technologies de l'information —
Interconnexion des systémes ouverts — Gestion-systémes: fonction de programmation.

Paires de Recommandations | Normes internationales équivalentes par leur contenu technique

Recommandation X.208 du CCITT (1988), Spécification de la syntaxe abstraite numéro un (ASN.1).

ISO/CEI 8824:1990, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts — Spécification
de la notation de syntaxe abstraite numéro 1 (ASN.1).

Recommandation X.209 du CCITT (1988), Spécification des régles de codage de base pour la notation
de syntaxe abstraite numéro un (ASN.1).

ISO/CEI 8825:1990, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts — Spécification
de régles de base pour coder la notation de syntaxe abstraite numéro UNE (ASN.1).

Recommandation UIT-T X.291 (1995), Cadre général et méthodologie des tests de conformité OSI pour

les Recommandations sur les protocoles pour les applications de I'UIT-T — Spécification de suite de tests
abstraite.

ISO/CEI 9646-2:1994, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts — Cadre

général et méthodologie des tests de conformité OSI — Partie 2: Spécification des suites de tests
abstraites.

Recommandation UIT-T X.296 (1995), Cadre général et méthodologie des tests de conformité OSI pour
les Recommandations sur les protocoles pour les applications de I'UIT-T — Déclarations de conformité
d'instance.

ISO/CEI 9646-7:1995, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts (OSI) —
Essais de conformité — Méthodologie générale et procédures.— Partie 7:,Déclaration de conformité des
mises en ceuvre.

Recommandation X.700 dacCCETT (1992), Cadre de gestion pour l'interconnexion de systémes ouverts
pour les applications du CCITT.

ISO/CEI 7498-4:1989, Systémes de, traitement de l'information — Interconnexion de systémes ouverts —
Modeéle de référence de base — Partie 4; Cadre général de gestion.

Recommandation X.710 du-CCITT((1991), Définition |du 'service commun de transfert d'informations de
gestion pour les applications du CCITT.

ISO/CEI 9595:1991, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts — Définition du
service commun d'informations de gestion.

Recommandation X.711 du CCITT (1991), Spécification du protocole commun de transfert
d'informations de gestion pour les applications du CCITT.

ISO/CEI 9596-1:1991, Technologies de l'information — Interconnexion de systémes ouverts — Protocole
commun d'information de gestion — Partie 1: Spécification.

Références additionnelles

Recommandation UIT-T M.3100 (1995), Modéle générique d'information de réseau.

Recommandation UIT-T M.3101 (1995), Déclarations de conformité d'objets gérés pour le modéle
générique d'information de réseau.

ISO/CEI 15068-22), Technologies de l'information — Administration de systéme POSIX (Portable
Operating System Interface) — Partie 2: Gestion du logiciel (IEEE P1387.2).

Définitions

Pour les besoins de la présente Recommandation | Norme internationale, les définitions suivantes s'appliquent.

2) Actuellement a l'état de projet.
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3.1 Définitions du cadre général de gestion

La présente Recommandation | Norme internationale utilise le terme ci-aprés, défini dans la Rec. X.700 du CCITT et
I'ISO/CEI 7498-4:

—  objet géré.

3.2 Définitions de I'apercu général de la gestion-systémes

La présente Recommandation | Norme internationale utilise les termes ci-aprés, définis dans la Rec. X.701 du CCITT |
ISO/CEI 10040:

a) classe d'objets gérés;

b) déclaration de conformité d'information de gestion (MICS);
¢) déclaration de conformité d'objet géré (MOCS);

d) formulaire de déclaration MICS;

e) formulaire de déclaration MOCS;

f) notification.

33 Définitions du service CMIS

La présente Recommandation | Norme internationale utilise le terme ci-apres, défini dans la Rec. X.710 du CCITT et
I'ISO/CEI 9595:

—  attribut.

34 Définitions du modéle d'information de gestion

La présente Recommandation | Norme internationale utilise les termes ci-aprés, définis dans la Rec. X.720 du CCITT |
ISO/CEI 10165-1:

a) action;

b) comportement;

¢) corrélation de nom;

d) paquetage (ou lot de propriétés);

e) hyperclasse.

35 Directives pour I'établissement de la définition des objets gérés

La présente Recommandation | Norme internationale utilise le terme ci-apres, défini dans la Rec. X.722 du CCITT |
ISO/CEI 10165-4:

—  squelette (ou modéle).

3.6 Définitions des formulaires de déclaration de conformité d'implémentation

La présente Recommandation | Norme internationale utilise les termes ci-aprés, définis dans la Rec. X.724 du CCITT |
ISO/CEI 10165-6:

a) déclaration de conformité de relation gérée (MRCS);
b) récapitulatif de conformité de gestion (MCS);

¢) formulaire de récapitulatif MCS;

d) formulaire de déclaration MRCS.

3.7 Définitions supplémentaires

Pour les besoins de la présente Recommandation | Norme internationale, les définitions suivantes s'appliquent.
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3.71 sauvegarde (backup): I'opération de sauvegarde a pour effet, lorsqu'elle s'applique a des objets gérés logiciels,
de procéder & une copie des ressources sous-jacentes. Elle n'a pas d'effet direct en ce qui concerne les ressources
logicielles d'origine.

NOTE - L'opération de sauvegarde peut également s'appliquer a d'autres classes d'objets gérés, toutefois seule 'application
au logiciel est prise en considération pour ce qui est de la présente Recommandation | Norme internationale.

3.7.2 livraison (deliver): la livraison du logiciel est le processus de mise en place simultanée sur le systtme d'un
objet logiciel géré et des ressources qui lui sont associées.

NOTE - La maniére selon laquelle ceci est réalisé, et en particulier le choix du mécanisme de transfert, est en dehors du
domaine d'application de la présente Recommandation | Norme internationale.

3.7.3 logiciel exécutable (executable): le logiciel exécutable est un logiciel pouvant étre exécuté d'une certaine
maniére. Il peut étre possible de faire exécuter un logiciel exécutable au moyen d'une commande de gestion, toutefois il
peut également étre possible de n'exécuter le logiciel qu'au moyen d'une action locale.

3.74 installation (inszall): l'installation du logiciel met celui-ci sous une forme convenant a son utilisation, par
opposition & la forme sous laquelle il peut étre transféré entre systeémes au cours de l'opération de livraison. Une fois
installé, le logiciel peut étre utilisé par d'autres objets gérés.

NOTE - L'installation peut également impliquer la mise en place de relations entre objets logiciels gérés.
3.75 restauration (resfore): l'opération de restauration peut étre utilisée pour remplacer les ressources associées a
un objet logiciel géré par une copie faite lors d'une sauvegarde antérieure.

NOTE - Comme pour la sauvegarde, I'opération de restauration peut également s'appliquer a d'autres classes d'objets gérés,

toutefois seule l'application au logiciel est prise en considération pour ce qui est de la présente Recommandation | Norme
internationale.

3.7.6 désinstallation (rever): f'opération de désinstallation défait' lerésultat d'une opération d'installation antérieure
ou supprime une correction antérieure.

3.7.7 utilisation (utilize). l'utilisation est décrite par une relation entre des processus actifs et des ressources
logicielles. Elle représente le fait que le processus utilise le logiciel, Le logiciel ne peut étre utilisé que s'il posséde un
état opérationnel <ENABLED» (en service) et un état administratif «<UNLOCKED» (déverrouillé). 11 se peut qu'il existe
des contraintes concernant le nombre et la nature des utilisateurs éventuels de la ressource logicielle. Lorsqu'un logiciel
est utilisé, son état d'utilisation sera «<ACTIVE» (actif) ou «BUSY» (occupé).

NOTE - Ces relations ne font pas partie du domaine d'application de la présente Recommandation | Norme internationale
en ce qui concerne l'aspect de gestion.

3.7.8 validation (validate): 'opération de validation est utilisée pour vérifier l'intégrité des ressources logicielles.

NOTE - La fagon de procéder a cette vérification est une question locale.

4 Symboles et abréviations

Pour les besoins de la présente Recommandation | Norme internationale, les abréviations suivantes sont utilisées:

CMIP Protocole commun d'information de gestion (common management information protocol)

Conf Confirmation (confirmation)

ICS Déclaration de conformité d'implémentation (implementation conformance statement)

Id Idéntiﬁcateur

MCS Récapitulatif de conformité de gestion (management conformance summary)

MICS Déclaration de conformité d'information de gestion (management information conformance
statement)

MOCS  Déclaration de conformité d'objet géré (managed object conformance statement)

MRCS  Déclaration de conformité de relation gérée (managed relationship conformance statement)
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