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 (تنويه) إخلاء مسئولية

فإنه يمكنن طباعنة هنذا  Adobeوبموجب سياسة الترخيص لـ  مُدمجة،على خطوط  (PDF)قد يحتوي هذا الملف 
لة فيالمُدمجة فيهمُرخصة ما لم تكن الخطوط  تعديله ألاَّ يتمعلى  عليه،الاطلاعالملف أو  الذي يتم  الحاسوب ومُحمَّ

، Adobeعند  الإخنلال بسياسنة التنرخيص لنـ  مسنئولية -الملنف عند تنزينل هنذا  -الأطراف  و تتحمل.التعديلفيه 
 .المجالهذا حيال لا تتحمل أي مسئولية قانونية للأيزوعامةالسكرتارية الحينأنيف

 .Adobeلنظم الـعلامة تجارية مسجلة للشركة المتحدة  Adobeالـ  دتع 

المعلومنات العامنة  منن التفاصنيل الخاصنة بنالبرامل المسنتخدمة فني إنشناء هنذا الملنفجمينع يمكن الحصول علني 
رُوعني أ  يكنو   حين ، (PDF)إنشناء  المتغيرات الداخلة فينت قد حُس  فلطباعة لأجل او ، (PDF)المتعلقة بملف

علن  بهنذا الملنف ، استخدا  هذا الملف ملائما لأعضاء المنظمنة الدولينة للتقيني  ، وفني حالنة حندوش أي مشنكلة تت
 .سجل أدناهعلى العنوا  المعامة يرُجى إبلاغ السكرتارية ال

 

 المواصفة اعتمدتجهات التقييس العربية التي 

  مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية
 الأردن

   الإمارات  هيئة الإمارات للمواصفات والمقاييس 

   الجزائر المعهد الجزائري للتقييس 

   السعودية الهيئة السعودية للمواصفات والمقاييس 

  العراق الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية 

 الكويت الهيئة العامة للصناعة 

 السودان الهيئة السودانية للمواصفات والمقاييس 

 اليمن الهيئة اليمنية للمواصفات والمقاييس وضبط الجودة 

  تونس للمواصفات والملكية الصناعية  الوطنيالمعهد 

 سوريا هيئة المواصفات والمقاييس العربية السورية 

  ليبيا للمواصفات والمعايير القياسية الوطنيالمركز 

 مصر الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة 

 

 وثيقة حماية حقوق الطبع والنشر
 ©3112أيزو

من هذا الإصدار أو استخدامه بأي شكل أو بأي وسيلة جزء وما لك يرد خلاف ذلك، لا يجوز إعادة إنتاج أي . جميع الحقوق محفوظة

الكترونية أو ميكانيكية بما في ذلك النسخ والأفلا  الدقيقة دو  إذ  خطي إما من المنظمة الدولية للتقيي  على العنوا  أدناه أو احد 

 .في المنظمة الدولية للتقيي  في دولة الجهة الطالبة الهيئات الأعضاء

 مكتب حقوق ملكية المنظمة الدولية للتقيي 

  31جنيف   -Ch-1211- 65: الرمز البريدي

 1120333221000: هاتف

  1120333221223: فاك 

  copyright@iso.org: بريد الكتروني

 www.iso.org: الموقع الالكتروني

 3103العربية فيةنشر النسختم 

 تم النشر في سويسرا 
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 تمهيد

،وغالبا (الأيزوالجهات الأعضاء في )هي اتحاد عالمي لجهات التقيي  الوطنية ( المنظمة الدولية للتقيي )الأيزو 

الجهة العضو لها اهتما  بموضوع قد  للأيزو،وإذا كانتالمواصفات الدولية من خلال اللجا  الفنية  مايتم إعداد

لت له لجنة  العمل كذلك المنظمات  ويشارك في.اللجنةفإ  لهذا العضو الح  في أ  يكو  له ممثلّ في تلك  فنية،شُك 

تعاونا وثيقا مع اللجنة الدولية  وتتعاو  الأيزو.زوالأي، التي لها تواصل مع وغير الحكوميةالدولية الحكومية منها 

 ، الكهرو تقنيفي جميع الأمور التي تهم التقيي  في المجال ( آي إي سي)الكهروتقنية 

المسؤولية عن إعداد المواصفات القياسية والأدلة  [CASCO] تتحمل لجنة تقييم المطابقة التابعة لمنظمة الأيزو

 الدولية
  

 . الجزء الثاني - آي إي سي /الأيزووتصاغ المواصفات الدولية وفقا للوائح الواردة في توجيهات 

مشاريع المواصفات الدولية على الهيئات  ويتم توزيع. المهمة الرئيسية للجا  الفنية هو اعداد المواصفات الدولية

الأقل من الهيئات الوطنية  على% 36 ةدولية موافقهذه المشاريع كمواصفات  ويتطلب اصدار.للتصويتالوطنية 

 . التي يح  لها التصويت

 ولنن تتحمنل. الانتباه إلى احتمالية أ  تكو  بعض عناصر هذه الوثيقنة خاضنعة لحقنوق بنراءة الاختنراع ونود لفت

 .جميعهامسؤولية تحديد أيّ من هذه الحقوق أو  (ISO)المنظمة الدولية للتقيي  

 

 (CASCO )بمعرفة لجنة تقييم المطابقة 03121الكهرو تقنيةاللجنة الدولية / مواصفة الأيـــزووقد تم إعداد 
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 مقدمة 

حيُ  يمكن أ  تنقل معلومات مفيدة عنن المننتل . تأخذ علامات المطابقة العديد من الأشكال والاستخدامات المختلفة

وهني . جودته أو أداءه أو موثوقيته أو تأثيره على البيئةأو الإشارة إلى خصائص معينة في المنتل، مثل سلامته أو 

توجد على المنتجات والشهادات والمنشنورات التني تشنير إلنى الامتثنال لمتطلبنات محنددة لمننتلا أو لنظنا  إدارة أو 

 ويعتبرُ الأمر الأكثر أهميةً لجميع علامات المطابقة هنو كسنب ثقنة السنوق. لخدمة أو لعملية أو لشخص أو لمنظمة

  .بما في ذلك ثقة المستهلكين في المنتجات وغير ذلك من أغراض تقييم المطابقة التي طبُقت عليها تلك العلامات

إ  الغرض الأساسي لهذه المواصفة القياسية الدولية هو تمكين مننهل موحند لاسنتخدا  علامنات المطابقنة بواسنطة 

واللجننة (ISO) مواصنفات وأدلنة المنظمنة الدولينة للتقيني  الموجودة فنيطرف ثال ، وملء الفجوات ذات الصلة 

،لمعالجة المشاكل المحتملنة الناجمنة عنن الاسنتخدامات المختلفنة لعلامنات ISO/IECو(IEC) الدولية الكهروتقنية

وتركنز هنذه . المطابقة بواسطة طرف ثال  وتوفير أساس واضح ومنطقي لاسنتخدامهم ولتحديند المتطلبنات العامنة

القياسننية الدوليننة علننى علامننات المطابقننة بواسننطة طننرف ثالنن  إلا أنننه يجننوز اسننتخدامها أيضنناً كنندليل المواصننفة 

  .إرشادي للاستخدامات الأخرى لعلامات المطابقة

 

وتسننتند هننذه المواصننفة القياسننية الدوليننة علننى رد فعننل السننوق وطلبننات المسننتخدمين المختلفننين وجهننات إصنندار 

أخذ في الاعتبار تقرير الأيزو بشأ  علامات تقييم المطابقة المنشور فني منايو لسننة وهي ت. علامات تقييم المطابقة

أ  استخدا  هذه المواصفة القياسنية الدولينة ينبغني أ  ينؤدي إلنى تحسنين ثقنة السنوق والاعتنراف الندولي .  0222

  .وقبول المستهلك لعلامات المطابقة بواسطة طرف ثال 
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المتطلبات العامة لعلامات المطابقة بواسطة طرف  —تقييم المطابقة 

 ثالث
 

 المجال -0

 
 متضننمنة إصنندارهاتقنند  هننذه المواصننفة القياسننية الدوليننة المتطلبننات العامننة لعلامننات المطابقننة بواسننطة طننرف ثالنن  

  .واستخدامها

المواصفة القياسية الدولية يمكن أ  تستخد  أيضا كدليل إرشادي في استخدا  علامات المطابقة في نشاط آخر خنلاف  هذه: ملحوظة

 .نشاط تقييم المطابقة بواسطة طرف ثال 
 

  

 المراجع التكميلية -2

 
بالنسبة للمراجع المؤرخة، فإ  الطبعة المشار إليها فقط هي . المستندات المرجعية التالية لا غني عنها لتطبي  هذه الوثيقة

 متضمنة أيةوبالنسبة للمراجع غير المؤرخة، يتم استخدا  الطبعة الأخيرة من المستندات ذات المرجعية . المستخدمة

 تعديلات

). ISO/IEC 17000 مفردات عامة—المطابقة تقييم)
0

 

 

 والتعاريفالمصطلحات  -7

 
تطبن  بالإضنافة إلنى منا  ISO/IEC 17000 والتعاريف الواردة في المواصنفة فإ  المصطلحاتلأغراض هذه الوثيقة، 

 .يلي

 

 علامة المطابقة بواسطة طرف ثالث  7/0

 
بواسطة طرف ثال ، وهي تشير إلي مطابقنة هي علامة خاضعة للحماية تصدرها إحدى الهيئات التي تنفذ تقييم المطابقة 

  .للمتطلبات المحددة( الخاصة بالمنتل أو العملية أو الشخص أو النظا  أو الهيئة)أحد أغراض تقييم المطابقة 

 

علامنات شنهادة تصندي  للمننتل، أو علامنات : أمثلة يمكن أ  تكو  علامنات المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن  أي ممنا يلني

 البيئة، أو علامات المطابقة البيئية،/ ة الجودةشهادات نظا  إدار

 

  .المحمية هي علامة محمية قانوناً ضد الاستخدا  غير المصرح به العلامة 0ملحوظة 

 

القياسنية الدولينة، أو المعنايير  كالمواصنفات" بنالمراجع المعيارينة"المتطلبات المحددة ينص عليها فني الوثنائ  الخاصنة  3ملحوظة 

  .واللوائح والمواصفات الإقليمية أو الوطنية

 

 المالك لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثالث 7/2
 

 الشخص أو المنظمة المالكين للحقوق القانونية لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال 

                                                      

0
 نشر حت الت  
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 جهة إصدار علامة المطابقة بواسطة طرف ثالث 7/7

 
 تمنح ح  استخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال الهيئة التي 

 
ملحوظة قد لا تكو  جهة الإصدار هي الجهة المالكة لعلامة المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن ، وقند يصنرح لهنا بمننح التنرخيص منن 

  .الباطن لجهات أخرى

 

 اشتراطات عامة -4

عن حماية العلامة بشنكل قنانوني ضند الاسنتخدا   الجهة المالكة لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  تكو  مسؤولة 4/0

  .غير المصرح به

 

  :على الجهة المالكة أو المصدرة لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  أو كلاهما4/2

 

 أ  يكو  لديهما قواعد تحكم استخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال ؛ (أ 

ضنوح فيمنا يتعلن  بعلامنة المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن  وأ  يتخذا التدابير اللازمة للحد من سوء الفهم وعند  الو (ب 

 واللذا  من شأنهما أ  يؤديا إلى خفض فعالية العلامة؛

وأ  يكو  لديهما القواعد التي تضمن أ  علامة المطابقة بواسطة طرف ثالن  وأي معلومنات مصناحبة لهنا ليسنت  (ج 

 مضللة، وأ  يتخذا إجراءات ضد استخدامهما بطريقة مضللة؛

 لديهما التدابير اللازمة لحماية ومراقبة استخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال ؛وأ  يكو   (د 

وأ  يتخذا الإجراءات اللازمة لمواجهة حالات سوء استخدا  علامنة المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن ، بمنا فني ذلنك  (ه 

 سحب العلامة أو اتخاذ إجراء قانوني مناسب؛

وأ  يتخذا الإجراء اللاز  بشأ  جميع الشكاوى المتعلقة باستخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثالن  وحفنك كنل  (و 

  .الشكاوى المتعلقة بتلكالسجلات 

 

عندما تمنح الجهة المالكة أو المصدرة لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  ترخيصناً لجهنات أخنرى باسنتخدا   2/2

  )أ 2/3ا  اتفاق ملز  وفقاً للقواعد المشار إليها في البند تلك العلامة، فيتعين إبر

 

 تصميم وتطبيق علامة المطابقة بواسطة طرف ثالث -5

تصميم علامة المطابقة بواسطة طرف ثال ، أو المعلومات المصاحبة لها أو المتاحة للاطلاع العا ، يجب أ  يعنين  5/0

بطريقنة تتجننب ( على سنبيل المثنال السنلامة والبيئينة والأداء والأخلاقينات)جهة الإصدار والجوانب التي تشملها العلامة 

  .حدوش أي سوء فهم محتمل

تحند منن مخناطر التزييننف أو غينر ذلنك منن أشنكال سننوء  تصُنمم بحين ُ ة طنرف ثالن  ينبغنني أ  علامنة المطابقنة بواسنط

  .الاستخدا 

 

بمعلومات إضافية لجعل معنى العلامة مفهوماً بصورةا أكثر  تكو  مصحوبةعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  قد 5/2

  .وينبغي أ  تكو  بلغةا يفهمها المتلقين المقصودين تكو  مضللةً مثل تلك المعلومات يجب ألا . وضوحاً 
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  .استخدا  الرموز المفهومة عالمياً بدلا من الكلمات الوصفية ملحوظة يفُضل

  .أ  تتابع للمتطلبات المحددة التي يتطاب  معها موضوع تقييم المطابقة ثال  يجبعلامة المطابقة بواسطة طرف  5/7

صندورها وفقناً لتقينيم  المننتل عنندعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  فقط يتم عرضها على المننتل أو علنى تغلينف 6/2

كل علامات المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن  الأخنرى، مثنل تلنك المتعلقنة بأنظمنة إدارة الجنودة أو أنظمنة .  مطابقة المنتل

على تغليف المنتل أو بأي طريقة يمكن تفسنيرها بمنا يندلل علنى وخدمات الإدارة البيئية، يجب ألا تعرض على المنتل أو 

  .مطابقة المنتل

عندما تكو  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال  تتعل  بمنتل ملموس، توضع العلامنة مباشنرة علنى كنل مننتل، إلا  5/5

للمنننتل لا يسننمح بهننذا أو عننندما لا يتناسننب التطبينن  مننع نوعيننة المنننتل، وفنني هننذه الحالننة يمكننن  الطبيعننيإذا كننا  الحجننم 

إذا كانت علامة المطابقة بواسطة طرف ثالن  تتعلن  فقنط بنأجزاء . وضعها على الغلاف أو غيره من المعلومات المرفقة

للحند منن أي سنوء فهنم بنأ  العلامنة تسنري  معينة من المنتل، فيجب أ  تتضمن القواعدُ التني تحكنم اسنتخدامها متطلبنات  

  .على المنتل ككل

  .يمكن استخدا  الإشارة إلى علامات المطابقة بواسطة طرف ثال  أيضا على الوثائ  والمواد الترويجية، إلخ 5/6

 

 إصدار علامات المطابقة بواسطة طرف ثالث -6

 
يجب أ  يستند إصدار علامة المطابقة بواسطة طرف ثال  على نظا  أو برنامل لتقييم المطابقنة علنى الأقنل علنى    6/0

  :العناصر التالية

الاختبنار وفحنص الأشنخات وتقينيم  -حسنب الاقتضناء  -تحديد سمات الغرض من تقييم المطابقة، والذي يتضنمن  (أ 

 الهيئات ومراجعة أنظمة الإدارة، إلخ؛

 موضوع تقييم المطابقة يستوفي المتطلبات المحددة؛ فحص إلى أي مدى -عة، أي المراج (ب 

 إصدار قرار بعد المراجعة يفيد بأ  موضوع تقييم المطابقة يستوفي المتطلبات المحددة؛ (ج 

الترخيص، أو غيرها من الوسائل، التي تعُطي تصريح للآخرين باستخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال  ما  (د 

 ؛5/3ذلك مشمولا بالبند لم يكن 

مراقبة وتقينيم اسنتمرارية مطابقنة موضنوع تقينيم المطابقنة لمتطلبنات معيننة كافينة للتأكند منن اسنتمرارية الثقنة فني  (ه 

 ؛ 5/3علامة مطابقة طرف ثال  ما لم يكن ذلك مشمولا بالبند 

علامنة مطابقنة بواسنطة  ليست هناك حاجة إلى مننح تنرخيص أو متابعنة لموضنوع تقينيم مطابقنة قبينل اسنتخدا  6/2

  .طرف ثال  في نظم أو مخططات تقييم المطابقة التي يقيم فيها القائم بإصدار العلامة كل موضوع تقييم مطابقة

 

يجب ألا تستخد  علامة مطابقة بواسطة طرف ثالن  إلا بموجنب لنوائح نظنا  أو مخطنط بنرامل تقينيم المطابقنة  6/7

  .المنصوت عليها والمعلنة

وضع حد أقصى مناسب وفقاً للوائح نظا  أو مخطط تقييم المطابقة للفترة الزمنينة لتطبين  علامنة مطابقنة يجب  6/4

  .بواسطة طرف ثال  عقب مراجعة أو إلغاء مواصفة قياسية أو وثائ  مرجعية

 

 الملكية والتحكم-3

 المعلومات 3/0

iTeh STANDARD PREVIEW
(standards.iteh.ai)

ISO/IEC 17030:2003
https://standards.iteh.ai/catalog/standards/sist/728f8152-cdc7-44d1-889d-

d2c2c6d4e220/iso-iec-17030-2003



(ع) 03121/3112أي إي سي/أيزو  

 

 

   
 ISO 2003 © -جميع الحقوق محفوظة 2

 

المعلومنات التني تفسنر معننى علامنة المطابقنة  -عنند الطلنب  -يجب أ  تنوفر الجهنة المالكنة أو جهنة الإصندار  3/0/0

يجنب تنوفير إجابنات محنددة لأسنئلة أو مخناوف الأطنراف المعنينة بشنأ  علامنة المطابقنة بواسنطة . بواسطة طرف ثالن 

 .طرف ثال 

يجب على الجهة المالكة أو جهة الإصدار حفك وتحدي  قائمة أغراض تقييم المطابقة التي حصلت على علامة  3/0/3

( قة بواسطة طرف ثال  وأ  تكو  القائمة متاحةٌ عند الطلبالمطاب
3
. 

يجننب علننى الجهننة المالكننة أو المصنندرة لعلامننة المطابقننة بواسننطة طننرف ثالنن  الاحتفنناظ بتوصننيف لحقننوق  3/0/2

والتزامننات المننرخص لننه وغيننر ذلننك مننن القيننود أو الحنندود المفروضننة علننى اسننتخدا  العلامننة، كمننا يجننب تحنندي  ذلننك 

  .وإتاحته عند الطلبالتوصيف 

 الترخيص 3/2

أحكامننا تضننمن التننزا  المننرخص لننه بقواعنند النظننا  أو  2/2يجننب أ  يتضننمن الاتفنناق الملننز  المحنندد فنني البننند  3/3/0

  .البرنامل

  :يجب أ  يتطلب الترخيص من المرخص له الآتي 3/3/3

 ضبط استخدا  علامة المطابقة بواسطة طرف ثال  (أ 

 حالة عد  المطابقة واتخاذ إجراء تصحيحي في  (ب 

حفك سجل لجمينع الشنكاوى المتعلقنة باسنتخدا  علامنة المطابقنة بواسنطة طنرف ثالن  وأ  يجعلهنا متاحنة للجهنة  (ج 

  .جهة الإصدار/المالكة

 

 مراقبة استخدام علامة المطابقة بواسطة طرف ثالث   3/7

استخدامات غينر صنحيحة أو مضنللة ينُزعم يجب على الجهة المالكة أو المصدرة وضع طريقة للتعامل مع أي  3/2/0

  .حدوثها لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال  وكذلك اتخاذ الإجراءات المناسبة حيال ذلك

ملحوظة يمكن أ  تتضمن الإجراءات المناسبة المراقبنة الدورينة للمنرخص لهنم واتخناذ الإجنراءات التصنحيحية وسنحب 

ال ف ة إذا لز  الأم ينطبن  هنذا البنند الفرعني أيضنا فني حنالات سنوء . اتخاذ إجنراء قنانوني آخنر -ر الترخيص وإعلا  المُخ 

 الاستخدا  من قبل طرف غير متعاقد مع الجهة المالكة لعلامة المطابقة بواسطة طرف ثال 

تتضنمن . يجب وضع خطة عمل تصحيحي فيما يتعل  بكل سوء استخدا  لعلامة المطابقة بواسطة طنرف ثالن  3/2/3

التصحيحي خطوات للتعناو  منع الأطنراف المعنينة الأخنرى بقندر منا يمكنن، وذلنك بنناءً علنى القندر النذي  خطة الإجراء

  .تساعد به مشاركتهم في التقليل إلى أدنى حد من العواقب السلبية لسوء الاستخدا 

بواسطة طنرف ملحوظة قد تختلف كل خطة عمل تصحيحية حيُ  أّ  الوضع المحيط بكل سوء استخدا  لعلامة المطابقة 

 .ثال  قد يتباين

 

 

                                                      

  53رقم  ISO/IEC ؛ ودليل(3/0/3/0 )، الإصدار0225لسنة  50رقم  ISO/IEC مماثلاً في المعني لتلك المتطلبات الموجودة في كل من دليل المتطلبدُ هذا يعُ  3

 (2/8/0، الإصدار 0225لسنة  56رقم  ISO/IEC ودليل( 3/0/3/0، الإصدار 0225لسنة 
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 المصادر
 

 

/ ، المتطلبات العامة لتقييم واعتماد هيئات التوثي  0225لعا   50أي إي سى الدليل رقم / المواصفة القياسية أيزو ]0[
 التسجيل

 

تقيننيم  ، المتطلبننات العامننة للهيئننات القائمننة علننى0225لعننا   53 أي إي سننى النندليل رقننم/ المواصننفة القياسننية أيننزو ]3[
 تسجيل أنظمة الجودة/ وتوثي  

 

المتطلبات العامنة للهيئنات المُشنغلة لأنظمنة توثين  ، 0225لعا   56أي إي سى الدليل رقم / المواصفة القياسية أيزو ]2[
 وإصدار شهادات المنتجات

 

القائمة على تقييم ، المتطلبات العامة للهيئات 0222لعا   55أي إي سى الدليل رقم / المواصفة القياسية أيزو ]2[
 تسجيل أنظمة الإدارة البيئية/ وتوثي  

 

مبنناد   -وضننع العلامننات البيئيننة  Iنننوع  -التسننميات البيئيننة والإعلانننات 0222:02132 أيننزو المواصننفة القياسننية] 6[
 وإجراءات

 

الهيئنات المُنفنذة لعملينات المعايير العامة لتشغيل مُختلنف أننواع 0228:03131أي إي سى/  القياسية أيزوالمواصفة ]5[
 الفحص والتفتيش

 

المتطلبات العامة للهيئنات العاملنة علنى توثين   -تقييم المطابقة 3112:03132أي إي سى/ أيزو  ,المواصفة القياسية]3[
iTeh STANDARD PREVIEW وتصدي  الأشخات
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