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Avant-propos 

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d'organismes nationaux de 
normalisation (comités membres de l'ISO). L'élaboration des Normes internationales est en général confiée 
aux comités techniques de l'ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude a le droit de faire partie du 
comité technique créé à cet effet. Les organisations internationales, gouvernementales et non 
gouvernementales, en liaison avec l'ISO participent également aux travaux. L'ISO collabore étroitement avec 
la Commission électrotechnique internationale (CEI) en ce qui concerne la normalisation électrotechnique. 

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux règles données dans les Directives ISO/CEI, 
Partie 2. 

La tâche principale des comités techniques est d'élaborer les Normes internationales. Les projets de Normes 
internationales adoptés par les comités techniques sont soumis aux comités membres pour vote. Leur 
publication comme Normes internationales requiert l'approbation de 75 % au moins des comités membres 
votants. 

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de 
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait être tenue pour responsable de ne 
pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. 

L'ISO 2859-2 a été élaborée par le comité technique ISO/TC 69, Application des méthodes statistiques, 
sous-comité SC 5, Échantillonnage en vue d'acceptation. 

Cette édition annule et remplace l’ISO 2859:1985 qui a fait l'objet d'une révision technique. 

L'ISO 2859 comprend les parties suivantes, présentées sous le titre général Règles d'échantillonnage pour 
les contrôles par attributs: 

⎯ Partie 1: Procédures d’échantillonnage pour les contrôles lot par lot, indexés d’après le niveau de qualité 
acceptable (NQA) 

⎯ Partie 2: Plans d’échantillonnage indexés par la qualité limite (QL) pour le contrôle de lots isolés 

⎯ Partie 3: Procédures d’échantillonnage successif partiel 

⎯ Partie 4: Procédures pour l’évaluation des niveaux déclarés de qualité 

⎯ Partie 5: Systèmes de plans d’échantillonnage progressif pour le contrôle lot par lot , indexés d’après la 
limite d’acceptation de qualité (LAQ)  

⎯ Partie 10: Introduction au système d’échantillonnage par attributs de l’ISO 2859  
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Introduction 

L’ISO 2859-2 présente des plans d’échantillonnage indexés d’après la qualité limite (QL), tandis que 
l’ISO 2859-1 traite d’un système d’échantillonnage pour acceptation indexé par le niveau de qualité 
acceptable (NQA). Le concept de NQA ne convient pas aux lots isolés. Elle est largement utilisée pour 
diverses applications mais, à l’origine, elle était conçue pour le contrôle de séquences continues de lots 
auxquelles sont appliquées les règles de modification du contrôle. Ces règles de modification du contrôle 
offrent une protection au consommateur (par la perspective du passage au contrôle renforcé et la suspension 
de l’application du système de contrôle si nécessaire) mais également encouragent le fournisseur à améliorer 
le niveau de qualité. Toutefois, il existe divers cas où les règles de modification du contrôle de 
l’ISO 2859-1:1999 ne sont pas applicables, par exemple, les lots isolés ou une courte série de lots. La 
présente partie de l’ISO 2859 est conçue pour de tels cas. 

La présente partie de l’ISO 2859 présente des plans d’échantillonnage indexés d’après la qualité limite (QL). 
Les systèmes NQA ne sont pas utilisés pour indexer les plans. Cela constitue la différence essentielle par 
rapport à la procédure particulière de protection de la qualité limite stipulée dans l’ISO 2859-1:1999. 

La présente partie de l’ISO 2859 a été conçue conformément aux principes suivants : 

Les plans d’échantillonnage indexés d’après la QL peuvent être tirés des plans existants indexés d’après le 
NQA de l’ISO 2859-1 :1999. 

Afin d’éviter toute confusion, il convient que la série de valeurs recommandées de la QL pour l’indexation soit 
différente de la série de valeurs recommandées de NQA ; 

Si possible, les cinq valeurs de base suivantes associées à un plan d’échantillonnage simple peuvent se 
trouver dans le même tableau : 

(1) Les plans d’échantillonnage indexés d’après la QL peuvent être tirés des plans existants indexés 
d’après le NQA de l’ISO 2859-1 :1999. 

(2) Afin d’éviter toute confusion, il convient que la série de valeurs recommandées de la QL pour 
l’indexation soit différente de la série de valeurs recommandées de NQA ; 

(3) Si possible, les cinq valeurs de base suivantes associées à un plan d’échantillonnage simple peuvent 
se trouver dans le même tableau : 

* effectif du lot ; 

* effectif de l’échantillon 

* critère d’acceptation 

* qualité du risque fabricant ou NQA, et 

* QL. 
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1 Domaine d'application 

La présente partie de l’ISO 2859 spécifie un système d’échantillonnage pour acceptation pour les contrôles 
par attributs indexés d’après la qualité limite (QL). Ce système d’échantillonnage est utilisé pour des lots pris 
isolément, c’est-à-dire des séquences isolées de lots, un lot isolé, un lot unique ou une courte série de lots, 
lorsque des règles de modification du contrôle, telles que celles de l’ISO 2859-1, ne sont pas applicables. La 
présente partie de l’ISO 2859 a pour but de compléter l’ISO 2859-1:1999 en présentant des plans 
d’échantillonnage compatibles avec l’ISO 2859-1:1999. Il n’y a guère de doute cependant que dans beaucoup 
de branches industrielles dans lesquelles des règles de modification du contrôle pourraient être utilisées, 
celles-ci ne sont pas appliquées pour une multitude de raisons ou d’excuses dont toutes ne sont peut-être pas 
très valables. 

a) on utilise les divers plans de l’ISO 2859-1 isolément mais en revendiquant toujours la protection 
garantie par le NQA ou en redéfinissant ce paramètre pour l’adapter à des produits dits « uniques » ; 

b) “notre industrie….produit est particulier, aussi les plans de l’ISO 2859-1 n’ont-ils pas à lui être 
appliqués » ; 

c) la production est intermittente (non continue) ; 

d) la production se compose de lots provenant de plusieurs sources diverses en quantités variables, dits 
« lots à l’unité » ; 

e) les lots sont petits (nécessité de recourir à la loi hypergéométrique); 

f) les lots sont isolés ; 

g) les lots sont de nouveau soumis au contrôle après rejet initial. 

Les plans d’échantillonnage figurant dans la présente partie de l’ISO 2859 sont indexés d’après une série de 
valeurs recommandées de la qualité limite (QL) lorsque le risque client se situe généralement en dessous de 
10 % et est, sauf pour deux cas, en dessous de 13%. Cette méthode d’indexation fournit une procédure 
normalisée plus pratique que la procédure particulière de la protection de la qualité limite de 
l’ISO 2859-1:1999 (voir 5.4). 

NOTE Les plans d’échantillonnage de l’ISO 2859-1 sont indexés d’après des niveaux de contrôle et d’après la série 
normale de valeurs NQA. Au cours du contrôle d’une série continue de lots, l’application de règles de modification du 
contrôle (règles de passage) permet de garantir le maintien de la qualité moyenne de fabrication de cette série de lots en 
dessous du NQA spécifié. La notion de qualité limite n’a pas la même relation directe avec la qualité moyenne de la 
fabrication (voir 5.4). 

La présente partie de l’ISO 2859 est destine au contrôle des individus non conformes. De plus, elle s’applique 
également au contrôle des non-conformités par 100 individus, sauf lorsque la QL est trop importante. Si la 
présente partie de l’ISO 2859 n’est pas applicable, il convient que les utilisateurs se rapportent à la procédure 
particulière pour la protection de la qualité limite stipulée en 12.6.2 de l’ISO 2859-1 (voir 5.4). 

Règles d'échantillonnage pour les contrôles par attributs —

Partie 2:
Plans d'échantillonnage pour les contrôles de lots isolés, 
indexés d'après la qualité limite (QL)
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La présente partie de l’ISO 2859 doit être utilisée lorsque le fabricant et le client souhaitent tous deux 
considérer le lot isolément. C’est-à-dire, il s’agit d’un lot unique en ce sens que c’est le seul de son type 
fabriqué. Elle peut également être utilisée lorsqu’il y a une série de lots trop courts pour que les règles de 
modification du contrôle s’y appliquent. 

La présente partie de l’ISO 2859 comporte deux annexes. L’Annexe A fournit des informations sur la relation 
entre la présente partie et la partie 1 de l’ISO 2859. L’Annexe B contient des plans d’échantillonnage double 
et d’échantillonnage multiple pour des lots isolés. 

2 Références normatives 

Les documents de référence suivants sont indispensables pour l'application du présent document. Pour les 
références datées, seule l'édition citée s'applique. Pour les références non datées, la dernière édition du 
document de référence s'applique (y compris les éventuels amendements). 

Toutefois, les parties prenantes aux accords fondés sur la présente partie de l’ISO 2859 sont invitées à 
rechercher la possibilité d’appliquer les éditions les plus récentes des documents normatifs indiqués ci-après. 
Les membres de l’ISO et de la CEI possèdent le registre des Normes internationales en vigueur à un moment 
donné. 

ISO 2859-1:1999, Règles d’échantillonnage pour les contrôles par attributs — Partie 1 : Procédures 
d’échantillonnage pour les contrôles lot par lot, indexés d’après le niveau de qualité acceptable (NQA). 

ISO 3534-2:2006, Statistique — Vocabulaire et symboles — Partie 2 : Statistique appliquée. 

3 Termes et définitions 

Pour les besoins du présent document, les termes et définitions donnés dans l’ISO 2859-1:1999, 
l’ISO 3534-1:2006 et l’ISO 3534-2:2006 s'appliquent. Pour plus de facilité, certains termes sont repris de ces 
normes. 

3.1 
qualité limite (LQ) 
pour un lot considéré isolément, niveau de qualité qui, en contrôle par échantillonnage pour acceptation, 
correspond à une probabilité d’acceptation relativement faible 

[ISO 3534-2:2006, 4.16.3] 

3.2 
qualité du risqué du client (QRC) 
niveau de qualité d’un lot ou processus qui, dans un plan d’échantillonnage, correspond à un risque du client 
spécifié 

[ISO3534-2:2006,4.6.9] 

4 Symboles et termes abrégés 

Les symboles et abréviations employés dans la présente partie de l’ISO 2859 sont les suivants : 

Ac critère d’acceptation 

Ac0 critère d’acceptation pour le plan d’échantillonnage unique correspondant 

NQA niveau de qualité acceptable 
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QRC qualité du risqué du client 

D nombre d’individus non conformes dans le lot 

QL qualité limite 

N effectif du lot 

n effectif de l’échantillon 

n0 effectif de l’échantillon pour le plan d’échantillonnage simple correspondant 

p qualité du lot exprimée en pourcentage d’unités non conformes (ou en non-conformités par individu) 

Pa probabilité d’acceptation 

QRF qualité du risque du fournisseur 

R nombre de non-conformités dans le lot 

Re critère de rejet 

α risque du fournisseur 

β risque du client 

OC efficacité du test 

NOTE Dans la présente partie de l’ISO 2859, le niveau de qualité est généralement exprimé en pourcentage d’unités 
non conformes, par exemple, QRF = 2 %. Si la présente partie de l’ISO 2859 est appliquée au contrôle des non-
conformités par 100 individus, il convient de remplacer « pourcentage d’unités non conformes » et « fraction d’unités non 
conformes » par « non-conformités par 100 individus » et « non-conformités par individu » respectivement. 

5 Choix du plan d’échantillonnage 

5.1 Généralités 

Les procédures suivantes doivent être suivies préalablement à l’échantillonnage pour acceptation. 

a) La valeur de la qualité limite (QL) doit être spécifiée conformément à 5.3. 

b) L’effectif du lot doit être déterminé. 

Le plan d’échantillonnage à utiliser doit être identifié conformément à 5.4. 

En référence au Tableau 1, un plan d’échantillonnage applicable est identifié par l’effectif du lot et la qualité 
limite (QL). 

L’effectif de l’échantillon (n) et le critère d’acceptation (Ac) sont à reprendre dans le Tableau 1 en prenant 
l’effectif du lot spécifié et la qualité limite comme valeurs d’indexation. 

Bien que l’indice principal du Tableau 1 soit la qualité limite (QL), le producteur/fournisseur a besoin d’être 
orienté quant au niveau de qualité requis pour que les lots aient une probabilité élevée d’acceptation. Des 
informations sur le point du risque du fournisseur sont données dans les Tableaux 2 et 3. Des 
renseignements sur la probabilité d’acceptation de lots de qualité relativement bonne pour des plans 
« Ac = 0 » sont donnés dans les Tableaux 4 à 6, tandis que des renseignements sur la qualité du risque du 
fournisseur pour des plans « Ac = 0 » pour des lots importants figurent dans le Tableau 7. 
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Tableau 1 — Plans d’échantillonnage simple (Tableau d’ensemble) 

Qualité limite, QL (exprimée en pourcentage d’unités non conformes ou en non-conformités par 100 
individus) Effectif du lot 

(N) 

 

0,50 0,80 1,25 2,00 3,15 5,00 8,00 12,5 20,0 31,5 

16 à 

25 

n 

Ac 
* * * * * * 

17 

0 

13 

0 

9 

0 

6 

0 

26 à 

50 

n 

Ac 
* * * * * 

28 

0 

22 

0 

15 

0 

10 

0 

6 

0 

51 à 

90 

n 

Ac 
* * * 

50 

0 

44 

0 

34 

0 

24 

0 

16 

0 

10 

0 

8 

0 

91 à 

150 

n 

Ac 
* * 

90 

0 

80 

0 

55 

0 

38 

0 

26 

0 

18 

0 

13 

0 

13 

1 

151 à 

280 

n 

Ac 

200 

0 

170 

0 

130 

0 

95 

0 

65 

0 

42 

0 

28 

0 

20 

0 

20 

1 

13 

1 

281 à 

500 

n 

Ac 

280 

0 

220 

0 

155 

0 

105 

0 

80 

0 

50 

0 

32 

0 

32 

1 

20 

1 

20 

3 

501 à 

1 200 

n 

Ac 

380 

0 

255 

0 

170 

0 

125 

0 

125 

1 

80 

1 

50 

1 

32 

1 

32 

3 

32 

5 

1 201 à 

3 200 

n 

Ac 

430 

0 

280 

0 

200 

0 

200 

1 

125 

1 

125 

3 

80 

3 

50 

3 

50 

5 

50 

10 

3 201 à 

10 000 

n 

Ac 

450 

0 

315 

0 

315 

1 

200 

1 

200 

3 

200 

5 

125 

5 

80 

5 

80 

10 

80 

18 

10 001 à 

35 000 

n 

Ac 

500 

0 

500 

1 

315 

1 

315 

3 

315 

5 

315 

10 

200 

10 

125 

10 

125 

18 

80 

18 

35 001 à 

150 000 

n 

Ac 

800 

1 

500 

1 

500 

3 

500 

5 

500 

10 

500 

18 

315 

18 

200 

18 

125 

18 

80 

18 

150 001 à 

500 000 

n 

Ac 

800 

1 

800 

3 

800 

5 

800 

10 

800 

18 

500 

18 

315 

18 

200 

18 

125 

18 

80 

18 

> 500 001 

 

n 

Ac 

1 250 

3 

1 250 

5 

1 250 

10 

1 250 

18 

800 

18 

500 

18 

315 

18 

200 

18 

125 

18 

80 

18 

Dans le cas suivant, si l’effectif de l’échantillon (n) dépasse l’effectif du lot (N), effectuer un contrôle à 100 %. 

* figure dans la case. 

NOTE * indique soit qu’aucun plan d’échantillonnage n’est disponible, soit que la qualité limite implique moins d’un individu non 
conforme ou moins d’une non-conformité dans le lot. 
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Tableau 2 — Résumé des propriétés principales des plans d’échantillonnage pour le pourcentage d’unités non conformes 
Qualité limite, QL (exprimée en pourcentage d’unités non conformes) Effectif 

du lot 0,50 0,80 1,25 2,00 3,15 5,00 8,00 12,5 20,0 31,5 

16 à 
25 * * * * * * 17; 0 

9,3  0,0 
13; 0 

8,2    0,0 
9; 0 

8,2  0,0 
6; 0 

7,0  0,0 

26 à 
50 * * * * * 28; 0 

8,5  0,0 
22; 0 

8,9  0,0 
15; 0 

9,0  0,0 
10; 0 

8,3  0,0 
6; 0 

8,5  0,0 

51 à 
90 * * * 50; 0 

19,5  0,0 

44; 0 
12,9  0,0 

 

34; 0 
10,3  0,0 

24; 0 
9,5  0,0 

16; 0 
9,4  0,0 

10; 0 
9,4  0,0 

8; 0 
4,0  0,0 

91 à 
150 * * 90; 0 

915,8  0,0 
80; 0 

9,9  0,0 

55; 0 
9,8  0,0 

 

38; 0 
10,3  0,0 

26; 0 
9,2  0,0 

18; 0 
7,7  0,0 

13; 0 
4,8  0,0 

13; 1 
4,4  3,08 

151 à 
280 

200; 0 
8,1  0,0 

170; 0 
10,2  0,0 

130; 0 
9,5  0,0 

95; 0 
8,9  0,0 

65; 0 
8,9  0,0 

 

42; 0 
9,7  0,0 

28; 0 
8,5  0,0 

20; 0 
6,2  0,0 

20; 1 
6,2  1,94 

13; 1 
4,7  2,93 

281 à 
500 

280; 0 
8,9  0,0 

220; 0 
9,7  0,0 

155; 0 
9,5  0,0 

105; 0 
9,2  0, 0 

80; 0 
6,0  0,0 

50; 0 
6,7  0,0 

32; 0 
6,3  0,0 

32; 1 
7,1  1,20 

20; 1 
6,5  1,88 

20; 3 
7,9  7,30 

501 à 
1 200 

380; 0 
10,1  0,0 

255; 0 
9,8  0,0 

170; 0 
10,0  0,0 

125; 0 
6,9  0,0 

125; 1 
8,1  0,326 

80; 1 
7,9  0,479 

50; 1 
7,8  0,747 

32; 1 
7,5  1,15 

32; 3 
9,0  4,45 

32; 5 
3,3  8,59 

1 201 à 
3 200 

430; 0 
9,9  0,0 

280; 0 
9,5  0,0 

200; 0 
7,4  0,0 

200; 1 
8,3  0,189 

125; 1 
8,8  0,296 

125; 3 
11,9  1,13 

80; 3 
10,6  1,75 

50; 3 
11,2  2,80 

50; 5 
4,7  5,39 

50; 10 
5.0  12,91 

3 201 à 
10 000 

450; 0 
9,9  0,0111 

315; 0 
7,6  0,0159 

315; 1 
9,1  0,116 

200; 1 
8,7  0,181 

200; 3 
12,0  0,684 

200; 5 
6,1  1,33 

125; 5 
5, 8  2,12 

80; 5 
5,5  3,33 

80; 10 
5,6  7,92 

80; 18 
5,0  16,17 

10 001 à 
35 000 

500; 0 
8,0  0,0101 

500; 1 
8,9  0,072 1 

315; 1 
9,4  0,114 

315; 3 
12,3  0,437 

315; 5 
6,6  0,836 

315; 10 
8,0  1,98 

200; 10 
6,9  3,12 

125; 10 
7,7  5,02 

125; 18 
6,9  10,26 

80; 18 
5,0  16,15 

« à suivre » 
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