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NACIONALNI UVOD

Standard SIST EN 50134-5 (sl), Alarmni sistemi — Socialni alarmni sistemi — 5. del: Povezave in
komunikacije, 2005, ima status slovenskega standarda in je istoveten evropskemu standardu EN
50134-5 (en), Alarm systems — Social alarm systems — Part 5: Interconnections and communications,
2004.

NACIONALNI PREDGOVOR

Evropski standard EN 50134-5:2004 je pripravil tehniéni odbor Evropskega komiteja za
standardizacijo v elektrotehniki CENELEC CLC/TC 79 Alarmni sistemi. Slovenski standard SIST EN
50134-5:2005 je prevod evropskega standarda EN 50134-5:2004. V primeru spora glede besedila
slovenskega prevoda v tem standardu je odlocilen izvirni evropski standard v angleSkem jeziku.
Slovensko izdajo standarda je pripravil tehni¢ni odbor SIST/TC EAL Elektriéni alarmi.

Odlocitev za privzem tega standarda je v februarju 2005 sprejel tehni¢ni odbor SIST/TC EAL. V
januarja 2010 je odbor tudi sklenil, da se pripravi prevod standarda.

ZVEZE S STANDARDI
S privzemom tega evropskega standarda veljajo za omejeni namen referenénih standardov vsi
standardi, navedeni v izvirniku, razen tistih, ki so zZe sprejeti v nacionalno standardizacijo:

SIST EN 50134-3:2001 Alarmni sistemi — Socialni alarmni sistemi — 3. del: Lokalna in nadzorna
enota

SIST EN 50136-1-1:1999 Alarmni /sistemi/ 4 Sistemi |in ‘oprema za, prenos alarma — 1-1. del:
SplosSne zahteve za sisteme za prenos alarmov

SIST EN 50136-2-1:1999 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 2-1. del:
SploSne zahteve za opremo za prenos alarmov

SIST EN 50136-2-2:1999 Alarmni_sistemi — Sistemi_in_oprema.za prenos alarma — 2-2. del:
Zahteve za opremo, v sistemih, ki uporabljajo namenske poti za prenos
alarmov

SIST EN 50136-2-3:1999 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 2-3. del:
Zahteve za opremo v sistemih z digitalno komunikacijo prek javnega
komutiranega telefonskega omrezja (PSTN)

SIST EN 50136-2-4:1999 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 2-4. del:
Zahteve za opremo v sistemih z glasovno komunikacijo prek javnega
komutiranega telefonskega omrezja (PSTN)

SIST EN ISO 3741:2001 Akustika — Ugotavljanje ravni zvoénih modéi virov hrupa z zvo&nim
tlakom — Precizijska metoda za odmevnice (ISO 3741:1999)

OSNOVA ZA 1ZDAJO STANDARDA
— privzem standarda EN 50134-5:2004
OPOMBE

— Povsod, kjer se v besedilu standarda uporablja izraz "evropski standard", v SIST EN 50134-
5:2005 to pomeni “slovenski standard”.

— Nacionalni uvod in nacionalni predgovor nista sestavni del standarda.
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— Ta nacionalni dokument je istoveten EN 50134-5:2004 in je objavljen z dovoljenjem

CENELEC
Centralni sekretariat
rue de Stassart 35
B-1050 Bruselj

This national document is identical with EN 50134-5:2004 and is published with the permission of

CENELEC

Central Secretariat
rue de Stassart 35
B-1050 Brussels
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EVROPSKI STANDARD EN 50134-5
EUROPEAN STANDARD
NORME EUROPEENNE
EUROPAISCHE NORM november 2004

ICS 13.320

Slovenska izdaja

Alarmni sistemi — Socialni alarmni sistemi —
5. del: Povezave in komunikacije

Alarm systems — Social alarm Systémes d'alarme — Systémes Alarmanlagen — Personen-
systems — Part 5: Interconnections  d'alarme sociale — Partie 5: Hilferufanlagen — Teil 5:
and communications Communication et interconnexion  Verbindungen und Kommunikationen

Ta evropski standard je CENELEC sprejel 1. oktobra 2004. Clani CENELEC morajo izpolnjevati
notranje predpise CEN/CENELEC, s katerimi je predpisano, da mora biti ta standard brez kakrsnihkoli
sprememb sprejet kot nacionalni standard:

NajnovejsSi seznami teh nacionalnih standardov z_njihovimi bibliografskimi podatki se na zahtevo lahko
dobijo pri Centralnem sekretariatu ‘ali katerikoli“Clanici CENELEC:

Ta evropski standard obstaja v treh izvirnih izdajah{angle$ki, francoski in nemski). Izdaje v drugih
jezikih, ki jih ¢lanice CENELEC: na:lastno:odgovoernost prevedejo in-izdajoterprijavijo pri Centralnem
sekretariatu CEN, veljajo kot uradneiizdaje,

Clani CENELEC so nacionalni elektrotehniski komiteji Avstrije, Belgije, Ceske republike, Danske,
Finske, Francije, Nemcije, Grcije, Madzarske, lIslandije, Irske, ltalije, Italije, Luksemburga, Malte,
Nizozemske, Norveske, Portugalske, Slovaske, Spanije, Svedske, Svice in Zdruzenega kraljestva.

CENELEC

Evropski komite za standardizacijo v elektrotehniki
European Committee for Electrotechnical Standardisation
Européisches Komitee fur Elektrotechnische Normung
Comité Européen de Normalisation Electrotechnique

Central Secretariat: rue de Stassart 35, B - 1050 Brussels

© 2004 Lastnice avtorskih pravic so vse drzave ¢lanice CENELEC Ref. oznaka EN 50134-5:2004 E



SIST EN 50134-5 : 2005

Predgovor
Ta evropski standard je pripravil tehni¢ni odbor CENELEC/TC 79 Alarmni sistemi.

Besedilo osnutka je bilo posredovano v formalno glasovanje in ga je CENELEC dne 1. oktobra 2004
sprejel kot EN 50134-5.

Dolo¢ena sta bila naslednja datuma:

— zadnji datum, do katerega mora EN dobiti status
nacionalnega standarda bodisi z objavo istovetnega besedila

ali z razglasitvijo (dop)  2005-10-01
— zadnji datum, ko je treba razveljaviti nacionalne standarde,
ki so z EN v nasprotju (dow)  2007-10-01
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Uvod

Socialni alarmni sistem zagotavlja, da so 24 ur na dan mogoci prozenje klica za pomog,
prepoznavanje, prenos signala, sprejem klica za pomo¢, dvosmerna govorna komunikacija, potrditev,
da je vse v redu, in podpora osebam, za katere se Steje, da so lahko ogroZene.

1 Podrocje uporabe

Ta standard dolo¢a minimalne zahteve za povezave in komunikacije v socialnem alarmnem sistemu.

2 Zveze s standardi

Ta evropski standard vklju€uje z datiranim ali nedatiranim sklicevanjem dolo€ila iz drugih publikacij.
Sklicevanja so navedena na ustreznih mestih v besedilu, publikacije pa so nastete spodaj. Pri
datiranih sklicevanjih se pri uporabi tega evropskega standarda upoStevajo poznejSa dopolnila ali

spremembe katerekoli od navedenih publikacij le, e so z dopolnilom ali spremembo vklju€ene van.
Pri nedatiranih sklicevanjih se uporablja zadnja izdaja publikacije (vklju¢no z dopolnili).

EN 50134-3:2001 Alarmni sistemi — Socialni alarmni sistemi — 3. del: Lokalna in nadzorna
enota
EN 50136-1-1:1998 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 1-1. del: SploSne

zahteve za sisteme za prenos alarmov

EN 50136-2-1:1998 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 2-1. del: SploSne
zahteve za opremo za prenos alarmov

EN 50136-2-2:1998 Alafimni, sistemi~- Sistemi.in oprema za prenos ‘alarma — 2-2. del: Zahteve
za opremo Vv sistemih, ki uporabljajo namenske poti za prenos alarmov

EN 50136-2-3:1998 Alarmni.sistemi = Sistemi’in  oprema za’prenos alarma — 2-3. del: Zahteve
za opremo v sistemih z digitalno komunikacijo prek javnega komutiranega
telefonskega omrezja (PSTN)

EN 50136-2-4:1998 Alarmni sistemi — Sistemi in oprema za prenos alarma — 2-4. del: Zahteve
za opremo v sistemih z glasovno komunikacijo prek javnega komutiranega
telefonskega omreZja (PSTN)

EN ISO 3741:1999 Akustika — Ugotavljanje ravni zvo¢nih modi virov hrupa z zvo€nim tlakom —
Precizijska metoda za odmevnice (ISO 3741:1999)

3 Definicije in okrajSave
3.1 Definicije
V tem standardu so uporabljene naslednje definicije:

3.141

socialni alarmni sistem

sistem, ki 24 ur na dan zagotavlja proZenje klica za pomo¢&, prepoznavanje, prenos signala, sprejem
klica za pomo¢&, dvosmerno govorno komunikacijo, potrditev, da je vse v redu, in podporo osebam, za
katere se Steje, da so lahko ogroZene

3.1.2

center za sprejem klica za pomo¢ (CSKP)

del sistema, ki zagotavlja komunikacijo z ve¢ nadzornimi enotami ter kot vmesnik zagotavlja sistem za
sprejem klica za pomo¢€ in obdelavo informacij za prejemnika klica

313

nadzorna enota

vmesnik med eno ali ve€ lokalnimi enotami in sistemom za prenos klica za pomoc¢ ali prejemnikom
klica
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31.4
lokalna enota
vmesnik med uporabnikom in nadzorno enoto, ki omogo¢a dvosmerni govor

3.1.5

prozilo

del sistema, ki ga upravlja ¢lovek ali se proZi avtomatsko, ki s proZzenjem signala za klic za pomo¢
komunicira z lokalno in nadzorno enoto

3.1.6
povezave
prenosni sistem, ki zagotavlja komunikacijo med prozili ter lokalno in nadzorno enoto

3.1.7

sistem za prenos klica za pomo¢

prenosni sistem, ki zagotavlja komunikacijo med nadzorno enoto in centrom za sprejem klica za
pomo¢ ali prejemnikom klica

3.1.8
stanje pred klicem za pomo¢
stanje, ki sledi sprejemu proZilnega signala za klic za pomo¢&

3.1.9
stanje klica za pomo¢
stanje, ki sledi stanju pred klicem

3.1.10
stanje napake
stanje potem, ko lokalna in nadzorna enota ugotovita’napako, kifonemogoca delovanje sistema

3.1.1
opozorilna naznaniteyv pred klicem za pomoc¢
naznanitev na lokalni enoti, da je lokalna enota,v.stanju pred-klicem za pomo¢

3.1.12
naznanitev napake
naznanitev stanja napake

3.1.13

potrditev, da je vse v redu

lokalna naznanitev v stanju klica za pomog¢, ki uporabniku potrdi, da je lokalna enota sprejela prozilni
signal za klic za pomo¢

3.1.14
prozilni signal za klic za pomo¢
signal, ki ga odda proZilo, da naznani klic za pomo¢

3.1.15
prejemnik klica za pomo¢
oseba, ki sprejme klic za pomo¢ in se nanj odzove

3.1.16

€as poroc¢anja napake

najdaljSi ¢asovni interval od €asa nastanka napake v povezavi do takrat, ko nadzorna enota za¢ne
prenos signala napake
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