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NACIONALNI UVOD 

Tehnična specifikacija SIST-TS ISO/TS 16949 (sl), Posebne zahteve za uporabo ISO 9001:2008 v 
organizacijah s serijsko proizvodnjo in proizvodnjo nadomestnih delov v avtomobilski industriji, 2010, 
ima status slovenske tehnične specifikacije in je enakovredna tehnični specifikaciji ISO/TS 16949 (en), 
Quality management systems – Particular requirements for the application of ISO 9001:2008 for 
automotive production, and relevant service part organizations, third edition, 2009-06-15. 
 
NACIONALNI PREDGOVOR  

Tehnično specifikacijo ISO/TS 16949:2009 je pripravila delovna skupina International Automotive 
Task Force (IATF)) s pomočjo tehničnega odbora Mednarodne organizacije za standardizacijo 
ISO/TC 176 Vodenje in zagotavljanje kakovosti. 

Tehnična specifikacija SIST-TS ISO/TS 16949:2010 je prevod mednarodne tehnične specifikacije 
ISO/TS 16949:2009. V primeru spora glede besedila slovenskega prevoda v tej tehnični specifikaciji je 
odločilna izvirna tehnična specifikacija v angleškem jeziku. Slovensko izdajo tehnične specifikacije je 
pripravil tehnični odbor SIST/TC VZK Vodenje in zagotavljanje kakovosti. 

V besedilu uporabljena kratica FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) v slovenskem jeziku pomeni 
analiza odpovedi in njihovih učinkov.  

Odločitev za izdajo tega dokumenta je dne 3. november 2009 sprejel tehnični odbor SIST/TC VZK 
Vodenje in zagotavljanje kakovosti. 
  
ZVEZE S STANDARDI  

S privzemom te tehnične specifikacije veljajo za omenjeni namen referenčnih standardov vsi 
standardi, navedeni v izvirniku, razen tistih, ki so že sprejeti v nacionalno standardizacijo: 

SIST EN ISO 9000:2005 (sl,en) Sistemi vodenja kakovosti – Osnove in slovar 

SIST EN ISO 9001:2008 (sl,en) Sistemi vodenja kakovosti – Zahteve  

SIST EN ISO 9004:2009 (sl,en) Vodenje za trajno uspešnost organizacije – Pristop z vodenjem 
kakovosti 

OPOMBI  

– Povsod, kjer se v besedilu tehnične specifikacije uporablja izraz “tehnična specifikacija”, v  
SIST ISO/TS 16949:2010 to pomeni “slovenska tehnična specifikacija”. 

– Nacionalni uvod in nacionalni predgovor nista sestavni del tehnične specifikacije. 
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Besedilo tega dokumenta, ki je v okvirčkih, je iz standarda ISO 9001:2008 in je zavarovano z izjavo o 
avtorskih pravicah. 
 
Avtorji besedila, ki ni v okvirčkih, so člani delovne skupine International Automotive Task Force. 
Avtorske pravice za to besedilo pripadajo ANFIA, FIEV, SMMT, VDA (glej spodaj) in proizvajalcem 
avtomobilov Chrysler, Ford Motor Company, General Motors Corp, PSA Peugeot Citroën, Renault. 
 
Niti te tehnične specifikacije niti katerega koli njenega izvlečka ni dovoljeno razmnoževati v sistemu, iz 
katerega ga je mogoče ponovno pridobiti, ali posredovati v kakršni koli obliki ali na kakršen koli način, 
elektronsko, s fotokopiranjem, snemanjem ali kako drugače, brez zagotovitve predhodnega pisnega 
dovoljenja.  
 
Zahtevki za dovoljenje za razmnoževanje in/ali prevajanje besedila, ki ni v okvirčkih, naj se naslovijo 
na enega od spodnjih naslovov:  

International Automotive Oversight Bureau (IAOB/USA)  

Associazione Nazionale Filiera Industrie Automobilistiche (ANFIA/Italy) 

Fédération des Industries des Équipements pour Véhicules (FIEV/France) 

Society of Motor Manufacturers and Traders (SMMT/UK) 

Verband der Automobilindustrie - Qualitätsmanagement Center (VDA-QMC/Germany) 
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Predgovor 
 
ISO (Mednarodna organizacija za standardizacijo) je svetovna zveza nacionalnih organov za 
standarde (članov ISO). Mednarodne standarde ponavadi pripravljajo tehnični odbori ISO. Vsak član, 
ki želi delovati na določenem področju, za katero je bil ustanovljen tehnični odbor, ima pravico biti 
zastopan v tem odboru. Pri delu sodelujejo tudi mednarodne vladne in nevladne organizacije, 
povezane z ISO. V vseh zadevah, ki so povezane s standardizacijo na področju elektrotehnike, ISO 
tesno sodeluje z Mednarodno elektrotehniško komisijo (IEC). 
 
 
Mednarodni standardi so pripravljeni v skladu s pravili, podanimi v Direktivah ISO/IEC, 2. del. 
 
Glavna naloga tehničnih odborov je pripravljanje mednarodnih standardov. Osnutki mednarodnih standardov, 
ki jih sprejmejo tehnični odbori, se pošljejo vsem članom v glasovanje. Za objavo mednarodnega standarda je 
treba pridobiti soglasje najmanj 75 odstotkov članov, ki se udeležijo glasovanja.  
 
V drugih primerih, zlasti, kadar za te dokumente obstaja nujna zahteva trga, se lahko tehnični odbor 
odloči, da bo objavil druge vrste normativnih dokumentov: 

– javno dostopna specifikacija ISO (ISO/PAS – Publicly Available Specification) predstavlja 
dogovor med tehničnimi izvedenci v delovni skupini ISO in je sprejeta za objavo, če jo odobri več 
kot 50 % članov pristojnega tehničnega odbora, ki se udeležijo glasovanja; 

– tehnična specifikacija ISO (ISO/TS – Technical Specification) predstavlja dogovor med člani 
tehničnega odbora in je sprejeta za objavo, če jo odobrita 2/3 članov odbora, ki se udeležijo 
glasovanja. 

 
ISO/TS 16949 je pripravila delovna skupina International Avtomotive Task Force (IATF) ob podpori 
ISO/TC 176 Vodenje in zagotavljanje kakovosti.  
 
Ta, tretja izdaja ISO/TS 16949 preklicuje in nadomešča drugo izdajo (ISO/TS 16949:2002), ki je 
tehnično usklajena s standardom ISO 9001:2008. 
 
Besedilo v okvirčkih je izvirno besedilo standarda ISO 9001:2008. Dodatne, za sektor specifične 
zahteve, so zapisane zunaj okvirčkov. 
 
V tej tehnični specifikaciji besedica »mora« (shall) pomeni zahtevo. Beseda »naj« (should) pomeni 
priporočilo. Odstavki, ki so označeni z »OPOMBA«, so namenjeni kot napotki pri razumevanju ali 
pojasnjevanju z opombo povezane zahteve.  
 
Kjer je uporabljen izraz »kot je« (such as), so vse navedbe podane samo kot napotki. 
 
Dodatek A je normativni del te tehnične specifikacije. 
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Foreword 
 
ISO (the International Organization for Standardization) is a worldwide federation of national standards 
bodies (ISO member bodies). The work of preparing International Standards is normally carried out 
through ISO technical committees. Each member body interested in a subject for which a technical 
committee has been established has the right to be represented on that committee. International 
organizations, governmental and non-governmental, in liaison with ISO, also take part in the work. ISO 
collaborates closely with the International Electrotechnical Commission (IEC) on all matters of 
electrotechnical standardization. 
 
International Standards are drafted in accordance with the rules given in the ISO/IEC Directives, Part 2. 
 
The main task of technical committees is to prepare International Standards. Draft International Standards 
adopted by the technical committees are circulated to the member bodies for voting. Publication as an 
International Standard requires approval by at least 75 % of the member bodies casting a vote. 
 
In other circumstances, particularly when there is an urgent market requirement for such documents, a 
technical committee may decide to publish other types of normative document: 

– an ISO Publicly Available Specification (ISO/PAS) represents an agreement between technical 
experts in an ISO working group and is accepted for publication if it is approved by more than 
50 % of the members of the parent committee casting a vote; 

– an ISO Technical Specification (ISO/TS) represents an agreement between the members of a 
technical committee and is accepted for publication if it is approved by 2/3 of the members of the 
committee casting a vote. 

 
ISO/TS 16949 was prepared by the International Automotive Task Force (IATF), with support from 
ISO/TC 176, Quality management and quality assurance. 
 
This third edition of ISO/TS 16949 cancels and replaces the second edition (ISO/TS 16949:2002), 
which has been technically amended according to ISO 9001:2008. 
 
Boxed text is original ISO 9001:2008 text. The sector-specific supplemental requirements are outside 
the boxes. 
 
In this Technical Specification, the word “shall” indicates a requirement. The word “should” indicates a 
recommendation. Paragraphs marked “NOTE” are for guidance in understanding or clarifying the 
associated requirement. 
 
Where the term “such as” is used, any suggestions given are for guidance only. 
 
Annex A forms a normative part of this Technical Specification. 
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Opombe za certificiranje 
 
Člani – odjemalci IATF priznajo certifikat na podlagi te tehnične specifikacije, vključno z morebitnimi 
specifičnimi zahtevami odjemalca, če je dosežen na podlagi certifikacijske sheme IATF (glej Pravila za 
pridobivanje priznavanja IATF). 
 
Podrobnosti so dostopne na naslovih lokalnih nadzornih organov IATF, ki so navedeni spodaj:  
 
International Automotive Oversight Bureau (IAOB) 
spletna stran: www.iaob.org, 
e-pošta: quality@ iaob.org 
 
Associazione Nazionale Filiera Industrie Automobilistiche (ANFIA):  
spletna stran: www.anfia.it, 
e-pošta: anfia@anfia.it 
 
IATF-France 
spletna stran: www.iatf-france.com,  
e-pošta: iatf@iatf-france.com  
 
Society of Motor Manufacturers and Traders Ltd. (SMMT Ltd.): 
spletna stran: www.smmt.co.uk,  
e-pošta: quality@smmt.co.uk spletna stran 
 
Verband der Automobilindustrie – Qualitätsmanagement Center (VDA-QMC): 
spletna stran: www.vda-qmc.de, 
e-pošta: info@vda-qmc.de 
 
Vse javne informacije o IATF so na voljo na: www.iatfglobaloversight.org. 
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Remarks for certification 
 
The certification to this Technical Specification, including customer-specific requirements if any, is 
recognized by the customer members of IATF when achieved according to the IATF certification 
scheme (see the “Rules for achieving IATF recognition”). 
 
Details can be obtained at the addresses of the local oversight offices of IATF cited below: 
 
International Automotive Oversight Bureau (IAOB) 
Web site: www.iaob.org 
e-mail: quality@ iaob.org 
 
Associazione Nazionale Filiera Industrie Automobilistiche (ANFIA)  
Web site: www.anfia.it 
e- mail: anfia@anfia.it 
 
IATF-France 
Web site: www.iatf-france.com 
e- mail: iatf@iatf-france.com 
 
Society of Motor Manufacturers and Traders Ltd. (SMMT Ltd.) 
Web site: www.smmt.co.uk  
e- mail: quality@smmt.co.uk spletna stran 
 
Verband der Automobilindustrie – Qualitätsmanagement Center (VDA-QMC) 
Web site: www.vda-qmc.de 
e- mail: info@vda-qmc.de 
 
All public information about IATF can be found at: www.iatfglobaloversight.org 
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