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Avant-propos

LISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d’organismes
nationaux de normalisation (comités membres de I'ISO). L'élaboration des Normes internationales est
en général confiée aux comités techniques de I'I[SO. Chaque comité membre intéressé par une étude
a le droit de faire partie du comité technique créé a cet effet. Les organisations internationales,
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'[SO participent également aux travaux.
L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (CEI) en ce qui concerne
la normalisation électrotechnique.

Les procédures utilisées pour élaborer le présent document et celles destinées a sa mise a jour sont
décrites dans les Directives ISO/CEI, Partie 1. Il convient, en particulier de prendre note des différents
critéres d’approbation requis pour les différents types de documents ISO. Le présent document a été
rédigé conformément aux regles de rédaction données dans les Directives ISO/CEI, Partie 2 (voir www.
iso.org/directives).

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait étre tenue pour responsable
de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. Les détails concernant les
références aux droits de propriété intellectuelle ou autres droitsanalogues identifiés lors de 'élaboration
du document sont indiqués dans I'Introduction et/ou sur laliste ISO des déclarations de brevets regues
(voir www.iso.org/patents).

Les éventuelles appellations commerciales utilisées dans‘le présent document sont données pour
information a l'intention des utilisateurs et ne constituentpas une apprebation ou une recommandation.

Pour une explication de la signification des termies €t expressions spécifiques de I'ISO liés a I'évaluation
de la conformité, aussi bien que pour des informations au sujet«de 'adhésion de I'ISO aux principes de
I’'OMC concernant les obstacles techniquées au commeree (OTC) voir le lien suivant: .

Le comité chargé de I'élaboration du présent document est 'lSO/TC 205, Conception de l'environnement
intérieur des bdtiments.

L'ISO 13612 comprend les parties suivantes, présentées sous le titre général Systémes de chauffage et de
refroidissement dans les batiments — Méthode de-calcul de la performance du systéeme et de la conception
du systeme pour les systémes de pompes a.chaleur:

— Partie 1: Conception et dimensionnement

— Partie 2: Calcul énergétique

iv © ISO 2014 - Tous droits réservés
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Introduction

La présente Norme internationale fera partie d'une série de normes sur la méthode de calcul des
besoins énergétiques des systémes de chauffage et des rendements des systemes de chauffage et de
refroidissement.

— L'ISO 13612-1 traite de la conception et du dimensionnement des systemes de pompes a chaleur.

— L'ISO 13612-2 présente la méthode de calcul énergétique.

© IS0 2014 - Tous droits réservés \Y
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PROJET FINAL DE NORME INTERNATIONALE ISO/FDIS 13612-1:2014(F)

Systemes de chauffage et de refroissement dans les
batiments — Méthode de calcul de la performance du
systeme et de la conception du systeme pour les systemes
de pompes a chaleur —

Partie 1:
Conception et dimensionnement

1 Domaine d’application

La présente Norme internationale est applicable aux pompes a chaleur pour le chauffage et le
refroidissement des locaux, aux systemes de chauffage de I'eau par pompe a chaleur et aux pompes a
chaleur utilisées a la fois pour le chauffage et le refroidissement des locaux et la production d’eau chaude
sanitaire en fonctionnement alterné ou simultané, dahsle cas ot une seule et méme pompe a chaleur est
utilisée pour le chauffage et le refroidissement des:locaux et la production d’eau chaude sanitaire.

La présente partie de I'ISO 13612 établit les-données d’entrée.requises, les méthodes de calcul, et les
données de sortie requises pour la productien de‘chaleur pour le/chauffage des locaux et la production
d’eau chaude sanitaire ainsi que la régulation-des systémes’de’pompes a chaleur suivants:

— pompes a chaleur a compressiontde vapeur (VEC);entrainées électriquement;
— pompes a chaleur VCC entrainéespar moteur:a combustion;
— pompes a chaleur a absorption de vapeur (VAC) entrainées thermiquement.

Laprésente partie de I'ISO 13612 spécifieles.criteres de conception et de dimensionnement des systémes
de chauffage et de refroidissement dans>les batiments qui utilisent des pompes a chaleur seules ou
combinées a d’autres générateurs de chaleur. Cela inclut les systémes suivants:

— eau-eau;
— eau glycolée - eau;

— fluide frigorigene - eau (systémes a détente directe);
— air - air;

— air - eau;

— systémes combinés;

— systémes entrainés par I'électricité ou le gaz.

La présente partie de 'ISO 13612 tient compte des besoins en chauffage des systemes auxiliaires (par
exemple, eau chaude sanitaire, chaleur industrielle) dans la conception de la production de chaleur,
mais ne couvre pas la conception de ces systémes. La présente partie de I'lSO 13612 couvre uniquement
les aspects concernant la pompe a chaleur, l'interface avec le systeme de distribution et d’émission de
chaleur (par exemple, le systeme de stockage tampon) et la régulation de I'ensemble du systéme, ainsi
que les aspects liés a la source d’énergie du systéme.

© IS0 2014 - Tous droits réservés 1
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Tableau 1 — Systemes de pompes a chaleur (visés par la présente norme)

Systéme source Systéme de dissipation
(prélévement d’énergie) (utilisation de I'énergie)
Source d’énergiea Fluideb Fluide Dissipateur d’énergiec
Fluide frigorigéne Fluide frigorigéne Air
Air rejeté Air Air
Air extérieur Air Air intérieur
Eau
Eau
Air intérieur
Eau de surface Eau
) Eau Eau
Eau souterraine - .
Air Air intérieur
i Air Eau
Eau glycolée —
Air intérieur
(Eau) Eau
Eau
Sol e
] o Air intérieur
Fluide frigorigene Eau
. . Eau
(Détente directe) - — —
Fluide frigorigéne Air intérieur

a  Lasource d’énergie est I'endroit d’ou I'énergie est extraite.
b [l s’agit du fluide transporté dans le systéme de distribution cerrespondant.

¢ Ledissipateur d’énergie est I'endroit ou I'énergie est'utilisée; il peut’s'agif'de Jocaux climatisés ou de I'eau dans le cas de
la production d’eau chaude sanitaire.

2 Références normatives

Les documents suivants, dans leur intégralité oushon;sont des références normatives indispensables a
I'application du présent document. Pour les références datées, seule I'’édition citée s’applique. Pour les
références non datées, la derniére édition du'doctiment de référence s’applique (y compris les éventuels
amendements).

ISO 16818, Conception de I'environnement des batiments — Rendement d'énergie — Terminologie

ISO 13790, Performance énergétique des batiments — Calcul des besoins dénergie pour le chauffage et le
refroidissement des locaux

EN 15243, Systémes de ventilation des bdtiments — Calcul de la température des piéces, de la charge et de
I'énergie pour les bdtiments équipés de systeme de conditionnement d’air

3 Termes et définitions

Pour les besoins du présent document, les termes et définitions donnés dans I'ISO 16818 ainsi que les
suivants s’appliquent.

31

température du point d’équilibre

température de conception de l'air extérieur la plus basse a laquelle la puissance calorifique de la pompe
a chaleur et la demande de chauffage du batiment (charge thermique) sont égales

Note 1 al'article: Pour les plus basses valeurs de la température de l'air extérieur, un second générateur de chaleur
sert a couvrir intégralement ou partiellement la demande de chauffage du batiment.

2 © IS0 2014 - Tous droits réservés
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3.2

mode hydride alternatif (bigénération)

température de coupure basse

régime de fonctionnement dans lequel un second générateur de chaleur (par exemple, une chaudiere
a gaz) prend entierement en charge la demande de chaleur du systeme de chauffage si la température
extérieure descend au-dessous de la température du point d’équilibre

3.3

mode hybride paralléle (bigénération)

régime de fonctionnement dans lequel un second générateur de chaleur (par exemple, une chaudiére a
gaz) prend en charge la demande de chaleur du systeme de chauffage qui ne peut pas étre couverte par
la pompe a chaleur lorsque la température extérieure descend au-dessous de la température du point
d’équilibre

3.4

coefficient de performance

cop

rapport momentané du flux d’énergie thermique (@yp) de la pompe a chaleur sur la puissance électrique
absorbée par l'unité

Note 1 a l'article: La puissance électrique de l'unité comprend les besoins de puissance auxiliaire, mais pas les
besoins de puissance complémentaire pour les pompes de<circulation (dissipateur de chaleur et source de chaleur).

3.5
température de service minimale

Omot
valeur minimale recommandée de la température extérieure.pour faire fonctionner la pompe a chaleur

3.6

mode monogénération

régime de fonctionnement danslequella ponipe achaleur est congue pour couvrir a elle seule I'intégralité
de la demande d’énergie du systeme de chauffage ‘et de refroidissement

Note 1 al'article: La puissance thermique de la’pemipe a chaleur est égale a la charge thermique nominale.

3.7

facteur de performance saisonniére

rapport de la quantité de chaleur annuelle Qup fournie par la pompe a chaleur sur la consommation
totale en énergie électrique (en incluant toutes les sources auxiliaires)

3.8
source (de chaleur/froid)
source d’énergie prélevée a destination du systéme de pompe a chaleur

4 Symboles et abréviations

Les symboles et unités ainsi que les abréviations utilisés dans la présente partie de I'lISO 13612 sont
répertoriés dans les Tableaux 2 et 3.

Tableau 2 — Symboles et unités

Symbole Description Unité
Dsupply Puissance calorifique du systeme de production kW
OMoT Température de service minimale (extérieure) °C
Oe,h Température extérieure de conception (chauffage) °C
Omin, h Température de service minimale de la pompe a chaleur (chauffage) °C

© IS0 2014 - Tous droits réservés 3
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Tableau 3 — Abréviations et indices

Abréviation Description
H Chauffage
C Refroidissement
DHW Eau chaude sanitaire

5 Exigences relatives a la conception du systeme

5.1 Généralités

Le systeme de pompe a chaleur doit étre congu de fagon a satisfaire la charge calorifique et frigorifique
nominale du batiment et les besoins de tous les systemes auxiliaires.

Toute autre méthode reconnue de calcul de la charge énergétique ne doit étre utilisée qu'aprés acceptation
par le client.

Le systéme de production de chauffage et/ou le systeme de production de refroidissement doivent étre
congus et dimensionnés en tenant compte du type de source d'énergie.

Le rendement d’énergie du systéme de pompe a chaleur deit étre pris en compte.
5.2 Source de chauffage/refroidissement

5.2.1 Lair comme source de chaleur

Le débit d’air minimal annoncé par le fabricant doit étre pris'en compte lors de la conception du systeme.
Pour les systémes monogénération, lajpuissance requisée de'la pompe a chaleur doit étre déterminée a
partir de la température de conception de l'air extérieur:"Pour les systemes hybrides, une température
appropriée du point d’équilibre doit étre établie en:fonction du régime de fonctionnement choisi (mode
hybride alternatif ou parallele) et du débit d’airaminimal entrant dans le systéme. La qualité de l'air doit
étre controlée et la salinité de I'air (fonction dela'distance par rapport a I'eau de mer) doit étre prise en
considération.

5.2.2 L'eau comme source de chaleur

L'eau extraite de 'eau souterraine, de I'eau de mer, d’'un lac ou d’une riviere peut servir de source de
chaleur.

Le débit d’eau requis pour la pompe a chaleur doit étre mis a disposition, en tenant compte des
réglementations locales qui peuvent imposer des limites en matiere d’exploitation et de débits.

La température moyenne de I'eau souterraine peut étre obtenue aupres des autorités locales, par le biais
d’un forage d’essai ou (dans le cas des maisons individuelles) par une hypothese justifiée (par exemple
la température extérieure moyenne annuelle du site considéré).

Lasource d’eau doit permettre une extraction continue du débit de base des pompes a chaleur raccordées.
Le débit d’extraction possible dépend des facteurs géologiques locaux. Il peut étre vérifié par I'extraction
continue du débit nominal dans le cadre d'un essai de fonctionnement d’'une durée suffisante pour
atteindre des conditions de régime quasi permanent. Pour les systemes plus importants, des examens
hydrogéologiques (par exemple, un essai de puits) peuvent étre nécessaires.

La qualité de I'eau doit correspondre aux exigences du fabricant. S’il n’est pas possible de se conformer
aux exigences du fabricant (par exemple, en cas d’utilisation d’eau de mer), prévoir un circuit secondaire
ou un traitement de 'eau (voir Annexe B).

4 © IS0 2014 - Tous droits réservés
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Des dispositions doivent étre prises pour le retour de I'eau. Le sens d’écoulement de I'eau souterraine doit
étre pris en compte lors de la sélection de 'emplacement du puits d’injection. Le puits d’extraction doit
étre situé en amont du puits d’'injection si la pompe a chaleur est utilisée uniquement pour le chauffage

(voir Figure 1).
Le systeme d’extraction de chaleur doit étre concu et régulé de facon a éviter les risques de gel.

Leau doit étre renvoyée dans l'environnement aussi propre que possible et conformément aux
réglementations locales en vigueur.

Légende

salon

salle de bain

cave

échangeur thermique

pompe a chaleur

appareil de production d’eau chaude par accumulation
réservoir de stockage

puits d’injection

O 0 N O U1 H W N

puits d’extraction (pompe incluse)
10 sens d’écoulement de I'eau souterraine

Figure 1 — Agencement d’'un systéme de chauffage par pompe a chaleur
avec écoulement d’eau souterraine

5.2.3 Le sol comme source de chaleur

Latempérature minimale du sol ala profondeur appropriée doit étre prise en compte lors de la conception
du systeme de pompe a chaleur par le sol. Des informations sur les profils de température type sont
fournies dans I'’Annexe A.

© ISO 2014 - Tous droits réservés 5
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La diminution de la température du sol résultant de l'extraction de chaleur pendant la période
de chauffage, ainsi que l'affaiblissement de la température a long terme di au fonctionnement de la
pompe a chaleur pendant plusieurs années consécutives, doivent étre pris en compte de facon a ne
jamais compromettre le fonctionnement de la pompe et a assurer des conditions de fonctionnement
économiques et suffisamment respectueuses de I'environnement.

5.3 Alimentation électrique
S’assurer de la disponibilité d’'une alimentation électrique adaptée (puissance et intensité).
Tenir compte du temps de fonctionnement, du tarif et des périodes de coupure.

Tenir compte du courant maximal appelé pendant la phase de démarrage du systéme, en particulier
pour les pompes a chaleur entrainées électriquement qui sont monophasées.

5.4 Conception du systeme de pompe a chaleur
La conception d’'un systéme de pompe a chaleur doit prendre en considération les aspects suivants.

— Le systéme de pompe a chaleur doit étre congu de facon @ atteindre un facteur de performance
saisonniére maximal en fonction de la source de chaleur choisie. Le rendement d’énergie saisonnier
(ou la performance énergétique saisonniere) augmente.lorsque la différence entre la température
de la source de chaleur et la température de dissipation.de la chaleurdiminue. Des températures
élevées de la source de chaleur et des températuresibasses dexdissipation de la chaleur sont
souhaitables pendant la période de chauffage (une diminution dela température de dissipation de
la chaleur de 1 K entraine une augmentation'du COP d’envirom2 %):

— Le systeme de pompe a chaleur doit étre conicu de.telle'sorte que son facteur de performance
saisonniére soit supérieur ou égal aux valeurs minimales*indiquées dans une annexe nationale
spécifique. Siaucune valeur nationale n’a été publiée,lesvaleurs minimales par défaut sontindiquées
dans ’Annexe C.

NOTE1 Enoutre, desvaleurscibles pourle facteur de’performance saisonniere sont fournies dans un ensemble
de données national spécifique. Si aucune annexe nationale n’a été publiée, les valeurs cibles par défaut sont
indiquées dans '’Annexe C.

— Limpact du fonctionnement de la pompe a chaleur sur 'environnement doit étre réduit le plus
possible. 11 faut veiller a éviter 168 émissions de fluide frigorigéne dans 'atmosphére dues a des
fuites pendant le fonctionnement ou la maintenance.

NOTE 2  Les systemes monobloc sont scellés hermétiquement et le taux de fuite est inférieur a 1 %.

— Le systeme de pompe a chaleur doit étre concu de fagon a étre simple d'utilisation et a nécessiter
une maintenance limitée.

5.5 Implantation
Limplantation d'une pompe a chaleur doit prendre en considération les aspects suivants:

— l'emplacement de la pompe a chaleur (a 'extérieur du batiment, dans I'espace chauffé ou dans un
espace non chauffé);

— laplage de températures admissibles de 'environnement a proximité de la pompe a chaleur (indiquée
par le fabricant);

— lesrisques d'endommagement de l'unité ou de ses composants en raison du gel;

— Tlaccessibilité pour l'installation et la maintenance.
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5.6 Niveau de bruit

Les pompes a chaleur qui utilisent 'air comme source de chaleur ont tendance a entrainer des problémes
de bruit dus a la propagation des sons a travers des matériaux solides et a leur transmission dans l'air.
Les niveaux de bruit et les informations concernant I'installation doivent figurer dans la documentation
technique fournie par le fabricant.

6 Dimensionnement du systeme de pompe a chaleur

6.1 Généralités

Le systeme de production de chaleur doit étre congu de facon a satisfaire la charge thermique nominale
du batiment et les besoins de tous les systéemes auxiliaires (par exemple, pour la production d’eau chaude
sanitaire). Les charges calorifique et frigorifique nominales doivent étre calculées conformément aux
régles données dans les méthodologies acceptées.

NOTE1 LISO 15265 fournit des résultats de référence pour la validation du modele de simulation de batiment
utilisé pour le calcul des charges calorifique et frigorifique nominales.

NOTE 2  Des informations sur le plan de conception sont fournies dans I’Annexe A.

6.2 Méthode de dimensionnement
La méthode de dimensionnement de la pompe’a chaleur est décrite’dans la Figure 2.

Lalimentation électrique maximale réquise~pour.cune> période d’activité donnée (chauffage ou
refroidissement) doit étre calculée etle systeme de ponipe:achaleur doit étre congu de fagon a satisfaire
la demande d’énergie dans tous les‘eas.

Les concepteurs doivent prendre en-compte les consommations d’énergie requises pour toutes les
combinaisons alliant chauffage, production d’¢auchaude sanitaire et refroidissement.

La priorité donnée a I'’énergie utilisée poutr satisfaire la demande doit également étre identifiée.

Dans le cas d'un systéme de pompe-a chaleur dimensionné au-dessous de cette valeur maximale, un
systeme de production doit étresraceordé afin de satisfaire la demande d’énergie. Pour un systéme
hybride, la température de service minimale doit étre identifiée carla charge thermique est calculée pour
cette valeur de température de service minimale. La limite de température de service et la température
de basculement doivent étre identifiées par le concepteur.
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