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Avant-propos

LISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d’organismes
nationaux de normalisation (comités membres de I'ISO). L'élaboration des Normes internationales est
en général confiée aux comités techniques de I'I[SO. Chaque comité membre intéressé par une étude
a le droit de faire partie du comité technique créé a cet effet. Les organisations internationales,
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'[SO participent également aux travaux.
L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (IEC) en ce qui concerne
la normalisation électrotechnique.

Les procédures utilisées pour élaborer le présent document et celles destinées a sa mise a jour sont
décrites dans les Directives ISO/IEC, Partie 1. Il convient, en particulier de prendre note des différents
critéres d’approbation requis pour les différents types de documents ISO. Le présent document a été
rédigé conformément aux regles de rédaction données dans les Directives ISO/IEC, Partie 2 (voir www.
iso.org/directives).

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait étre tenue pour responsable
de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. Les détails concernant les
références aux droits de propriété intellectuelle ou autres droits analogues identifiés lors de 'élaboration
du document sontindiqués dans I'Introduction et/ou dans la liste des déclarations de brevets regues par
I'ISO (voir www.iso.org/brevets).

Les appellations commerciales éventuellement mentionnées dans le présent document sont données
pour information, par souci de comimodité,/a I'intentionides utilisateurs et ne'sauraient constituer un
engagement.

Pour une explication de la signification des termes et expressions spécifiques de 'ISO liés alI'’évaluation de
la conformité, ou pour toute information au sujet. de I'adhésion de I'lSO aux principes de 'OMC concernant
les obstacles techniques au commerce (OTC), voir le lien suivant: Avant-propos — Informations
supplémentaires. o1

Le comité chargé de I'élaboration du présent document est1'lSO/TC 23, Tracteurs et matériels agricoles et
forestiers, sous-comité SC 19, Electronique en agriculture.

Cette deuxiéme édition annule et remplace la premiere édition (ISO 11783-12:2009), qui a fait 'objet
d’une révision technique.

L'ISO 11783 comprend les parties suivantes, présentées sous le titre général Tracteurs et matériels
agricoles et forestiers — Réseaux de commande et de communication de données en série:

— Partie 1: Systéme normalisé général pour les communications de données avec les équipements mobiles
— Partie 2: Couche physique

— Partie 3: Couche liaison de données

— Partie 4: Couche réseau

— Partie 5: Gestion du réseau

— Partie 6: Terminal virtuel

— Partie 7: Couche d’application de base

— Partie 8: Messages de gestion de la transmission (boite de vitesses)

— Partie 9: Unité de commande électronique du tracteur

— Partie 10: Contréleur de tdches et échange de données des systémes d'information de gestion

— Partie 11: Dictionnaire de données déléments mobiles

iv © ISO 2014 - Tous droits réservés
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— Partie 12: Services de diagnostic
— Partie 13: Serveur de fichiers

— Partie 14: Controéle de séquence

iTeh STANDARD PREVIEW
(standards.iteh.ai)

ISO 11783-12:2014
https//standards.iteh.ai/catalog/standards/sist/at599c47-67¢9-4¢77-b5ea-
025c471214e8/is0-11783-12-2014
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Introduction

L'ISO 11783 spécifie un systéme de communication destiné aux matériels agricoles basé sur le protocole
SO 11898.12] Les documents SAE J1939,[4] sur lesquels certaines parties de I'SO 11783 sont fondées, ont
été élaborés conjointement pour une utilisation sur des camions et des bus, ainsi que dans les domaines
de la construction et de l'agriculture. Des documents communs ont été finalisés pour permettre
'utilisation d’unités électroniques conformes aux spécifications SAE J1939 sur des matériels agricoles
et forestiers avec un minimum de modifications.

Des informations d'ordre général concernant la série ISO 11783 se trouvent dans I'ISO 11783-1.
Lobjectif de I'ISO 11783 est de proposer un systeme ouvert pour les systémes électroniques embarqués
interconnectés. Elle vise a permettre la communication entre unités de commande électroniques (UCE)
en proposant un systeme normalisé.

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) attire I'attention sur le fait qu'il est déclaré que la
conformité avec les dispositions de la présente partie de I'ISO 11783 peut impliquer l'utilisation d'un
brevet concernant le protocole CAN (Controller Area Network) auquel il est fait référence dans le présent
document.

L'ISO ne prend pas position quant a la preuve, a la validité et a la portée de ces droits de propriété.

Le détenteur de ces droits de propriété a donné l'assurance a I'ISO qu’il consent a négocier des licences
avec des demandeurs du monde entier, a des termes et conditions raisonnables et non discriminatoires.
A ce propos, la déclaration du détenteur des droits de propriété est enregistrée a I'ISO. Des informations
peuvent étre demandées a:

Robert Bosch GmbH
Wernerstrasse 51

Postfach 30 02 20

D-70442 Stuttgart-Feuerbach
Allemagne

L'attention estd’autre partattirée surle fait que certains des éléments de la présente partie deI'ISO 11783
peuvent faire 'objet de droits de propriété autres que ceux qui ont été mentionnés ci-dessus. L'ISO ne
saurait étre tenue pour responsable de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur
existence.

vi © ISO 2014 - Tous droits réservés
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Tracteurs et matériels agricoles et forestiers — Réseaux de
commande et de communication de données en série —

Partie 12:
Services de diagnostic

1 Domaine d’application

L'ISO 11783 dans son ensemble spécifie un réseau de données en série pour la commande et les
communications sur les tracteurs forestiers ou agricoles et les équipements portés, semi-portés, tractés
ou automoteurs. Elle vise a normaliser la méthode et le format du transfert de données entre capteurs,
actionneurs, dispositifs de commande, et unités de stockage et d’affichage de données, que ces éléments
soient montés sur le tracteur ou qu'ils fassent partie du tracteur ou de tout autre outil. La présente
partie de I'ISO 11783 décrit le systeme de diagnostic du réseau.

2 Références normatives

Les documents ci-apres;ydans leuryintégralité ou nen, sont)des références normatives indispensables a
I'application du présent document. Pour les références datées, seulel’édition citée s’applique. Pour les
références non datées, la dernieye.édition-du dodument.de réfénence s’applique (y compris les éventuels
amendements).

ISO 11783-1, Tracteurs et matériels agricoles et:forestiers — Réseaux de commande et de communication
de données en série “pPartie 1:sSysteme normalisé général pour/les‘communications de données avec les
équipements mobiles

ISO 11783-2, Tracteurs et matériels agricoles et forestiers — Réseaux de commande et de communication
de données en série — Partie 2: Couche physique

ISO 11783-3, Tracteurs et matériels agricoles et forestiers — Réseaux de commande et de communication
de données en série — Partie 3: Couche liaison de données

ISO 11783-5, Tracteurs et matériels agricoles et forestiers — Réseaux de commande et de communication
de données en série — Partie 5: Gestion du réseau

ISO 11783-7, Tracteurs et matériels agricoles et forestiers — Réseaux de commande et de communication de
données en série — Partie 7: Couche d’'application de base

ISO 14229-1, Véhicules routiers — Services de diagnostic unifiés (SDU) — Partie 1: Spécification et exigences
ISO 14230 (toutes les parties), Véhicules routiers — Systémes de diagnostic — Protocole «Keyword 2000»

ISO 15765-3, Véhicules routiers — Diagnostic sur gestionnaire de réseau de communication (CAN) —
Partie 3: Mise en oeuvre des services de diagnostic unifiés (SDU sur CAN)

ISO/CEI 8859-1, Technologies de l'information — Jeux de caracteéres graphiques codés sur un seul octet —
Partie 1: Alphabet latin no. 1

3 Termes et définitions

Pour les besoins du présent document, les termes et définitions donnés dans I'lSO 11783-1, I'ISO 14229-1
etla SAE J1939-73,[6] ainsi que les suivants s’appliquent.

© IS0 2014 - Tous droits réservés 1
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31
produit
dispositif ou UCE produit(e) par un équipementier

Note 1 a l'article: Lorsqu'une UCE est installée par un dispositif OEM, le dispositif est un produit. Lorsqu’'une UCE
est mise sur le marché, séparément du dispositif (par exemple installations en piece de «rechange»), 'UCE est un
produit.

3.2

UCE du tracteur de base

charactéristiques fonctionnelles qui sont spécifiques a une unité de commande électronique (UCE) du
tracteur de I'ISO 11783-9

3.3
serveur
fonction de commande sur le BUS de I'équipement qui fournit les services a un client

4 Symboles et termes abrégés

Terme Description

DM Message de code d’anomalie

DTC Code de diagnostic d'anomalie
FMI Indicateur de mode de défaillance
ocC Nombre d’occurrences

5 Description générale

Le systeme normalisé de diagnostic spécifié dans la présente partie de I'ISO 11783 implique que toutes
les unités connectées a un réseau selon I'ISO 11783 fournissent les informations spécifiées dans la
présente partie de I'ISO 11783, de maniére a permettre a I'opérateur et/ou au technicien de procéder
a un diagnostic du réseau et d’identifier quelle unité est tombée en panne ou fonctionne dans un mode
dégradé.

6 Exigences

6.1 Diagnostic de I'ISO 11783

La présente partie de I'ISO 11783 spécifie les capacités de diagnostic des fonctions de contrdle. Les
termes «Niveau 0» et «Niveau 1» de diagnostic décrits dans la 1¢ére édition de la présente partie de
I'ISO 11783 sont obsoletes.

Les fonctions de controle doivent au moins prendre en charge I'ensemble des messages de diagnostic
de I'ISO 11783 définis dans '’Annexe B ainsi que les exigences qui en découlent. Les paramétres de ces
messages sont définis dans I’Annexe A.

Une interface est nécessaire pour que l'opérateur ou le technicien puisse diagnostiquer les problémes
et défaillances survenus sur un réseau conforme a I'ISO 11783. Cette interface de diagnostic peut étre
assurée par le terminal virtuel ou par un autre type d’interface de diagnostic reliée au réseau. Cette
interface de diagnostic doit fournir a 'opérateur ou au technicien les informations spécifiées dans les
paragraphes ci-aprés pour qu’il puisse procéder au diagnostic des problemes et défaillances de I'unité de
commande électronique, du capteur ou de I'actionneur suspect.

2 © IS0 2014 - Tous droits réservés
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6.2 Informations sur le réseau

Toutes les fonctions de controle reliées au réseau ISO 11783 doivent fournir des informations de
diagnostic a l'interface de diagnostic. Ces informations donnent une vue d’ensemble de I'état de toutes
les fonctions de controle reliées au réseau. Elles doivent inclure:

a) le numéro de piece, le numéro de série et le nom du fabricant de 'UCE connectée contenant les
fonctions de controle;

b) le NOM de chaque fonction de controle tel que défini dans I'lSO 11783-5;

c) laversion (ou les versions) logicielle(s) et les versions logicielles liées a 'UCE requises par chaque
fonction de contrdle.

d) les données du test de conformité, y compris le nom du laboratoire qui a réalisé le test, les données
du certificat et 'année du test.

Linterface de diagnostic doitaussi controler les messages sur le réseau afin d'obtenir des informations du
processus de revendication d’adresse, et doit demander les informations complémentaires des fonctions
de contrdle. Toutes les fonctions de contrdle doivent utiliser les messages définis en Annexe B pour
fournir les informations lorsqu’elles sont requises. Les parameétres concernant ces messages sont définis
en Annexe A. Toutes les fonctions de controle de la méme UCE doivent envoyer les mémes informations
d’identification de I'UCE. Un écran type de I'état du réseau est représenté en Annexe D.

6.3 Statistiques du réseau

Linterface de diagnostic qui affiche I'état du réseau doit également utiliser sa connexion au réseau pour
mesurer les statistiques concernant Jejhus.;Ces statistiquies’du/réseau doivent inclure la charge du bus
et toute erreur du CAN détectée lors de 'envoi ou de la réception de messages ainsi que les tensions
moyennes mesurées sur le bus. Les tensjons doivent étre moyennées sur une durée de 250 ms a5 s.

Un écran type des statistiques duréseau est representé en Annexe D.

6.4 Informations relatives a la fonction de controle

Chaque fonction de contréle doit fournir, sur demande, des informations de défaillance supplémentaires
a linterface de diagnostic. Ces informations représentent des données complémentaires en vue de
permettre a I'opérateur ou au technicien de déterminer le probleme ou la défaillance d’'une unité de
commande électronique spécifique. Ces informations incluent:

a) le protocole spécifique d’'une fonction de controle requis pour un diagnostic non ISO 11783 ou
[SO 11783;

b) les codes de diagnostic d’anomalie actifs (numéros de parameétres suspects et indicateurs de mode
de défaillance);

c) les codes de diagnostic d’anomalie préalablement actifs (numéros de parameétres suspects et
indicateurs de mode de défaillance);

d) les occurrences de défaillances (si disponible);

Les fonctions de contrdle doivent aussi supporter l'effacement des codes de diagnostic d’anomalie
préalablement actifs (si nécessaire).

Toutes les fonctions de controle doivent utiliser les messages définis en Annexe B pour fournir les
informations ci-dessus lorsqu’elles sont requises par l'interface de diagnostic. L'interface de diagnostic
doit demander le numéro de parametre suspect et I'indicateur de mode de défaillance de la fonction
de controle a I'aide des messages spécifiés en Annexe B. Les parameétres concernant ces messages sont
définis en Annexe A ou dans la partie appropriée de'ISO 11783. Un écran type des informations relatives
a la fonction de controle est représenté en Annexe D. En outre, I'interface de diagnostic doit fournir un

© IS0 2014 - Tous droits réservés 3
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écran équivalent sur I'état du réseau. LAnnexe E donne la définition de chaque indicateur de mode de
défaillance.

6.5 Fonctionnalités

Chaque fonction de controéle doit fournir, sur demande, des informations sur ses fonctionnalités actives
a l'interface de diagnostic. Ces informations incluent toutes les fonctionnalités actives ainsi que leur
génération et leurs options. D’autres fonctionnalités peuvent étre mises en ceuvre, mais sont inactives.
Les fonctionnalités inactives ne doivent pas étre communiquées.

EXEMPLE1  Fonctionnalités présentes mais pas actuellement disponibles dans le systéme.

Un équipement possede une UEC avec une fonction de commande CF1 qui a une fonctionnalité minimum CF, TC-
GEO et TC-SC. Un équipement est connecté au tracteur sans fonctionnalité de serveur TC-SC. La fonctionnalité
TC-SC est présente mais actuellement n’est pas disponible dans I'UCE. La fonction de commande CF1 continue de
signaler au moins la fonctionnalité CF, TCGEO et TC-SC dans les messages d’information de fonctionnalité.

EXEMPLE 2  Fonctionnalités présentes mais pas actuellement autorisées dans la fonction de commande.

Un équipement possede une UCE avec une fonction de commande CF1 qui a une fonctionnalité minimum CF, TC-
GEO et TC-SC. Le client a seulement acheté la fonctionnalité TC-GEO. La fonctionnalité TC-GEO est neutralisée
dans I'UCE. CF1 signale seulement la fonctionnalité minimum CF et TC-GEO dans les messages d'information de
fonctionnalité.

Linterface de diagnostic doit demander les informations relatives aux options, a la génération et aux
fonctionnalités d’'une fonction de contrdle a I'aide du message sur les fonctionnalités de la fonction de
controle spécifié en Annexe B.Lés parametreside'ce message sont définis, en/Annexe A. Un exemple
d’écran de diagnostic du réseau illustrant les fonctionnalités d’un systéeme connecté et leur génération
est fourni en Annexe D. Un autre écranitype'est aussiveprésénté.en Annexe D. Il indique la génération
compatible pour chaque fonctionnalité de fonction de contrdle, en fonction du type de service, et la
génération de fonctionnalité compatible pour chaque; fonctionnalité principale d’ensemble de travail
d’équipement fonctionnel. : '

Le message de protocole de diagnostic n’est fourni qu’a des fins diagnostiques et ne doit pas étre utilisé
par les fonctions de controle pour configurer la durée d’exécution.

6.6 Diagnostic de la fonction de contrdle

Une fois qu'un probleme ou une défaillance a été isolé(e) et associé(e) a une fonction de contréle
particuliere d'une UCE, comme affiché sur I'écran d'information pour le diagnostic, un outil de
maintenance utilisant le protocole identifié de ladite fonction de contréle peut étre connecté au réseau
via le connecteur de diagnostic spécifié dans I'ISO 11783-2. L'outil de maintenance peut alors étre utilisé
pour régler le probleme identifié par I'affichage du code de diagnostic d’anomalie.

6.7 Jeude caracteres ISO Latin 1

La terminologie “ASCII” est définie comme étant le sous-ensemble ASCII du jeu de caractéres Latin 1 de
I'ISO/CEI 8859-1.

4 © IS0 2014 - Tous droits réservés
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Annexe A
(normative)

Définitions des parametres pour les informations de diagnostic

A.1 Numéro de piéce de I'UCE

Numéro de piece de I'UCE physique connectée au réseau ISO 11783. Ce parametre est identique au
SPN 2901 défini dans la SAE J1939-71.[3]

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identique a la plage de données
Type: Mesuré

Le caractére ASCII «*» ne-doit-pas €tre utilisé ‘dans le numéro de piece de 'UCE puisqu’il est utilisé
comme délimiteur de parameétres,

A.2 Numeéro de série de I'UCE

Numéro de série de 'UCE physique connectée au réseau ISO 11783. Ce parameétre est identique au
SPN 2902 défini dans la SAE ]J1939-71.[5]

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identique a la plage de données
Type: Mesuré

Le caractere ASCII «*» ne doit pas étre utilisé dans le numéro de série de I'UCE puisqu'il est utilisé
comme délimiteur de parameétres.
A.3 Nombre de champs d’identification du logiciel

Nombre de champs d’identification du logiciel représentés dans le groupe de parameétres d’identification
du logiciel. Ce parametre est identique au SPN 965 défini dans la SAE J1939-71.[5]

Longueur des données: 1 octet
Résolution: 1 pas/bit, décalage 0
Plage de données: 0 a 250 pas

© IS0 2014 - Tous droits réservés 5
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Plage opérationnelle: 0a125

Type: Mesuré

A.4 Identification du logiciel

Identification du logiciel d'une fonction de controle et des versions logicielles liées a 'UCE requises.
Les champs d’identification du logiciel doivent étre séparés par un caractere délimiteur ASCII «*». Un
caractére ASCII «*» est requis a la fin du dernier champ d’identification du logiciel, méme s’il n'existe
qu'un seul champ d’identification du logiciel. Ce parametre est similaire au SPN 234 défini dans la
SAE J1939-71.[5]

Les identifications de modules individuels du logiciel a I'intérieur d’'un champ d’identification doivent
étre séparées par le délimiteur «#». Le dernier module a l'intérieur d’'un champ d’identification du
logiciel peut se terminer par un délimiteur «#».

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identique a la plage de données
Type: Mesurgé

Les caractéres ASCII «*» et «#» ne doiventipas étre utilisés’'ddnsiles parametres d’'identification du
logiciel puisqu'ils sont utilisés comme délimiteurs de parametres.

A.5 Nom du fabricant de I'UCE

Le nom du fabricant est une chaine de caracteres interprétable par un technicien. Le texte enregistré
avec le code du fabricant peut étre utilisé; il peut également contenir un nom de marque. Il peut contenir
le nom du fabricant et I'intégrateur OEM. Cette information peut permettre au technicien de retrouver
la notice du constructeur.

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identique a la plage de données
Type: Mesuré

Le caractére ASCII «*» ne doit pas étre utilisé dans le nom du fabricant de I'UCE puisqu’il est utilisé
comme délimiteur de parameétres.
A.6 Identification du protocole de diagnostic

Ce parameétre indique les protocoles de diagnostic, outre I'ISO 11783, pris en charge par une fonction de
controle.

Longueur des données: 8 bits
Valeur Signification
00000001 J1939-73

6 © IS0 2014 - Tous droits réservés
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Valeur Signification

00000010 ISO 14230 (protocole Keyword 2000 sur la ligne K)
00000100 [SO 15765-3 (SDU sur CAN)

00001000 Réservé pour attribution par I'ISO

00010000 Réservé pour attribution par I'ISO

00100000 Réservé pour attribution par I'lSO

01000000 Réservé pour attribution par I'ISO

10000000 Réservé pour attribution par I'ISO

Type: Mesuré

A.7 Emplacement de I'UCE

Emplacement, sur un tracteur ou un équipement, de 'UCE physique connectée au réseau ISO 11783. Ce
parametre est identique au SPN 2903 défini dans la SAE ]J1939-71.[3]

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identiquela‘la plage'de’données
Type: Mesuré

Le caractere ASCII «*» ne doit pas étre utilisé dans l'emplacement de I'UCE puisqu’il est utilisé comme
délimiteur de parametres., :

A.8 Type d’UCE

Type de 'UCE physique connectée au réseau ISO 11783. La classification des capacités de I'UCE, comme
entrée/sortie, est un exemple de type d’'UCE. Ce parameétre est identique au SPN 2904 défini dans la
SAE J1939-71.[5]

Longueur des données: Variable, jusqu’a 200 caracteres
Résolution: ASCII (1 octet), décalage 0
Plage de données: 0 a 255 par octet

Plage opérationnelle: identique a la plage de données
Type: Mesuré

Le caractére ASCII «*» ne doit pas étre utilisé dans le type d’'UCE puisqu'’il est utilisé comme délimiteur
de parametres.
A.9 Nombre de fonctionnalités

Ce parameétre indique le nombre de fonctionnalités dans le message sur les fonctionnalités de la fonction
de controdle.

Longueur des données: 1 octet

Plage: 1a255
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