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Proélogo

ISO (Organizacién Internacional de Normalizacién) es una federacion mundial de organismos
nacionales de normalizacién (organismos miembros de ISO). El trabajo de preparacién de las normas
internacionales normalmente se realiza a través de los comités técnicos de ISO. Cada organismo
miembro interesado en una materia para la cual se haya establecido un comité técnico, tiene el derecho
de estar representado en dicho comité. Las organizaciones internacionales, publicas y privadas, en
coordinacién con ISO, también participan en el trabajo. ISO colabora estrechamente con la Comisiéon
Electrotécnica Internacional (IEC) en todas las materias de normalizacidon electrotécnica.

En la Parte 1 de las Directivas ISO/IEC se describen los procedimientos utilizados para desarrollar esta
norma y para su mantenimiento posterior. En particular deberia tomarse nota de los diferentes
criterios de aprobacién necesarios para los distintos tipos de documentos ISO. Esta norma se redacté de
acuerdo a las reglas editoriales de la Parte 2 de las Directivas ISO/IEC. www.iso.org/directives.

Se llama la atencidn sobre la posibilidad de que algunos de los elementos de este documento puedan
estar sujetos a derechos de patente. ISO no asume la responsabilidad por la identificacién de cualquiera
o todos los derechos de patente. Los detalles sobre cualquier derecho de patente identificado durante el
desarrollo de esta norma se indican en la introduccién y/o en la lista ISO de declaraciones de patente
recibidas. www.iso.org/patents.

Cualquier nombre comercial utilizado en esta norma es informacién que se proporciona para
comodidad del usuario y no constituye una recomendacion.

Para obtener una explicacion sobre el significado de los términos especificos de ISO y expresiones
relacionadas con la evaluacion de la conformidad, asi como informacién de la adhesion de ISO a los
principios de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) respecto a los Obstaculos Técnicos al
Comercio (OTC), véase la siguiente direccion: http://www.iso.org/iso/foreword.html.

El comité responsable de esta norma es el ISO/TC 242, Gestidn de la energia.
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Prologo de la version en espaiiol

Esta Norma Internacional ha sido traducida por el Grupo de Trabajo Spanish Translation Task Force
(STTF) del Comité Técnico ISO/TC 242, Gestién de la energia, en el que participan representantes de los
organismos nacionales de normalizacién y representantes del sector empresarial de los siguientes
paises:

Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espafia, México y Chile.
Esta traduccion es parte del resultado del trabajo que el Grupo ISO/TC 242/STTF viene desarrollando

desde su creacion en el aio 2011 para lograr la unificacion de la terminologia en lengua espafiola en el
ambito de la gestion de la energia.
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Introduccion

El propdsito de esta Norma Internacional es definir el conjunto minimo de requisitos para identificar las
oportunidades de mejora del desempefio energético.

Una auditoria energética comprende un andlisis del desempefio energético de una organizacién, equipo,
sistema(s) o proceso(s). Estd basada en una medicién y observacion apropiadas del uso de la energia,
eficiencia energética y consumo. Las auditorias energéticas se planifican y realizan como parte de la
identificacion y priorizacion de las oportunidades de mejora del desempefio energético, reduccion del
desperdicio de energia y obtencion de los beneficios medioambientales relacionados. Los resultados de
la auditoria incluyen informacién sobre el consumo y desempefio actuales de la energia y proporcionan
recomendaciones priorizadas para la mejora en términos de desempefo energético y beneficios
financieros.

Una auditoria energética puede servir de apoyo a una revision energética y facilitar el seguimiento,
medicion y analisis, descritos en la Norma ISO 50001, o ser utilizada independientemente.

Esta Norma Internacional permite diferencias en el enfoque y en términos de alcance, limites y
objetivos de la auditoria, y busca armonizar los aspectos comunes de las auditorias energéticas con el

fin de mejorar la claridad y transparencia.

El proceso de auditoria energética se presenta como una secuencia cronolégica simple, pero esto no
excluye iteraciones repetidas de ciertos pasos.

La parte principal de esta Norma Internacional cubre los requisitos generales y el marco comun para
todas las auditorias energéticas, que pueden ser complementadas por normas de auditoria nacionales
equivalentes. Para auditorias de tipos especificos de instalaciones, procesos o equipos, refiérase a las
normas y directrices pertinentes a nivel internacional, nacional y local, algunas de las cuales estan
referenciadas en la Bibliografia.

En esta Norma Internacional, se utilizan las siguientes formas verbales:

— “debe” indica un requisito;

— “deberia” indica una recomendacion;

— “puede” indica un permiso, una posibilidad o una capacidad;
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Auditorias energéticas — Requisitos con orientacion para su
uso

1 Objetoy campo de aplicacion

Esta Norma Internacional especifica los requisitos de proceso para llevar a cabo una auditoria
energética en relacion con el desempeio energético. Es aplicable a todo tipo de establecimientos y
organizaciones y a todas las formas y usos de la energia.

Esta Norma Internacional especifica los principios para llevar a cabo auditorias energéticas, los
requisitos para los procesos comunes durante las auditorias energéticas y los entregables para las
auditorias energéticas.

Esta Norma Internacional no aborda los requisitos para la seleccién y evaluacion de la competencia de
los organismos que prestan servicios de auditoria energética, y no cubre la auditoria del sistema de
gestion de la energia de la organizacién, dado que éstos se describen en la Norma ISO 50003.

Esta Norma Internacional también proporciona orientacion informativa sobre su uso (véase el Anexo A).

2 Referencias normativas

No hay referencias normativas.

3 Términosy definiciones
Para los fines de este documento, se aplican los términos y definiciones siguientes.

3.1

objetivo de la auditoria

proposito de una auditoria energética (3.3) acordada entre la organizacién (3.13) y el auditor energético
(3.5)

3.2

limites

limites fisicos o de emplazamiento y/o limites organizacionales tal y como los define la organizacion
(3.13)

Nota 1 a la entrada: El limite de un sistema de gestidon de energia puede ser diferente del limite de una auditoria
energética (3.3).

Nota 2 a la entrada: La auditoria energética puede incluir uno o mas limites.

EJEMPLO El emplazamiento completo y todos los sistemas que utilizan energia; la planta de calderas; la flota
de vehiculos.
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3.3

auditoria energética

analisis sistemadtico del uso de la energia (3.12) y el consumo de energia (3.7) dentro de la definicién de
alcance de la auditoria energética (3.4), con el fin de identificar, cuantificar e informar sobre las
oportunidades para mejorar el desemperio energético (3.10)

Nota 1 a la entrada: “Auditoria energética” es la traduccién de Energy audit que es la expresion normal en inglés.
Existen otras expresiones para el mismo concepto, por ejemplo, diagnéstico (en italiano diagnosi o en francés
diagnostic).

34

alcance de la auditoria energética

delimitacion de los usos de la energia (3.12) y actividades relacionadas a ser incluidas en la auditoria
energética (3.3), definida por la organizacién (3.13) en consulta con el auditor energético (3.5), la
cual puede incluir varios limites

EJEMPLO Organizacidn, instalacién/instalaciones, equipo(s), sistema(s) y proceso(s).
Nota 1 a la entrada: El alcance de la auditoria energética puede incluir la energia relacionada con el transporte.

3.5
auditor energético
persona o equipo de personas, que realiza una auditoria energética (3.3)

Nota 1 a la entrada: La organizacién (3.13) puede realizar las auditorias energéticas usando recursos internos o
externos, tales como consultores energéticos y empresas de servicios energéticos.

Nota 2 a la entrada: Es necesario que el auditor energético, ya sea interno o externo, trabaje con el personal
interno pertinente para el alcance de la auditoria energética (3.4) definido.

[FUENTE: EN 16247-1:2012, 3.2, modificada — La expresién "grupo o cuerpo de personas” ha sido
eliminada y sustituida por "o equipo de personas".]

3.6

balance energético

cuantificacién de entradas y/o generaciéon del suministro de energia frente a las salidas de energia,
basada en el consumo de energia (3.7) por el uso de la energia (3.12)

Nota 1 a la entrada: El almacenamiento de energia es considerado dentro del suministro o uso de la energia. Si se
incluye dentro del alcance de la auditoria energética (3.4) es necesario que el balance energético incluya el
almacenamiento de la energia y la variacion de las materias primas, asi como las pérdidas de energia o la energia
contenida en los flujos de materiales.

Nota 2 a la entrada: Un balance energético compara toda la energia, bienes y productos que entran en el limite del
sistema (3.2), frente a la energia, bienes y productos que salen del limite del sistema.

3.7
consumo de energia
cantidad de energia utilizada

[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.7]
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3.8

eficiencia energética

proporcion u otra relacion cuantitativa entre el resultado en términos de desempeno, de servicios, de
bienes o de energia y la entrada de energia

EJEMPLO Eficiencia de conversion; energia requerida/energia utilizada; salida/entrada; valor tedérico de la
energia utilizada/energia real utilizada.

Nota 1 a la entrada: Es necesario que, tanto la entrada como la salida, se especifiquen claramente en cantidad y
calidad y sean medibles.

[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.8]

3.9

flujo energético

descripcion o mapeo de procesos para la transferencia de energia o conversion de la energia definido
dentro del alcance de la auditoria energética (3.4)

3.10

desempeiio energético

resultados medibles relacionados con la eficiencia energética (3.8), el uso de la energia (3.12) y el
consumo de energia (3.7)

[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.12, modificado — Las Notas 1 y 2 han sido eliminadas ya que son
especificas a la gestidn energética.]

3.11

indicador de desempeiio energético

IDEn

valor cuantitativo o medida del desemperio energético (3.10), tal como lo defina la organizacién (3.13)

Nota 1 a la entrada: Los IDEns pueden expresarse como una simple medicién, un cociente o un modelo mas
complejo.

[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.13]

3.12
uso de la energia
forma o tipo de aplicacion de la energia

EJEMPLO Ventilacidn; iluminacidn; calefaccion; refrigeracion; transporte; procesos; lineas de produccion.
[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.18]

3.13

organizacion

compaiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucién, o parte o combinacién de ellas, sean o
no sociedades, publica o privada, que tiene sus propias funciones y administraciéon y que tiene
autoridad para controlar su uso y su consumo de energia (3.12)

Nota 1 a la entrada: Una organizacién puede ser una persona o un grupo de personas.

[FUENTE: ISO 50001:2011, 3.22]
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3.14
variable pertinente
pardmetro cuantificable que impacta en el consumo de energia (3.7)

EJEMPLO Indicadores ambientales de clima; parametros operativos (temperatura ambiente interior, nivel
de luminosidad); horas de trabajo; desempefio productivo.

4 Principios

4.1 Generalidades

Una auditoria energética esta caracterizada por que se basa en una serie de principios. Esos principios
ayudan a hacer de la auditoria energética una efectiva y confiable herramienta de apoyo para las
decisiones de gestion y control, proveyendo informacién sobre la cual una organizacion puede actuar en
orden a mejorar su desempefio energético.

La adhesién a esos principios proporciona un enfoque consistente para una efectiva auditoria energé-
tica que permitiria a los auditores, trabajando independientemente uno del otro, alcanzar conclusiones

similares en circunstancias similares.

Es esencial que el(los) auditor(es) energético(s) esté(n) familiarizado(s) con los requisitos de salud y
seguridad aplicables a través del proceso de auditoria.

La organizacidon selecciona el(los) auditor(es) basado en el alcance esperado de la auditoria energética,
los limites, los objetivos de la auditoria y sus competencias.

4.2 Auditor energético

4.2.1 Competencia

Es fundamental que el auditor energético aplique los siguientes principios para el éxito de una auditoria
energética.

El auditor energético debe tener el conocimiento y las habilidades necesarias para completar el alcance
definido en la auditoria energética. La competencia se puede demostrar a través de:

a) la apropiada educacién, habilidades, experiencia, y/o formacién considerando los lineamientos y
recomendaciones locales o nacionales;

b) las habilidades técnicas especificas pertinentes para los usos de la energia, el alcance, los limites y
el objetivo de la auditoria;

c) el conocimiento de los requisitos legales y otros requisitos apropiados;
d) familiaridad con los usos de la energia que estan siendo auditados;

e) conocimiento de los requisitos de esta Norma Internacional, y de las normas de auditoria ener-
gética locales y nacionales;

f) (para un miembro del equipo designado como auditor energético lider) tener las habilidades para
gestionar y proporcionar liderazgo al equipo de la auditoria energética: un auditor lider deberia
tener habilidades de gestion, profesionales y de liderazgo con el fin de gestionar un equipo.
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NOTA1 Cuando haya un solo auditor, este se considera el auditor lider.

NOTA2 Cuando esté disponible un esquema local o nacional de certificacién de auditor energético, o
equivalente, se pueden considerar auditores energéticos certificados. Algunos esquemas pueden ser de una
tecnologia especifica.

NOTA3 Se motiva al auditor a demostrar desarrollo profesional continuo para mantener y mejorar el
conocimiento de auditoria, las habilidades técnicas y los atributos personales. El desarrollo profesional continuo

se podria alcanzar a través de medios tales como asistencia a reuniones, seminarios, conferencias, formacién
técnica, experiencia laboral, autoestudio, coaching, u otras actividades pertinentes.

4.2.2 Confidencialidad
La confidencialidad de los entregables de la auditoria se debe acordar entre la organizacién y el auditor,
antes de empezar la auditoria energética. La informacién de la auditoria energética no se debe usar

inapropiadamente por el auditor energético para beneficio personal, o en una forma que vaya en
detrimento de los intereses legitimos de la organizacion.

NOTA Este concepto incluye el apropiado manejo de informacién delicada o confidencial.

4.2.3 Objectividad

El auditor energético debe actuar independientemente y de una manera imparcial. Los conflictos de
intereses (personales, financieros u otros) se deben identificar y revelar a la organizacién de manera

oportuna.

Si la organizacién pretende llevar a cabo una auditoria energética utilizando personal interno, deberia
hacer todo lo posible para eliminar los sesgos y alentar la objetividad.

4.2.4 Acceso alos equipos, recursos e informacion

Para completar la auditoria energética, basandose en el alcance y limites definidos de la auditoria, se
requiere acceso a:

a) laorganizacion, instalacién(es), equipos, sistema(s) y proceso(s);

b) personal (de ingenieria, operaciones, mantenimiento, etc.), los proveedores de equipos, contratistas
y otros para recopilar la informacidn relevante y util para la auditoria energética y el analisis de los
datos;

c) otras fuentes de informacién, tales como planos, manuales, informes de ensayos, informacion

histérica de facturas de servicios, datos de seguimiento y control, paneles de equipos eléctricos y
registros de calibracidn.

4.3 Auditoria energética

La auditoria energética se debe realizar de acuerdo con los principios siguientes:

a) laauditoria es coherente con el alcance, limites y objetivo(s) acordados de la auditoria;
b) las mediciones y observaciones son apropiadas a los usos y consumo de energia;

c) los datos recopilados del desempefio energético son representativos de las actividades, procesos,
equipos y sistemas;

Traduccion oficial /Official translation/Traduction officielle
© IS0 2014 — Todos los derechos reservados 5



ISO 50002:2014 (traduccion oficial)

d) los datos utilizados para cuantificar el desempefio energético e identificar las oportunidades de
mejora son consistentes y Uinicos;

e) el proceso de recopilacidn, validacidn y andlisis de los datos es trazable;

f) el informe de la auditoria energética proporciona oportunidades de mejora del desempefio ener-
gético, basadas en andlisis técnico y econémico apropiados.

NOTA El andlisis apropiado es consistente con el alcance de la auditoria energética y suficientemente
detallado para permitir una toma de decisiones efectiva.

4.4 Comunicacion
El auditor energético y la organizacién deben establecer canales de comunicaciéon y los métodos
necesarios para facilitar la auditoria de manera oportuna. Para el equipo de auditoria energética es

esencial contar con lineas claras de comunicacion, tanto en el propio equipo como con la organizacion,
de una manera oportuna.

4.5 Funciones, responsabilidades y autoridad

El(los) auditor(es) energético(s) y la organizacién deben determinar sus respectivas funciones,
responsabilidades y autoridad antes de empezar la auditoria energética.

NOTA El Anexo A proporciona orientaciones sobre las funciones tipicas y las responsabilidades durante la

auditoria energética.

5 Realizacion de una auditoria energética

5.1 Generalidades

El proceso de auditoria energética consta de las siguientes etapas, como se ilustra en la Figura 1:
a) planificacién de la auditoria energética (5.2);

b) reunién de apertura (5.3) y recopilacion de datos (5.4);

c) plan de medicién (5.5);

d) realizacién de la visita al emplazamiento (5.6);

e) analisis (5.7);

f) informe de la auditoria energética (5.8);

g) reunion de cierre (5.9).
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