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DOCUMENT PROTEGE PAR COPYRIGHT

© IS0 2015, Publié en Suisse

Droits de reproduction réservés. Sauf indication contraire, aucune partie de cette publication ne peut étre reproduite ni utilisée
sous quelque forme que ce soit et par aucun procédé, électronique ou mécanique, y compris la photocopie, 'affichage sur
I'internet ou sur un Intranet, sans autorisation écrite préalable. Les demandes d’autorisation peuvent étre adressées a I'ISO a
I'adresse ci-apres ou au comité membre de I'ISO dans le pays du demandeur.

ISO copyright office

Ch. de Blandonnet 8 « CP 401
CH-1214 Vernier, Geneva, Switzerland
Tel. +41 22 749 01 11

Fax +41 22 749 09 47
copyright@iso.org

www.iso.org

ii © IS0 2015 - Tous droits réservés


�7�R�Z;�-����n��������TȮ�֔m���e���e�}C�Zo��Hӵ��Ԑy�����o*/a�<ɞ��<-����6��K���3ibk��ib �����Ku�

ISO 14001:redline:2015(F)

Sommaire Page
AVANIE-PIIOPOS.....coiii ek v
IIMETOUQUICEION........c.ocoes e85 55 vi
1 Domaine é*applieatiend’application 1
2 REFEIrENCES NOTIMATIVES...........ccoooooivicieicoieoesie st 2
3 Termes €t dEFINMITIONS .................oooiioc s 2

3.1  Termes relatifs a 'organisme et au leadership ... 4

49

3.2 Termes relatifs a [a planifiCation ... 5
3.3 Termes relatifs au support et a la réalisation des activités opérationnelles............c.ccccee 7
3.4  Termes relatifs a '’évaluation et a 'amélioration des performances............ccnee 8
CoONtEXte Ae I'OTGAMISINIE ...t 9
4.1 Compréhension de I'organisme et de SON CONTEXEE. ... 9
4.2 Compréhension des besoins et attentes des parties iINtEreSSEEs ... 9
4.3 Détermination du domaine d’application du systeme de management environnemental... 9
44  Systéme de management enViroNNeMENtal. ... 10
LEAAGISIUP ... oo et e
5.1  Leadership et eNgagemMent. ... ... i ottt
572 Politique environnementale

5.3  Roles, responsabilités et autorités,au sein de I'organiSmue ... 11
PlanifiCcation ... 20 0o 11
6.1 Actions a mettre en ceuvreface auX risquies et OPPOTtUNITES ... 11

6.1.1  Généralités
6.1.2  Aspects envitonnementaux

6.1.3  Obligations-de GONOIIIEE .o o e

6.1.4  Planification d actions’ ..o s
6.2 Objectifs environnementaux et:plahification des actions pour les atteindre..

6.2.1  Objectifs eNVIFONNEBTEITAUX . ..o

6.2.2  Planification des:actions pour atteindre les objectifs environnementaux........ 14
SUPPOTT e\ il
7.1 ResSources.......ci e,

7.2 COmMpPEteNnces. . 5
7.3 Sensibilisation ...
7.4 Communication ...

7.4.1  Généralités

7.4.2 Communication interne....

7.4.3 Communication externe...

7.5 INformations AOCUIMENTEES ...

78 T S €= 4 U< = U<

7.5.2  Création et mise a jour des informations documentées...

7.5.3  Maitrise des informations dOCUMENTEES..............cooirriericoiriseseeeesees e
Réalisation des activités OPErationNElles. ...
8.1 Planification et mafitrise OpEratioNNElles. ...
8.2 Préparation et réponse aux Situations d UIZEINCE ...
Esengenees-d-u—systemede—nmnagemenbemmnementdEvaluahon des performances .18

EXIGENCES GEMETALES ...
4.2 Politique eNVIrONNEMENTALE ...
4.3 Planification ...

4.3.1  Aspects environnementaux

4.3.2  Exigences légales et autres EXIZEICES. ... 18

4.3.3  Objectifs, cibles et programme(s)

4.4 Mise en ceuvre et fONCHIONNEIMENIE. ...

4.4.1 Ressources, roles, responsabilité et QULOTILE. ... 19

© IS0 2015 - Tous droits réservés iii


�����.]���쁒/��(s���q�8���r��<��-��I����.��MG�[��2�P����^Ӟ��-YĠ���1K{���v���~2p݉��dV��0�_�~� 

ISO 14001:redline:2015(F)

442 Compétence, formation et sensibilisation

4.4.3 Communication

4.4.4 Documentation..........oooecceceeese.

4,45 Maitrise de la documentation......

4.4.6  Maitrise opérationnelle.......

Préparation et réponse aux situations d’urgence.

4,5.2 Evaluation de la conformité ...

4.5.3  Non-conformité, action corrective et action préventive
4.5.4  Maitrise des enregistrements.....

9.2 Audit interne......

9.2.1  Généralités

9.2.2  Programme d’audit interne

4—6. Revue de direction

10 Amélioration

.
101 GENETALITES ...oooooooooeeeeeeeeeee e ¢

V
10.2 Non-conformité et actions correctives.... @'

Annexe A (informative) Lignes directrices pour
Norme internationale.....

10.3 Amélioration continue.. o
Me la présente
&

Bibliographie { o QW
Index alphabétique des termes................. 4.l odl . 0
>
S S
. RPN
S S
AR Y
N A
FQ
NP
Sl g
> W
\\%\ o
S
N

19
20
20
20
21

27
51
52

iv © IS0 2015 - Tous droits réservés


/�/���	�ۖ��.rg�y&��n�۠nM�C�זI~/�\��oC��! ���i��Y����<Y9��7��'�e�p
�ؙ�G������������]@)�n����#���

ISO 14001:redline:2015(F)

Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d’organismes
nationaux de normalisation (comités membres de I'ISO). L'élaboration des Normes internationales est
en général confiée aux comités techniques de I'ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude
a le droit de faire partie du comité technique créé a cet effet. Les organisations internationales,
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'[SO participent également aux travaux.
L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale ( ) en ce qui
concerne la normalisation électrotechnique.

conformément aux regles données dans

gl
N2
ains des éléments du présent document peuvent

: i est appelée sur le fait que
faire ¥oby de droits de propriété intelle le.ou de droit\s\ar@logues. : ne saurait étre
tenue . Is droits:de propriété et averti de leur existence.

document est I'ISO/ TC 207, Management environnemental, sous-comité SC 1, Systémes de management

environnemental.
éditionannule etremplacela i édition (ISO 14001: ,
révision technique.
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les exigences légales ettes—informations—relatives—aux—aspeets
2. ) R . , .

Continual improvement

Environmental policy

Management review

Planning

\

ImplementatiQn
and

Checking operation
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avec succes de la présente Norme ('{&*na ionale peut étre utilisée par—umrorgamtsmre=pour donner
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aux parties, ‘intéressées : systéeme appreprié—de management
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de la présente Norme internationale ne garantira pas, a elle
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seule, des résultats environnementaux optimaux. Peur-atteinrdretes—objectifs—envirenrementaus—te
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Le niveau de détail et de complexité du systeme de management environnemental-+tmportanece-deta
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— Agir: mener des actions en vt dine amélioration contine.
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La présente Norme internationale spé
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critéres spécifiques de performance environnementale.
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