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SUSCEPTIBLE DE MODIFICATION ET NE PEUT 
ÊTRE CITÉ COMME NORME INTERNATIONALE 
AVANT SA PUBLICATION EN TANT QUE TELLE.

OUTRE LE FAIT D’ÊTRE EXAMINÉS POUR 
ÉTABLIR S’ILS SONT ACCEPTABLES À DES 
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COMMERCIALES, AINSI QUE DU POINT DE VUE 
DES UTILISATEURS, LES PROJETS DE NORMES 
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Avant-propos 

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d'organismes nationaux de 
normalisation (comités membres de l'ISO). L'élaboration des Normes internationales est en général confiée 
aux comités techniques de l'ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude a le droit de faire partie du 
comité technique créé à cet effet. Les organisations internationales, gouvernementales et non 
gouvernementales, en liaison avec l'ISO participent également aux travaux. L'ISO collabore étroitement avec 
la Commission électrotechnique internationale (IEC) en ce qui concerne la normalisation électrotechnique. 

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux règles données dans les Directives ISO/IEC, 
Partie 2. 

La tâche principale des comités techniques est d'élaborer les Normes internationales. Les projets de Normes 
internationales adoptés par les comités techniques sont soumis aux comités membres pour vote. Leur 
publication comme Normes internationales requiert l'approbation de 75 % au moins des comités membres 
votants. 

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de 
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait être tenue pour responsable de ne 
pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. 

L'Amendement 75 à l'ISO 7001:2007 a été élaboré par le comité technique ISO/TC 145, Symboles 
graphiques et pictogrammes, sous-comité SC 1, Symboles destinés à l'information du public. 
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Symboles graphiques — Symboles destinés à l'information du 
public — Amendement 75 : Symbole PI BP 014 : Ne pas sourire 

Ajouter le symbole destiné à l’information du public PI BP 009 dans le résumé alphabétique du Tableau 1, 
dans le résumé de tous les symboles du Tableau 2 et dans le Tableau 7 comme suit : 
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PI BP 014 — Ne pas sourire 

 

N° de référence 

ISO 7001- PI BP 014pr 

Signification 

Ne pas sourire 

Fonction 

Demander à une personne de ne pas sourire et de garder 
un air sérieux pour la prise d’une image photographique. 

Contenu graphique 

Contour d’une tête humaine vue de face avec une bouche 
incurvée en forme de sourire. La bouche uniquement est 
barrée d’une croix rouge de négation. 

Comportement destiné à être induit par la compréhension de la signification du symbole destiné à 
l’information du public 

Il convient que la personne ne sourie pas (et ne parle pas).  

Besoin 

Aider les voyageurs utilisant des systèmes de passeport électronique ou biométrique. 

Significations apparentées 

Aucune 

Domaine d’application 

Installations publiques, installations affectées aux transports, tourisme, culture et patrimoine 

Contexte d’utilisation 

Ce symbole est affiché dans les aéroports, les ports maritimes et les gares ferroviaires internationales. Il est possible 
de le trouver sur les bornes (eGate/SmartGate) de passeports électroniques (ePasseport). 

Population d’utilisateurs cibles 

Population générale 

Âge de l’utilisateur 

de 13 à 60 ans, 60 ans et plus 

Informations additionnelles 

Les données d’essai conformes à l’ISO 9186-1 ne sont disponibles que pour un pays.  Cependant, les résultats des 
essais nationaux montrent que dans ce pays le symbole dépasse les critères d’acceptabilité.  Il est recommandé que ce 
symbole soit accompagné d’un texte pour en améliorer la compréhension. 
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