ESPECIFICACION ISO/IEC
TECNICA TS
17021-7

Traduccion oficial Primera edicién
o ] 2014-10-15

Official translation

Traduction officielle

Evaluacion de la conformidad —
Requisitos para los organismos que
realizan la auditoria y la certificacion
de sistemas de gestion —

Parte 7:

Requisitos de competencia para la
auditoria y la certificacion de sistemas
de gestion de la seguridad vial

Conformity assessment — Requirements for bodies providing audit
and certification of management systems —

Part 7: Competence requirements for auditing and certification of
road traffic safety management systems

Evaluation de la conformité — Exigences pour les organismes
procédant a l'audit et a la certification des systemes de
management —

Partie 7: Exigences de compétence pour l'audit et la certification des
systemes de management de la sécurité du trafic routier

Publicado por la Secretaria Central de ISO en Ginebra, Suiza, como
traduccion oficial en espafiol avalada por el Grupo de Trabajo Spanish
Translation Task Force (STTF), que ha certificado la conformidad en
relacion con las versiones inglesa y francesa.

Numero de referencia
ISO/IEC TS 17021-7:2014 (traduccion oficial)

© ISO/IEC 2014


https://standards.iteh.ai/catalog/standards/iso/3058f02f-5927-4bd6-bf4e-ab3a01fa888c/iso-iec-ts-17021-7-2014

ISO/IEC TS 17021-7:2014 (traduccion oficial)

DOCUMENTO PROTEGIDO POR COPYRIGHT

© ISO/IEC 2014, Publicado en Suiza

Reservados los derechos de reproduccion. Salvo prescripcion diferente, no podra reproducirse ni utilizarse ninguna parte de
esta publicacién bajo ninguna forma y por ningtin medio, electrénico o mecanico, incluidos el fotocopiado, o la publicacién en
Internet o una Intranet, sin la autorizacién previa por escrito. La autorizacién puede solicitarse a ISO en la siguiente direcciéon o
al organismo miembro de ISO en el pais solicitante.

ISO copyright office

Ch. de Blandonnet 8 « CP 401
CH-1214 Vernier, Geneva, Switzerland
Tel. +41 22 749 01 11

Fax +41 22 749 09 47
copyright@iso.org

www.iso.org

Traduccioén oficial/Official translation/Traduction officielle
ii © ISO/IEC 2014 - Todos los derechos reservados


https://standards.iteh.ai/catalog/standards/iso/3058f02f-5927-4bd6-bf4e-ab3a01fa888c/iso-iec-ts-17021-7-2014

ISO/IEC TS 17021-7:2014 (traduccion oficial)

Indice Pagina
PIOLOZO ... iv
TIUETOQUCCION ...t vii
1 Objeto y campo de APLICACION..............cccoiie e 1
2 RefereNCIaS MOTTIIATIVAS ... 1
3 TErminos Y defiMECIONES. ...t 1
4 ReqUISITOS A€ COMPETEIICIA ... 1
5 Requisitos de competencia para los auditores de 1la SV.........osss s 2
51 GEINETALIAAAES ...t 2
5.2 Terminologia, principios, procesos y conceptos de la SV, incluyendo el enfoque de
SISTEIMA SEGUITO ...t
5.3 Contexto organizacional
5.4 Leyes, reglamentos y otros requisitos aplicables ... 2
55 Riesgos y oportunidades relacionados con 1a SV ... 2
5.6 Factores de desempefio de la SV
5.7 ODbjetivos ¥ METAS A€ 18 SV ..ot
5.8  Liderazgo y COOTAINMACION ...ttt
5.9 Preparacion y respuesta ante emergencias ...
5.10  Evaluacion de deSEMPETIO. ... ...t
5.11 Investigacidn de siniestros de trafico y otros incidentes de trafico ... 3
6 Requisitos de competencia para el personal que revisa informes de auditoriay
toma decisiones de CertifiCaCION ... 3
6.1 GENETALTAAAES ...t 3
6.2 Terminologia, principios, procesos y conceptos de la SV, incluyendo el enfoque de
SISERIMIA S@GUITO ..o
6.3 Contexto organizacional ...
6.4 Leyes, reglamentos y otros requisitos aplicables..........cc.
6.5 Riesgos y oportunidades relacionados conla SV ...
6.6 Factores de desempefio de la SV
6.7  Evaluacion del deSempemio ...
7 Requisitos de competencia para otro personal de certificacion
7.1 GEINETALIAAAES ...
7.2 Terminologia, principios, procesos y conceptos de la SV, incluyendo el enfoque de
SISTEIMA SEEUIO ...tk
7.3 Contexto organizacional ................

7.4 Factores de desempefio de la SV
Anexo A (informativo) Conocimiento para auditar y certificacion de sistemas de gestion de la SV.. 5

BIDIIOGIATTA ... 6

Traduccién oficial/Official translation/Traduction officielle
© I1SO/IEC 2014 - Todos los derechos reservados iii


https://standards.iteh.ai/catalog/standards/iso/3058f02f-5927-4bd6-bf4e-ab3a01fa888c/iso-iec-ts-17021-7-2014

ISO/IEC TS 17021-7:2014 (traduccion oficial)

Prologo

ISO (Organizacion Internacional de Normalizacién) e IEC (la Comision Electrotécnica Internacional)
constituyen el sistema especializado para la normalizacién a nivel mundial. Los organismos nacionales
que son miembros de ISO o IEC participan en el desarrollo de normas internacionales a través de
comités técnicos establecidos por las organizaciones respectivas para realizar acuerdos en los
campos especificos de la actividad técnica. Los comités técnicos de ISO e IEC colaboran en campos de
interés mutuo. Otras organizaciones internacionales, publicas y privadas, en coordinacién con ISO e
IEC, también participan en el trabajo. En el campo de la evaluacién de la conformidad, el Comité de
ISO para la evaluacion de la conformidad (CASCO) es responsable del desarrollo de Normas y Guias
Internacionales.

Las Normas Internacionales se redactan de acuerdo con las reglas establecidas en la Parte 2 de las
Directivas ISO/IEC.

Los proyectos de Normas Internacionales adoptados por los comités técnicos se envian a los organismos
miembros para votacion. La publicacién como Norma Internacional requiere la aprobacién por al menos
el 75% de los organismos miembros que emiten voto.

En otras circunstancias, particularmente cuando existe una demanda urgente del mercado, un comité
técnico puede decidir publicar otros tipos de documentos normativos:

— una especificacion disponible al publico ISO (ISO/IEC PAS) (Publicly Available Specification)
representa el acuerdo entre los expertos de un grupo de trabajo de ISO y su publicacién se acepta si
se aprueba por mas del 50% de los miembros del comité técnico que emiten voto;

— una especificacién técnica ISO (ISO/IEC TS) (Technical Specification) representa el acuerdo entre
los miembros del comité técnico y su publicacién se acepta si se aprueba por 2/3 de los miembros
del comité técnico que emiten voto.

Una ISO/PAS o una ISO/TS se revisa a los tres afios para decidir si serd confirmada por otros tres afios,
revisada para convertirse en una Norma Internacional, o anulada. Si la ISO/PAS o la ISO/TS se confirma,
sera objeto de una nueva revision tras tres aflos, momento en el que se debe decidir si se transformara
en una Norma Internacional o se anulara.

Se llama la atencién sobre la posibilidad de que algunos de los elementos de este documento puedan
estar sujetos a derechos de patente. ISO no asume la responsabilidad por la identificaciéon de cualquiera
o todos los derechos de patente.

La Especificacion Técnica ISO/IEC/TS 17021-7 fue preparada por el Comité de ISO de evaluacion de la
conformidad (CASCO).

La Especificacién Técnica ISO/IEC/TS 17021 consta de las siguientes partes, bajo el titulo general
Evaluacién de la conformidad. Requisitos para los organismos que realizan la auditoria y la certificacién de
sistemas de gestion:

— Parte 2: Requisitos de competencia para la auditoria y la certificacion de sistemas de gestiéon ambiental.
[Especificacion Técnica]

— Parte 3: Requisitos de competencia para la auditoria y la certificacién de sistemas de gestién de la
calidad. [Especificacién Técnica]

— Parte 4: Requisitos de competencia para la auditoria y la certificacién de sistemas de gestién de la
sostenibilidad de eventos. [Especificacion Técnica]

— Parte 5: Requisitos de competencia para la auditoriay la certificacion de sistemas de gestion de activos.
[Especificacion Técnica]

— Parte 6: Requisitos de competencia para la auditoria y la certificacién de sistemas de gestion de
continuidad del negocio [Especificacion Técnica]
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— Parte 7: Requisitos de competencia para la auditoria y la certificacién de sistemas de gestion de la
seguridad vial [Especificacién Técnica]

La proxima revision de la Norma ISO/IEC 17021:2011 reflejara las diferentes partes y se transformara
en la Norma ISO/IEC 17021-1.
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Prologo de la version en espafiol

Esta Especificaciéon Técnica ha sido traducida por el Grupo de Trabajo Spanish Translation Working
Group (STWG) del Comité Técnico ISO/CASCO, Comité para la evaluacién de la conformidad, en el que
participan representantes de los organismos nacionales de normalizacidn y representantes del sector
empresarial de los siguientes paises:

Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espafa, Estados Unidos de América,
México, Pera y Uruguay.

Igualmente, en el citado Grupo de Trabajo participan representantes de COPANT (Comisién
Panamericana de Normas Técnicas) e INLAC (Instituto Latinoamericano de la Calidad).

Esta traduccién es parte del resultado del trabajo que el Grupo ISO/CASCO STWG viene desarrollando
desde su creacion en el afio 2002 para lograr la unificacion de la terminologia en lengua espafiola en el
ambito de la evaluacién de la conformidad.
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