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Prologo

ISO (Organizacién Internacional de Normalizacién) es una federacion mundial de organismos
nacionales de normalizacién (organismos miembros de ISO). El trabajo de elaboracién de las Normas
Internacionales se lleva a cabo normalmente a través de los comités técnicos de ISO. Cada organismo
miembro interesado en una materia para la cual se haya establecido un comité técnico, tiene el derecho
de estar representado en dicho comité. Las organizaciones internacionales, gubernamentales y no
gubernamentales, vinculadas con ISO, también participan en el trabajo. ISO colabora estrechamente
con la Comisidon Electrotécnica Internacional (IEC) en todos los temas de normalizacién electrotécnica.

En la Parte 1 de las Directivas ISO/IEC se describen los procedimientos utilizados para desarrollar este
documento y aquellos previstos para su mantenimiento posterior. En particular deberia tomarse nota
de los diferentes criterios de aprobaciéon necesarios para los distintos tipos de documentos ISO. Este
documento ha sido redactado de acuerdo con las reglas editoriales de la Parte 2 de las Directivas ISO/
IEC (véase www.iso.org/directives).

Se llama la atencién sobre la posibilidad de que algunos de los elementos de este documento puedan
estar sujetos a derechos de patente. ISO no asume la responsabilidad por la identificaciéon de alguno
o todos los derechos de patente. Los detalles sobre cualquier derecho de patente identificado durante
el desarrollo de este documento se indicaran en la Introduccién y/o en la lista ISO de declaraciones de
patente recibidas (véase www.iso.org/patents).

Cualquier nombre comercial utilizado en este documento es informaciéon que se proporciona para
comodidad del usuario y no constituye una recomendacidn.

Para una explicacion de la naturaleza voluntaria de las normas, el significado de los términos especificos
de ISO y las expresiones relacionadas con la evaluacién de la conformidad, asi como la informacién
acerca de la adhesion de ISO a los principios de la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) respecto a
los Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC), véase www.iso.org/iso/foreword.html.

Este documento ha sido elaborado por el Comité Técnico ISO/TC 207, Gestién ambiental, Subcomité SC 7,
Gestion de gases de efecto invernadero y actividades relacionadas.

Cualquier comentario o pregunta sobre este documento deberian dirigirse al organismo nacional de
normalizacién del usuario. En www.iso.org/members.html se puede encontrar un listado completo de
estos organismos.
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Prologo de la version en espaiiol

Este documento ha sido traducido por el Grupo de Trabajo Spanish Translation Task Force (STTF) del
Comité Técnico ISO/TC 207, Gestién ambiental, en el que participan representantes de los organismos
nacionales de normalizacién y representantes del sector empresarial de los siguientes paises:

Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos de
América, México, Panam3, Pertiy Uruguay.

Igualmente, en el citado Grupo de Trabajo participan representantes de COPANT (Comisién
Panamericana de Normas Técnicas) e INLAC (Instituto Latinoamericano de la Calidad).

Esta traduccién es parte del resultado del trabajo que el Grupo ISO/TC 207/STTF, viene desarrollando
desde su creacidn en el afio 1999 para lograr la unificacién de la terminologia en lengua espafiola en el
ambito de la gestion ambiental.
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Introduccion

Prepararse para los riesgos que plantea el cambio climatico y planificar la adaptacién a nivel de los
gobiernos locales y de la comunidad es esencial para la seguridad de la sociedad, asi como para su
bienestar econdémico, ambiental y social. Los cambios en el clima a menudo se reflejan en inundaciones,
olas de calor, sequias, erosiéon costera y otros impactos que se han identificado en todo el mundo,
que plantean amenazas para la vida, la propiedad, el bienestar econémico y los ecosistemas. El Panel
Intergubernamental sobre Cambio Climatico (IPCC) ha proyectado que el calentamiento global de las
emisiones antropogénicas pasadas, persistird durante siglos o milenios y seguird causando nuevos
cambios a largo plazo en el sistema climatico, tal como el aumento del nivel del mar, con sus impactos
asociados.

Este documento presenta orientaciéon para los gobiernos locales y las comunidades sobre cémo
prepararse para tales amenazas y los riesgos asociados. El documento reconoce que los impactos que
plantea el cambio climatico varian ampliamente de una regién a otra, y afecta directamente al bienestar
de las comunidades y los gobiernos locales incluyendo los servicios publicos que ofrecen, asi como a la
seguridad de las personas dentro de su jurisdiccion. Es responsabilidad de los gobiernos locales y las
comunidades proporcionar liderazgo en la planificacidn y preparacién para gestionar estos riesgos.

Este documento también describe como desarrollar un plan de adaptacién a nivel de gobierno local y
comunidad. El proceso de planificacién detalla por qué y como establecer una estructura de gobierno
adecuada (bien estructurada y colaborativa) y los elementos de los procesos de planificacion e
implementacion para la adaptacion. Estos detalles incluyen el establecimiento de un equipo facilitador,
la evaluacién de riesgos y el desarrollo de un plan eficaz, el seguimiento del progreso de implementacion
de la adaptacion y la evaluacion de su logro con el objetivo de mejorar el plan. El proceso paso a paso
presentado permite la elaboraciéon de un plan de adaptacién local a la medida de las condiciones
climaticas, ambientales y sociales en cada caso. El seguimiento de este documento conducira a
desarrollar un plan de adaptacion sélido y eficaz que pueda implementarse, promoviendo una accién
climatica adecuada hoy y en el futuro.

Es importante tener en cuenta que el clima esta cambiando, y la planificacién e implementacién de
la adaptacidon es un proceso continuo de aprendizaje y mejora que requiere una atenciéon y accion
sostenidas. Este documento ayudara a los gobiernos locales y a las comunidades a tomar medidas
iniciales para crear una sociedad segura y sostenible, social y econémicamente, que sea resiliente a los
impactos actuales y futuros del cambio climatico.
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Figura 1 — Marco légico de este documento
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Adaptacion al cambio climatico — Requisitos y orientacion
sobre la planificacion de la adaptacion para los gobiernos
locales y las comunidades

1 Objeto y campo de aplicacion

Este documento especifica los requisitos y la orientacion sobre la planificacion de la adaptacion para los
gobiernos locales y las comunidades.

Este documento apoya a los gobiernos locales y a las comunidades en la adaptacién al cambio climatico
basado en la vulnerabilidad, los impactos y las evaluaciones de riesgos. Al trabajar con las partes
interesadas pertinentes, también apoya el establecimiento de prioridades y el desarrollo y posterior
actualizacién de un plan de adaptacion.

2 Referencias normativas

No existen referencias normativas en este documento.

3 Términosy definiciones
Para los fines de este documento, se aplican los términos y definiciones siguientes.

ISO e IEC mantienen bases de datos terminolégicas para su utilizacién en normalizacién en las siguientes
direcciones:

— Plataforma de busqueda en linea de ISO: disponible en https://www.iso.org/obp

— Electropedia de IEC: disponible en https://www.electropedia.org/

3.1
adaptacion al cambio climatico
proceso de adaptacion al clima (3.3) real o previsto y sus efectos

Nota 1 a la entrada: En los sistemas humanos, la adaptacién busca moderar o evitar dafios o explotar
oportunidades beneficiosas.

Nota 2 a la entrada: En algunos sistemas naturales, la intervencién humana puede facilitar el ajuste al clima
esperado y sus efectos.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.1]

3.2

capacidad de adaptacion

capacidad de los sistemas, las instituciones, los seres humanos y otros organismos para adaptarse a los
posibles dafios, aprovechar las oportunidades o responder a las consecuencias

Nota 1 a la entrada: La capacidad de afrontar se define como la capacidad de las personas, las organizaciones
(3.17) y los sistemas, utilizando las habilidades, los recursos y las oportunidades disponibles, para abordar,
gestionar y superar las condiciones adversas.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.2, modificado — Se ha afiadido la Nota 1 a la entrada.]
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3.3

clima

descripcidon estadistica del clima en términos de la media y variabilidad de las cantidades pertinentes
durante un periodo de tiempo que va desde meses hasta miles o millones de afios

Nota 1 a la entrada: El periodo clasico para promediar estas variables es de 30 afios, segtin lo definido por la
Organizacion Meteorolégica Mundial.

Nota 2 ala entrada: Las cantidades pertinentes suelen ser variables cercanas a la superficie, como la temperatura,
la precipitacién y el viento.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.4]

3.4
cambio climatico
cambio en el clima (3.3) que persiste durante un periodo prolongado, por lo general décadas o mas

Nota 1 a la entrada: El cambio climatico se puede identificar por medios tales como pruebas estadisticas (por
ejemplo, los cambios en la media, la variabilidad).

Nota 2 a la entrada: El cambio climatico puede deberse a procesos naturales, internos del sistema climatico o
fuerzas externas como modulaciones de los ciclos solares, erupciones volcanicas y cambios antropogénicos
persistentes en la composicion de la atmoésfera o en el uso del suelo.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.5]

3.5

proyeccion climatica

respuesta simulada del sistema climdtico (3.3) a un escenario de futuras emisiones o concentracién de
gases de efecto invernadero y aerosoles, generalmente derivados utilizando modelos climaticos

Nota 1 a la entrada: Las proyecciones climaticas se distinguen de las predicciones climaticas en que las
proyecciones climaticas dependen del escenario de emisién/concentracidon/fuerza radiativa utilizado, que se
basan en supuestos relativos, por ejemplo, a futuros desarrollos socioeconémicos y tecnolégicos que pueden o no
realizarse.

[FUENTE: Adaptado del IPCC, 2014]

3.6

escenario climatico

representacion plausible y a menudo simplificada del clima (3.3) futuro, basada en un conjunto de
relaciones climatolégicas internamente coherentes que se ha construido para su uso explicito en la
investigacion de las posibles consecuencias del cambio climdtico (3.4) antropogénico

Nota 1 ala entrada: El escenario climatico a menudo sirve como entrada para los modelos de impacto (3.10).
[FUENTE: Adaptado del IPCC, 2014]

3.7

comunidad

grupo de personas con un acuerdo de responsabilidades, actividades, relaciones y con intereses
comunes en los impactos (3.10) del cambio climdtico (3.4)

Nota 1 a la entrada: Una comunidad también puede ser una organizacion (3.17) o instituto (es decir, hospital,
escuela, grupo de voluntarios, etc.) compuesto por un grupo de personas que viven o trabajan en el mismo lugar o
que tienen una caracteristica particular en comun.
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3.8

exposicion

presencia de personas, medios de vida, especies o ecosistemas, funciones ambientales, servicios y
recursos, infraestructura o activos econdmicos, sociales o culturales en lugares y entornos que podrian
verse afectados

Nota 1 a la entrada: La exposicion puede cambiar con el tiempo, por ejemplo, como resultado del desarrollo
urbano y el cambio de uso del suelo.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.6, modificado — La Nota 1 a la entrada ha sido modificada.]

3.9
peligro
potencial fuente de dafio

Nota 1 a la entrada: El potencial de dafio puede ser en términos de pérdida de vidas, lesiones u otros impactos
(3.10) en la salud, asi como dafios y pérdidas a la propiedad, infraestructura, medios de vida, prestaciéon de
servicios, ecosistemas y recursos ambientales.

Nota 2 a la entrada: En este documento, el término generalmente se refiere a eventos, tendencias o impactos
fisicos relacionados con el clima.

Nota 3 a la entrada: El peligro comprende desarrollos de inicio lento (por ejemplo, aumento de las temperaturas a
largo plazo), asi como extremos climaticos de rapido desarrollo (por ejemplo, una ola de calor o un deslizamiento
de tierra) o una mayor variabilidad.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.7]

3.10
impacto
efecto en los sistemas naturales y humanos

Nota 1 a la entrada: En el contexto del cambio climdtico (3.4), el término "impacto" se utiliza principalmente
para referirse a los efectos en los sistemas naturales y humanos, condiciones climaticas extremas y fendmenos
climaticos y del cambio climatico. Los impactos generalmente se refieren a los efectos sobre vidas, medios de
vida, salud, ecosistemas, economias, sociedades, culturas, servicios e infraestructura debido a la interaccién del
cambio climatico o eventos climaticos peligrosos (3.9) que ocurren dentro de un periodo de tiempo especifico y la
vulnerabilidad (3.21) de una sociedad o sistema expuesto. Los impactos también se conocen como consecuencias
y resultados. Los impactos del cambio climatico en los sistemas geofisicos, incluidas las inundaciones, las sequias
y el aumento del nivel del mar, son un subconjunto de impactos llamados "impactos fisicos".

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.8]

3.11
cambio incremental
pequeios ajustes realizados hacia un resultado especifico

3.12

indicador

variable cuantitativa, cualitativa o binaria que puede medirse o describirse, en respuesta a un criterio
definido

[FUENTE: ISO 13065:2015, 3.27]

3.13

parte interesada

persona u organizaciéon (3.17) que pueden afectar, verse afectados o percibirse afectados por una
decision o actividad

EJEMPLO Comunidades (3.7), ciudadanos, proveedores, clientes, reguladores, organizaciones no
gubernamentales, inversores, empleados y académicos.

Traduccién oficial/Official translation/Traduction officielle
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Nota 1 a la entrada: "Percibirse a si mismo como afectado” significa que la percepcion se ha dado a conocer a la
organizacion.

[FUENTE: ISO 14001:2015, 3.1.6, modificado — EIl Ejemplo ha sido modificado.]

3.14

plan de adaptacion local

plan de accidén de identificacidon y abordaje de los impactos (3.10) del cambio climdtico (3.4) en el area de
responsabilidad de un gobierno local (3.15) o comunidad (3.7)

Nota 1 a la entrada: Dicho plan de accién puede contener prioridades y actividades planificadas para identificar
y abordar los impactos del cambio climatico, incluidos los asociados con la variabilidad y cambios climaticos
extremos. Puede incluir una combinacién de politicas, proyectos, programas y medidas, que se actualizan
periodicamente.

3.15

gobierno local

administraciéon de un area local especifica que constituya una subdivision de una unidad politica
importante (como una nacién o un estado), y los servicios que prestan (es decir, estado, prefectura,
provincia, condado, distrito, ciudad, pueblo, etc.)

3.16

plan nacional de adaptacion

documento nacional que contiene prioridades de adaptacion y actividades planificadas (politicas,
proyectos y programas) incluida una estrategia de implementacién para un periodo determinado (por
ejemplo, de 3 a 5 afos)

Nota 1 a la entrada: El principal resultado del proceso para formular e implementar planes nacionales de
adaptacién (PNA) establecidos en el marco de la CMNUCC en 2010 como medio para permitir a las Partes
identificar las necesidades de adaptaciéon a mediano y largo plazo y desarrollar e implementar estrategias y
programas para abordar esas necesidades.

[FUENTE: Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, 2017]

3.17

organizacion

persona o grupo de personas que tiene sus propias funciones con responsabilidades, autoridades y
relaciones para lograr sus objetivos

Nota 1 ala entrada: El concepto de organizacién incluye, pero no se limita a un comerciante individual, compaiia,
corporacidn, firma, empresa, autoridad, sociedad, organizacién benéfica o institucion, o parte o combinacién de
estos, ya sea incorporada o no, publica o privada.

[FUENTE: ISO 14001:2015, 3.1.4]

3.18
riesgo
efecto de la incertidumbre

Nota 1 a la entrada: Un efecto es una desviacion de lo esperado. Puede ser positivo, negativo o ambos. Un efecto
puede surgir como resultado de una respuesta, o la falta de respuesta, a una oportunidad o a una amenaza
relacionada con el logro de objetivos definidos.

Nota 2 a la entrada: La incertidumbre es el estado, incluso parcial, de la deficiencia de informacién relacionada, a
la comprensién o el conocimiento de un evento, sus consecuencias o probabilidad.

Nota 3 a la entrada: El riesgo se caracteriza a menudo por referencia a posibles "eventos" (como se define en la
Guia ISO 73:2009, 3.5.1.3) y "consecuencias" (como se define en la Guia ISO 73:2009, 3.6.1.3) , 0 una combinacion
de ambos.

Nota 4 a la entrada: El riesgo se expresa a menudo en términos de una combinacién de las consecuencias de
un evento (incluidos los cambios en las circunstancias) y la "probabilidad” asociada (como se define en la Guia
IS0 73:2009, 3.6.1.1) de ocurrencia.
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[FUENTE: ISO 14001:2015, 3.2.10, modificado — La Nota 1 a la entrada ha sido modificada.]

3.19

sensibilidad

grado en que un sistema o especie se ve afectado, ya sea de manera adversa o beneficiosa, por la
variabilidad climdtica (3.3) o el cambio climdtico (3.4)

Nota 1 a la entrada: El efecto puede ser directo (por ejemplo, un cambio en la salud y el funcionamiento de la
infraestructura verde en respuesta a un cambio en la media, el rango o la variabilidad de la temperatura) o
indirecto (por ejemplo, dafios causados por un aumento de la frecuencia de las inundaciones costeras debido al
aumento del nivel del mar).

[FUENTE: Adaptado del IPCC, 2014]

3.20
transformacion
cambio en los atributos fundamentales de los sistemas naturales y humanos

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.14]

3.21
vulnerabilidad
propension o predisposicion a ser afectados negativamente

Nota 1 a la entrada: La vulnerabilidad abarca una variedad de conceptos y elementos, incluyendo la sensibilidad
(3.19) o la susceptibilidad al dafio y la falta de capacidad para hacer frente y adaptarse.

Nota 2 a la entrada: La vulnerabilidad es el grado en que un sistema ecolégico, social y econémico es susceptible
o incapaz de hacer frente a los impactos (3.10) del cambio climdtico (3.4) adverso, incluidos los asociados con la
variabilidad y clima (3.3) extremo.

[FUENTE: ISO 14090:2019, 3.15, modificado — Se ha afiadido la Nota 2 a la entrada.]

4 Principios

4.1 Rendicion de cuentas

El gobierno local y la comunidad reconocen y asumen la responsabilidad de su adaptacién al cambio
climatico. Aceptan el escrutinio apropiado y también aceptan el deber de responder a este escrutinio.

NOTA1 Este principio se refiere en la Norma ISO 14090.

NOTA2 Lacomunidad reconoce surol en la colaboracién con el gobierno local en la actividad de adaptacion.

4.2 Aprendizaje y mejora continua

El aprendizaje y la mejora continua son fundamentales para la adaptacién al cambio climatico cuando
hay incertidumbres en el conocimiento, pero también cambios continuos en los impulsores del
cambio, en los conocimientos y las pruebas disponibles y en el contexto en el que van a identificarse e
implementarse las respuestas.

4.3 Flexibilidad

Permitir diversas medidas para alcanzar objetivos y metas teniendo en cuenta las circunstancias
técnicas, sociales, administrativas, politicas, juridicas, ambientales y econémicas para dar cabida a una
amplia gama de disponibilidades de datos y capacidades técnicas e institucionales.
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4.4 Incorporacion e integracion

La adaptacidén al cambio climatico es mas eficaz cuando se integra en las operaciones del gobierno local
y de la comunidad (como politicas, planes, procedimientos, gestion de riesgos e implementacion).

NOTA1 Este principio se refiere en la Norma ISO 14090.

NOTA 2 Lacomprensiony el apoyo de la comunidad a esta integracion son esenciales para el éxito.

4.5 Practicidad

Establezca metas y objetivos que sean practicos y alcanzables. Los objetivos poco practicos podrian
impedir que la adaptacién al cambio climatico se alcance o que se logren efectivamente los beneficios
deseados. Enfocarse en indicadores/métricas que son relativamente faciles de medir y cuyos datos
estén disponibles. Agregar y comparar a través de las escalas para no dar lugar a cargas adicionales.

4.6 Priorizacion

En el momento de identificar el contenido de los planes de adaptacion, incluidas las medidas de
adaptacién a implementar, no es necesario ni siempre posible abarcar todos los ambitos. El gobierno
local y la comunidad deberian priorizar los impactos del cambio climatico para determinar donde las
necesidades de adaptacién son mas altas mediante la evaluacién de las caracteristicas relativas de los
impactos (magnitud, probabilidad y urgencia). Esto también deberia tener en cuenta las capacidades
de las partes interesadas y las capacidades y oportunidades del gobierno local y de la comunidad para
actuar.

4.7 Proporcionalidad

Llevar a cabo acciones que sean las mas eficaces en las circunstancias actuales [contextos en los que
operan el gobierno local y la comunidad (econémicos, sociales, culturales y politicos), capacidades,
conocimientos y evidencia] a la hora de identificar y evaluar medidas de adaptacioén, al tiempo que
aspiran a una mejora continua.

4.8 Pertinencia

Facilitar las evaluaciones que conduzcan a la informacién para la planificaciéon de la adaptacién que
sea significativa para los responsables de la toma de decisiones y los profesionales, incluso a escalas
espaciales apropiadas y para las duraciones de tiempo pertinentes.

4.9 Transparencia

Los informes y las comunicaciones sobre la adaptacion al cambio climatico se basan en una presentacion
abierta, completa y comprensible de la informacion para las partes interesadas.

NOTA Este principio se refiere en la Norma ISO 14090.

5 Planificacion previa

5.1 Generalidades

El gobierno local y la comunidad deben acordar y decidir el proceso y los medios para formular un plan
de adaptacién antes de emprender la planificacién. Deberia reconocerse que hay beneficios al tener
una relacién de colaboracion entre los planes formulados a nivel de gobierno local y comunidad. Es
responsabilidad del gobierno local y de la comunidad formular un plan de adaptacién que tenga como
objetivo evitar o minimizar los dafios y pérdidas, etc. que podrian ser causados por los impactos del
cambio climatico actual y futuro dentro de su jurisdiccién o area de responsabilidad.
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El gobierno local y la comunidad deben preparar:
— para que la planificacion de la adaptacion se formule de conformidad con los Capitulos del 6 al 10;

— para que el proceso de planificacién no se limite, interrumpa o detenga debido a una preparaciéon
insuficiente.

El gobierno local y la comunidad deberian considerar su nivel de preparacidn, asi como su naturaleza
y alcance para llevar a cabo el proceso, y reconsiderarlos cuando reevalien o revisen el plan de
adaptacion.

5.2 Marco para la adaptacion

El gobierno local y la comunidad deberian establecer, implementar y mantener una politica de
adaptacion.

La politica de adaptacion debe:

a) ser apropiada para el proposito y el contexto de la jurisdiccidn, teniendo en cuenta la legislacion
pertinente y cualquier politica o plan (por ejemplo, planes espaciales, econémicos o municipales),
y los impactos del cambio climatico y las vulnerabilidades asociadas de las actividades, servicios,
etc,;

b) proporcionar un marco para establecer objetivos de adaptacion, limites y plazos;
c) incluir un compromiso para facilitar el desarrollo y la implementacién de la politica de adaptacion;

d) incluir un compromiso con la mejora continua del plan de adaptacion local, asi como dentro de la
implementaciéon asociada, y un compromiso con el seguimiento y los planes de evaluacién para
mejorar la eficacia y el desempefio del plan de adaptacion;

e) ser sostenible alargo plazo y al mismo tiempo que sea oportuno y eficaz;
f) serregistrada, revisada y modificada de acuerdo con las prioridades cambiantes;

g) ser comunicada dentro de la entidad y a las partes interesadas, segin proceda.
5.3 Funciones, responsabilidades y deberes de los equipos

5.3.1 Equipo central de toma de decisiones

El gobierno local y la comunidad deben identificar y nombrar miembros de un equipo central de toma
de decisiones. Este equipo deberia involucrar al gobernador, alcalde o cargo equivalente, y lideres
de departamentos o secciones que tengan autoridad para tomar decisiones en el gobierno local y la
comunidad.

Este equipo central de toma de decisiones debe:
— tener el poder de tomar las decisiones en el proceso de preparacién y planificacion;

— asumir la responsabilidad de la formulacién del plan de adaptacion local y la eficacia de las acciones
especificadas en el plan;

— comunicar la importancia de la adaptacidén efectiva y su gestion, y de cumplir con los requisitos del
marco de adaptacion dentro de su jurisdiccion y area de responsabilidad;

— aprobar y apoyar las acciones del equipo facilitador y las personas pertinentes para contribuir a la
efectividad de la accién de adaptacion;

— apoyar otras funciones de gestion pertinentes para demostrar su liderazgo en lo que respecta a sus
areas de responsabilidad;
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