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Avant-propos 

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d'organismes 
nationaux de normalisation (comités membres de l'ISO). L'élaboration des Normes internationales est 
en général confiée aux comités techniques de l'ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude a le 
droit de faire partie du comité technique créé à cet effet. Les organisations internationales, 
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec l'ISO participent également aux travaux. 
L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (IEC) en ce qui 
concerne la normalisation électrotechnique. 

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux règles données dans les 
Directives ISO/IEC, Partie 2. 

La tâche principale des comités techniques est d'élaborer les Normes internationales. Les projets de 
Normes internationales adoptés par les comités techniques sont soumis aux comités membres pour 
vote. Leur publication comme Normes internationales requiert l'approbation de 75 % au moins des 
comités membres votants. 

L'ISO 23133 a été élaborée par le comité technique ISO/TC 85, Énergie nucléaire, sous-comité SC 5, 
Technologie du combustible nucléaire. 
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Introduction 

Afin de maintenir la sûreté-criticité des installations où sont manipulées et traitées des matières 
nucléaires, il est nécessaire de veiller à fournir au personnel d'exploitation, au personnel d'encadrement 
et au personnel de direction une formation appropriée à la sûreté-criticité. Le présent document a été 
élaboré en réponse à une demande de définition des exigences minimales en matière de formation à la 
sûreté-criticité du personnel d'exploitation, du personnel d'encadrement et du personnel de direction. 

Cette formation se distingue de la formation nécessaire imposée au personnel de sûreté-criticité en ce 
sens qu'elle est adaptée aux besoins de préserver la sûreté-criticité dans le cadre de l'exploitation. Le 
présent document définit les normes nécessaires pour atteindre et maintenir un niveau de 
compréhension et de connaissance adéquat pour exploiter des installations nucléaires en toute sûreté 
au regard du risque de criticité. 
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Sûreté-criticité — Formation à la sûreté-criticité dans le cadre de 
l'exploitation 

1 Domaine d'application 

Le présent document spécifie les exigences minimales en matière de formation à la sûreté-criticité du 
personnel d'exploitation, du personnel d'encadrement et du personnel de direction. L'exigence de 
formation du personnel d'exploitation, du personnel d'encadrement et du personnel de direction est 
identifiée dans l'ISO 1709. 

Le présent document s'applique aux domaines, procédés ou installations contenant des quantités de 
matières fissiles qui nécessitent la mise en place de dispositions de sûreté-criticité, à l'exception des 
réacteurs nucléaires dont le cœur est entièrement chargé. 

Le présent document ne s'applique ni au transport de matières fissiles à l'extérieur des limites 
d'installations nucléaires, ni aux procédures d'intervention en cas d'accident de criticité. La formation à 
l'intervention en cas d'accident de criticité est couverte par l'ISO 11320. 

2 Références normatives 

Les documents de référence suivants sont indispensables pour l'application du présent document. Pour 
les références datées, seule l'édition citée s'applique. Pour les références non datées, la dernière édition 
du document de référence s'applique (y compris les éventuels amendements). 

ISO 1709:2018, Énergie nucléaire — Matières fissiles — Principes de sûreté-criticité lors des opérations 
d'entreposage, de manutention et de mise en œuvre du procédé 

ISO 11320:2011, Sûreté-criticité — Préparation des interventions et intervention d'urgence 

ISO 14943:2014, Technologie du combustible nucléaire — Critères administratifs concernant la 
sûreté-criticité nucléaire 

3 Termes et définitions 

Pour les besoins du présent document, les termes et définitions suivants s'appliquent. 

3.1 
personnel d'exploitation 
travailleurs qui, au cours de l'exécution d'activités dans le cadre d'une installation ou d'un procédé, ont 
des responsabilités dans le maintien de la sûreté-criticité 

Note 1 à l'article : Le personnel d'exploitation inclut le personnel chargé d'exécuter des activités 
conformément à des procédures écrites dans le cadre de la production, du traitement et de la 
manipulation de matières nucléaires. Il peut également inclure des membres du personnel tels que des 
ingénieurs de maintenance, des agents de radioprotection, etc., s'ils peuvent influer sur la sûreté-
criticité dans le cadre de leurs prérogatives, que ce soit par action ou par inaction. Il exclut le personnel 
d'assistance dont les actions ne sont pas censées affecter les procédés mettant en œuvre des matières 
nucléaires. 
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3.2 
personnel d'encadrement 
individus ayant la responsabilité directe ou indirecte de maintenir au quotidien la sûreté-criticité de 
toute installation ou de tout procédé 

3.3 
personnel de direction 
individus ayant la responsabilité globale de la sûreté-criticité de l'exploitation d'un site, d'un procédé ou 
d'une installation 

3.4 
personnel de sûreté-criticité 
individus ayant une compétence reconnue dans la sûreté-criticité 

Note 1 à l'article : Il convient que ce personnel soit au moins familiarisé avec les opérations impliquant 
des matières fissiles pour lesquelles il fournit un soutien en sûreté-criticité. 

3.5 
personne formée 
individu suivant une formation à la sûreté-criticité 

3.6 
formateur en sûreté-criticité 
individu compétent pour fournir des supports de formation à la sûreté-criticité 

3.7 
coordinateur de formation 
individu qui fournit une assistance et des conseils pour faciliter la formation à la sûreté-criticité 

3.8 
programme de sûreté-criticité 
dispositions et procédures mises en œuvre afin de garantir la sûreté-criticité d'un site, d'une 
installation ou d'un procédé 

3.9 
programme de formation dans le cadre de l'exploitation 
programme détaillant les exigences de formation, le mode de prestation et le processus d'évaluation du 
personnel d'exploitation, du personnel d'encadrement et du personnel de direction 

4 Formation dans le cadre de l'exploitation 

4.1 Programme de formation dans le cadre de l'exploitation 

Le programme de sûreté-criticité doit comprendre un programme de formation dans le cadre de 
l'exploitation. 

Une formation à la sûreté-criticité dans le cadre de l'exploitation constitue un élément essentiel de tout 
programme de sûreté-criticité efficace. L'expérience des accidents de criticité et les historiques 
d'exploitation dans le monde ont révélé que les erreurs humaines à différents niveaux (personnel de 
direction, personnel d'exploitation et/ou personnel d'encadrement), par manque de compréhension ou 
par méconnaissance des concepts de sûreté-criticité, étaient à l'origine d'accidents. Une formation à la 
sûreté-criticité contribuera à réduire autant que possible de telles erreurs. 
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4.2 Objectifs 

Un programme de formation à la sûreté-criticité dans le cadre de l'exploitation doit répondre aux 
principaux objectifs suivants : 

a) comprendre la nature d'un accident de criticité, de manière à comprendre la gravité du danger et la 
nécessité de préserver la sûreté ; 

b) comprendre les dispositions de maîtrise du risque de criticité ; 

c) comprendre que toute personne directement ou indirectement impliquée dans l'exploitation peut 
influencer la sûreté-criticité ; 

d) comprendre la sûreté-criticité dans le contexte des opérations sur le poste de travail afin de 
proposer une formation à la sûreté-criticité directe et pertinente. 

Une formation suffisante doit être fournie, et l'efficacité de cette formation être confirmée, 
conformément aux Articles 6, 7 et 8 du présent document, avant d'engager la responsabilité de tout 
individu à préserver la sûreté-criticité. L'efficacité en continu de la formation doit être évaluée ou une 
formation de recyclage doit être imposée, comme décrit à l'Article 9 du présent document. 
4.3 Formation du personnel d'exploitation 

Une formation à la sûreté-criticité doit être dispensée en tenant soigneusement compte de la nature du 
travail effectué par chacun ainsi que de la sensibilité dudit travail du point de vue du maintien de la 
sûreté-criticité en exploitation. 

Le personnel d'exploitation amené à travailler conformément aux procédures exigées pour le maintien 
de la sûreté-criticité nécessite un niveau de formation plus soutenu que celui demandé au personnel qui 
n'exécute pas de telles fonctions ou dont les tâches, par leur nature même, se révèlent intrinsèquement 
moins sensibles pour le maintien de la sûreté-criticité. 
EXEMPLE Le personnel d'une installation mettant en œuvre des inventaires comprenant plusieurs fois des 
masses critiques, dont la sûreté-criticité dépend d'un contrôle administratif des quantités de lot, nécessite 
généralement un niveau de formation plus soutenu que celui demandé au personnel d'une installation qui traite 
habituellement de petites fractions d'une masse critique. 

Le périmètre et le niveau (l'étendue) de la formation doivent être définis pour permettre au personnel 
d'exploitation de mettre en œuvre un procédé avec une compréhension suffisante des risques de 
criticité associés au procédé en question, et donc de l'importance et des raisons qui justifient les 
contrôles identifiés pour maintenir la sûreté-criticité. 

La compréhension des raisons justifiant les contrôles peut réduire le risque que le personnel 
d'exploitation s'écarte des procédés et/ou réagisse de façon inappropriée à des conditions de procédé 
inattendues. Une analyse des accidents de criticité passés a révélé un certain nombre de cas où une 
compréhension insuffisante des raisons justifiant les contrôles de criticité a conduit à une situation 
critique. 
4.4 Formation du personnel d'encadrement 

Certains rôles sont particulièrement importants pour le maintien de la sûreté-criticité. Parmi eux 
figurent notamment le rôle d'encadrement du personnel d'exploitation, ainsi que les rôles assumant la 
responsabilité de décisions pouvant affecter sensiblement la sûreté-criticité (par exemple, responsable 
des opérations ou chef d'équipe). Dans le présent document, ces rôles clés pour la sûreté sont désignés 
collectivement par le terme « personnel d'encadrement » (selon la définition donnée en 3.2). 
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