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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d’organismes
nationaux de normalisation (comités membres de I'ISO). L'élaboration des Normes internationales est
en général confiée aux comités techniques de I'I[SO. Chaque comité membre intéressé par une étude
a le droit de faire partie du comité technique créé a cet effet. Les organisations internationales,
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'ISO participent également aux travaux.
L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (IEC) en ce qui
concerne la normalisation électrotechnique.

Les procédures utilisées pour élaborer le présent document et celles destinées a sa mise a jour sont
décrites dans les Directives ISO/IEC, Partie 1. Il convient, en particulier, de prendre note des différents
critéres d’approbation requis pour les différents types de documents ISO. Le présent document a été
rédigé conformément aux regles de rédaction données dans les Directives ISO/IEC, Partie 2 (voir www
dso.org/directives).

L'attention est attirée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire 'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait étre tenue pour responsable
de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. Les détails concernant
les références aux droits de propriété intellectuelle ou autres droits analogues identifiés lors de
I'élaboration du document sont indiqués dans I'Introduction et/ou dans la liste des déclarations de
brevets recues par I'lSO (voir www.iso.org/brevets).

Les appellations commerciales éventuellement mentionnées dans le présent document sont données
pour information, par souci de commodité, a I'intention des utilisateurs et ne sauraient constituer un
engagement.

Pour une explication de la nature volontaire des normes, la signification des termes et expressions
spécifiques de I'ISO liés a I'’évaluation de la conformité, ou pour toute information au sujet de I'adhésion
de I'ISO aux principes de I'Organisation mondiale du commerce (OMC) concernant les obstacles
techniques au commerce (OTC), voir www.iso.org/avant-propos.

Le présent document a été élaboré par le comité technique ISO/TC 301, Management de ['‘énergie et
économies d'énergie.

Il convient que l'utilisateur adresse tout retour d’information ou toute question concernant le présent
document a I'organisme national de normalisation de son pays. Une liste exhaustive desdits organismes
se trouve a I'adresse www.iso.org/fr/members.html.
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Introduction

0.1 Généralités

Il estimportantd'impliquer tous les types d'organismes et en particulier les petits et moyens organismes
dans une mise en ceuvre a grande échelle de la gestion de I'énergie, en raison de l'important potentiel
offert par ces organismes en matiére d'amélioration de la performance énergétique, d'économies de
colits associées et de réductions des émissions de gaz a effet de serre.

L'objet du présent document est de permettre aux organismes d'initier et d'améliorer les pratiques de
gestion de I'énergie en suivant une démarche méthodique, avec un effort approprié, compte tenu de leurs
ressources et leur contexte, afin d'obtenir une amélioration continue de la performance énergétique.

Le présent document fournit des recommandations pratiques permettant une mise en ceuvre par étapes
d'un systeme de management de 1'énergie, par exemple en utilisant les capacités internes. Le systeme de
management de I'énergie en place peut ultérieurement étre complété pour satisfaire aux exigences de
I'ISO 50001. La mise en ceuvre par étapes bien planifiée d'un systeme de management de I'énergie peut
réduire les coiits et diminuer l'utilisation d'autres ressources, tout en fournissant des résultats a court
terme sur lesquels s'appuyer. Cela peut permettre aux organismes disposant de ressources limitées,
tels que les petits et moyens organismes, de lever les obstacles a la mise en ceuvre.

Le présent document explicite une démarche pour la mise en ceuvre par étapes, utilisant douze
éléments fondamentaux fondés sur I'ISO 50001:2018. Il esquisse le contenu des éléments et décrit
quatre différents niveaux de maturité pour chacun de ces éléments. LAnnexe A comprend des pratiques
pour I'amélioration continue d'un systeme de management de I'énergie avec une démarche par étapes.
Un organisme peut choisir des outils appropriés pour identifier une démarche efficace et efficiente afin
d'obtenir la maturité souhaitée pour son systéme de management de I'énergie. Le ou les éléments, ainsi
que le (ou les) niveau(x) de maturité correspondant(s) visé(s), dépendent des objectifs de I'organisme
et de son orientation stratégique. Le systeme de management de I'énergie peut faire partie intégrante
d'autres systémes de management et ainsi bénéficier de structures communes.

Dans le présent document, les deux termes «amélioration de la performance énergétique» (tel que
défini dans la norme ISO 50001:2018) et «économies d'énergie» sont utilisés. Dans le présent document,
les économies d'énergie sont considérées comme un sous-ensemble de l'amélioration de la performance
énergétique.

0.2 Avantages d'une mise en ceuvre par étapes

La mise en ceuvre d'un systéme de management de I'énergie au sein d'un organisme peut représenter
un défi. Les organismes peuvent disposer de ressources limitées (par exemple, connaissances et
disponibilité du personnel) pour réussir la mise en ceuvre d'un systeme de management de I'énergie.
Plusieurs avantages pour 'organisme découlent d’'une mise en ceuvre par étapes. La mise en ceuvre par
étapes décrite dans le présent document offre une souplesse permettant a un organisme de:

— décider du domaine d'application et du rythme de la mise en ceuvre du systéme de management de
I'énergie, pour les adapter a ses ressources disponibles et besoins;

— décider des éléments a cibler et du ou des niveaux de maturité souhaités;

— commencer par les domaines qui présentent le meilleur potentiel en matiere d'amélioration de
la performance énergétique, de retour sur investissement ou d'adéquation avec les pratiques
opérationnelles en vigueur;

— encourager une culture positive en faveur du management de 1'énergie;

— obtenir des améliorations simples et/ou peu cofiteuses en matiere de performance énergétique et
d'économies de colits énergétiques associées, de réduction d'émissions et d'autres avantages;
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— s'appuyer sur les réussites initiales pour renforcer la crédibilité du systéme de management de
I'énergie et, par conséquent, garantir un engagement et soutien pour le développement futur du
systeme de management de I'énergie;

— établir une base solide pour étendre un systéme de management de I'énergie existant pour satisfaire
aux exigences de 1'ISO 50001.
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Systemes de management de I'énergie — Lignes directrices
pour une mise en ceuvre par étapes

1 Domaine d'application

Le présent document fournit aux organismes des recommandations pour mener une démarche par
étapes de mise en ceuvre d'un systeme de management de 1'énergie. Cette démarche par étapes vise a
soutenir et simplifier la mise en ceuvre d'un systeme de management de I'énergie pour tous les types
d'organismes, en particulier par les petits et moyens organismes.

Le présent document fournit des recommandations relatives a I'utilisation de douze éléments
fondamentaux avec quatre niveaux de maturité pour chaque élément afin d'établir, de mettre en ceuvre,
d'entretenir et d'améliorer un systéme de management de 1'énergie, conduisant a une amélioration de la
performance énergétique.

Il permet a l'utilisateur du présent document de mettre en ceuvre une démarche par étapes afin
d'atteindre le niveau de management de I'énergie adapté a ses objectifs et d'établir une base solide qui
peut ensuite étre étendue pour répondre aux exigences de 1'ISO 50001:2018. Le présent document est
en cohérence avec I'ISO 50001:2018, mais n'en couvre pas toutes les exigences.

2 Références normatives

Les documents suivants sont cités dans le texte de sorte qu’ils constituent, pour tout ou partie de leur
contenu, des exigences du présent document. Pour les références datées, seule 'édition citée s’applique.
Pour les références non datées, la derniére édition du document de référence s’applique (y compris les
éventuels amendements).

[SO 50001:2018, Systemes de management de I'énergie — Exigences et recommandations pour la mise en
oeuvre

3 Termes et définitions
Pour les besoins du présent document, les termes et les définitions de 1'ISO 50001:2018 s’appliquent.

L'ISO et I'lEC tiennent a jour des bases de données terminologiques destinées a étre utilisées en
normalisation, consultables aux adresses suivantes:

— ISO Online browsing platform: disponible a I'adresse https://www.iso.org/obp

— IEC Electropedia: disponible a I'adresse http://www.electropedia.org/

4 Mise en ceuvre d'un systeme de management de 1'énergie par une démarche
de type «modeéle de maturité »

4.1 Explication et structure du modeéle de maturité

L'utilisation d'un modele de maturité aide un organisme a évaluer l'efficacité de ses processus métier en
vigueur pour suivre une démarche méthodique et structurée et réaliser de meilleures performances.
Le modeéle de maturité sur lequel s'appuie le présent document est composé de douze éléments
fondamentaux de management de I'énergie, avec quatre niveaux de maturité pour chaque élément.

Les éléments du présent document se réféerent soita un article de I'ISO 50001:2018, soit a un paragraphe
important tel que la revue énergétique.
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Le modeéle de maturité fournit un cadre simplifié et méthodique de mise en ceuvre et d'amélioration
d'un systéme de management de 1'énergie, qui est adapté aux besoins et aux capacités de 1'organisme, a
I'aide d'une démarche par étapes. Il décrit les critéres tels que les comportements, les pratiques et les
processus détaillés. Lorganisme utilise dans un premier temps le modeéle de maturité pour comprendre
sa situation a l'instant T et fixer les premiers buts d'amélioration. L'organisme peut ensuite mettre en
ceuvre les améliorations du systéme de management de I'énergie par étapes.

Au fur et a mesure que l'organisme avance depuis sa situation de départ spécifique vers le niveau de
maturité souhaité du systéme de management de 1'énergie, il convient que sa performance énergétique
s'améliore. Cette amélioration de la performance énergétique est comprise comme étant une
amélioration de l'efficacité ou de la consommation énergétique qui est associée a 'usage énergétique
et qui peut entrainer une réduction des cofits énergétiques. Les douze éléments du modéle de maturité
sont décrits a I'Article 5. Pour chaque niveau d'un élément, les criteres donnés décrivent ce qu'il est
nécessaire de mettre en ceuvre pour ce niveau. Sauf indication contraire, les criteres sont adressés a
I'organisme. Ce modele ne fournit pas de démarches spécifiques expliquant «comment» le niveau peut
étre atteint. Les éléments sont divisés en rubriques par souci de clarté et pour faciliter la mise en ceuvre
des criteres des éléments par l'utilisateur.

A partir de l'analyse de ses pratiques de management de I'énergie, I'organisme peut choisir un rythme
de mise en ceuvre approprié et le niveau de maturité souhaité pour chaque élément. Quelle que soit la
situation de départ, I'organisme a besoin de travailler sur chaque élément. Il est possible que I'organisme
ait besoin de ressources supplémentaires (par exemple, temps, personnel, connaissances, budget).

Il convient que la prévisibilité, 'efficacité et la maitrise du systeme de management de l'énergie
s'améliorent au fur et a mesure que I'organisme atteint des niveaux supérieurs pour chaque élément. Le
modele de maturité fournit un ensemble continu, en fonction duquel des progres peuvent étre réalisés
progressivement, d'un niveau a l'autre. Les quatre niveaux représentent une progression, allant d'un
faible niveau d'expérience en matiere de management de l'énergie, jusqu'a un niveau approchant la
conformité a I'l[SO 50001. Les quatre niveaux peuvent généralement étre décrits comme suit.

a) Niveau 1: Management de l'énergie possible: soutien initial de l'encadrement; une certaine
sensibilisation et compréhension des usages énergétiques et des opportunités d’économies
d'énergie; collecte de certaines données concernant I'énergie (par exemple, les factures d'énergie),
pas de pratique méthodique du management de 1'énergie.

b) Niveau 2: Management de l'énergie mis en valeur: politique énergétique en place; équipe
formelle; analyse basique des données de consommation et de colits énergétiques; évaluation des
opportunités d'économies d'énergie; quelques pratiques méthodiques de management de I'énergie.

c) Niveau 3: Systéme de management de 1'énergie émergent: pratiques méthodiques de management
de I'énergie; le management de I'énergie devient stratégique; amélioration de la surveillance et
de la revue; la conformité a la réglementation fait partie du systéme de management de 1'énergie;
organisme en mode «apprenant».

d) Niveau 4: Systéme de management de l'énergie établi: amélioration continue du systéme de
management de l'énergie et de la performance énergétique; mise en ceuvre des éléments
fondamentaux de I'ISO 50001; possibilité d'analyse des écarts par rapport a I'ISO 50001, si cela est
souhaité.

NOTE Latteinte du niveau 4 pour I'ensemble des douze éléments ne signifie pas nécessairement que toutes
les exigences de I'ISO 50001:2018 sont satisfaites.

Lors de l'utilisation du modele de maturité, pour chaque rubrique d'un élément, il convient que
I'organisme considére que les criteres pour un niveau donné peuvent inclure les criteres des niveaux
précédents de maniére cumulative. Bien que les niveaux se superposent, ils ne doivent pas forcément
étre mis en ceuvre suivant quatre étapes séquentielles. Si, par exemple, I'organisme prévoit d'atteindre
le niveau 3 pour un élément donné, il n'est pas obligé de d’abord mettre en ceuvre les niveaux 1 et 2, puis
enfin le niveau 3. Il peut directement mettre en ceuvre le niveau 3, en tenant compte des critéres des
niveaux 1 et 2.
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Lorsqu‘il y a des cases vides dans les tableaux des éléments, aucun critére (par exemple, voir la Figure 1,
niveau 1) ou aucun critére supplémentaire (par exemple, voir la Figure 1, niveau 3) n'est requis pour ce
niveau. Cela signifie que les critéres mis en ceuvre au niveau précédent sont a conserver.

Pour les organismes souhaitant améliorer leur systéme de management de 1'énergie, I'Annexe A fournit
des conseils supplémentaires et des bonnes pratiques. Un modéle de maturité par niveaux est fourni a
I'Annexe B. Les douze éléments du modele de maturité sont décrits dans les Tableaux 1 a 12 de I'Article 5.

Les critéres mis en ceuvre au
Niveau 4 sont des améliorations
ou des critéres supplémentaires
par rapport au Niveau 2 et 3.

Rubrique Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4
1 ABC DEF

1 t

Aucun critére Les critéres mis en ceuvre
spécifique mis en au Niveau 2 sont également
ceuvre au Niveau 1. suffisants pour le Niveau 3.

Figure 1 — Interprétation des «cases vides» dans les tableaux des éléments

4.2 Mise en ceuvre par étapes d'un systeme de management de I'énergie a I'aide du
modele de maturité

4.2.1 Généralités

La mise en ceuvre par étapes est une ligne directrice de projet, composée d'éléments et de niveaux
représentant l'état désiré d'un systéme de management de l'énergie. Le point de départ dépend
de l'expérience passée et de la situation de l'organisme. Il est également possible de se concentrer
uniquement sur certains éléments/rubriques individuellement. Néanmoins, si tous les éléments,
rubriques et critéres de chaque niveau sont mis en ceuvre, alors la conformité a I'lISO 50001 peut étre
obtenue avec quelques ajouts et ajustements (voir 4.2.7). Un exemple de procédure pratique pour la
mise en ceuvre par étapes est donné aux paragraphes 4.2.2 a 4.2.7.

4.2.2 Evaluer la situation initiale de I'organisme

Si l'organisme n’a aucune expérience des systemes de management ou plus particuliéerement d'un
systétme de management de l'énergie, il est difficile d'évaluer I'ampleur du travail a réaliser. Les
recommandations pratiques pour une démarche de mise en ceuvre par étapes fournies dans le présent
document s’appuient sur le fait que tout organisme dispose d’'une certaine forme de management de
I'énergie. 1l se peut toutefois qu'il ne soit pas bien structuré ou qu'il ne couvre pas tous les éléments
d'une bonne pratique de management de I'énergie.

Souvent, certains éléments d'un systéme de management de 1'énergie, tels que les actions d'amélioration
de la performance énergétique, sont dans une certaine mesure déja en place, mais ils ne sont pas mis
en ceuvre de maniére méthodique dans le cadre d'un systéme de management. Les éléments et niveaux
décrits peuvent servir d'outil d'auto-évaluation. Un tableau simple peut étre créé a cet effet, qui donne
une vision d'ensemble des éléments et des rubriques déja traités au sein de l'organisme et, lorsqu’ils
existent, de leur niveau de fonctionnement par rapport au systéme de management de I'énergie prévu
(voir Figure 2). L'organisme peut évaluer tout ce qui a déja été mis en ceuvre et ce qu'il reste a réaliser.
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Elément : XYZ

Criteres
Auto-évaluation _ Rubrique |rien pourl'instant| Niveau 1 [ Niveau 2 | Niveau 3 | Niveau 4
¢ Tl N - - - -
2 v - - -

Figure 2 — Processus initial

L'auto-évaluation est un bon point de départ pour présenter a la direction la situation de l'organisme
par rapport a un systeme de management de 1'énergie. Il convient de recourir a l'auto-évaluation afin
de déterminer la situation de I'organisme, ainsi que les bonnes pratiques, tant au niveau global qu'au
niveau de chaque élément.

Pour une rubrique donnée d'un élément, un niveau est considéré atteint lorsque tous les criteres
répertoriés a ce niveau pour la rubrique sont satisfaits. L'atteinte d'un niveau particulier d'une rubrique
donnée d'un élément nécessite le respect de tous les critéres des niveaux inférieurs.

L'étape suivante est déterminée par le but de 'organisme pour la mise en ceuvre par étapes.

4.2.3 Fixer et confirmer un but pour la mise en ceuvre par étapes

Il existe différentes manieres de fixer un but dans la mise en ceuvre d'un systeme de management de
I'énergie. Ce paragraphe décrit deux démarches utiles. Il convient que ces démarches soient coordonnées
avec la direction, de sorte que les résultats et 'orientation stratégique issus de 1'élaboration de I'étude
de rentabilité (voir 4.2.4) puissent étre pris en compte.

Chaque niveau correspond a un avancement pour chaque critére d'une rubrique d'un élément. La
premiere étape consiste a définir le niveau souhaité pour chaque rubrique. Avant de fixer un but, il est
nécessaire de s'assurer de la disponibilité des ressources requises pour atteindre le niveau souhaité
pour I'élément et d'en vérifier le caractére avantageux pour l'organisme. Ce processus est représenté a

la Figure 3.
Elément : XYZ

ressources Criteres
financieres Définir les Rubrique - - - - - -
_ premiers rien pour I'instant | Niveau1 | Niveau?2 | Niveau3 | Niveau 4
personnel bUtSd?e ;l):rm > 1 i X
—temps situation 2 V X
initiale
Légende

v niveau atteint
X butfixé

Figure 3 — Fixer les premiers buts

L'organisme a le choix entre deux démarches pour définir et planifier les buts spécifiques en fonction du
résultat souhaité. La premiere démarche est une méthode individuelle, selon laquelle chaque but pour
chaque rubrique est fixé individuellement. La seconde démarche consiste a choisir un niveau donné
comme but pour toutes les rubriques. La Figure 4 donne un exemple d'une vue d’ensemble simple.
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Elément : XYZ

Rubri Criteres
ubrique - - - -
démarche q Niveau 1 | Niveau 2 | Niveau 3 | Niveau 4

individuelle 1 10/2022

v 1072022
05/2022
Fixer les buts —
Rubri Criteres
démarche ubrique Niveau 1 | Niveau 2 | Niveau 3 | Niveau 4
par niveaux

»

10/2022

Figure 4 — Différentes démarches pour fixer les buts

La démarche individuelle peut étre confrontée au probleme de l'interdépendance entre les
processus décrits dans les rubriques. Il convient que l'organisme s'assure de prendre en compte ces
interdépendances.

Avec la démarche individuelle de I'exemple de la Figure 4, il est attendu que le niveau 2 de la rubrique 1
et le niveau 3 de la rubrique 2 soient atteints en octobre 2022, alors que les autres niveaux sont prévus
pour mai 2022. Cela montre également que différents niveaux peuvent étre atteints au méme moment. Si
une démarche par niveaux est choisie, toutes les rubriques atteignent le méme niveau au méme moment,
par exemple en octobre 2022. Finalement, il convient que le but convenu soit adopté et approuvé par la
direction. Cela garantit une certaine sécurité et un certain soutien pour la mise en ceuvre des mesures
nécessaires.

4.2.4 Etablir une étude de rentabilité simple

La mise en ceuvre efficace d'un systeme de management de 1'énergie peut apporter des bénéfices nets
a la plupart des organismes. Cela signifie qu'une étude de rentabilité peut étre élaborée pour la mise
en ceuvre d'un systéme de management de 1'énergie. Bien qu'il ne soit pas facile d'établir une étude de
rentabilité trés détaillée immédiatement au début du processus de mise en ceuvre, il est crucial d'avoir
un premier aperc¢u des bénéfices potentiels, servant de base pour les décisions futures ou pour fixer des
buts. Par conséquent, il convient de procéder a une estimation préliminaire des cofits et bénéfices et
des investissements associés.

4.2.5 Etablir un plan de projet

Il convient que l'organisme développe un plan de projet, avec le nombre d'éléments et de niveaux qui
permettront d'atteindre les buts souhaités. Il convient que le plan de projet comprenne les taches, les
responsabilités, les ressources, un calendrier (par exemple, diagramme de Gantt), les jalons, les objectifs
et les revues de management. Il convient que le plan de projet soit approuvé par la direction.

4.2.6 Surveillance de la mise en ceuvre du plan de projet

Il convient de respecter les étapes suivantes:

— passer régulierement en revue les activités de management du projet en cours;
— terminer la mise en ceuvre en vue d'atteindre le but;

— passer le processus en revue;

— réévaluer le cadre du modeéle de maturité (par exemple, évaluation semestrielle);

— améliorer et, le cas échéant, fixer un nouveau but.
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4.2.7 Analyse des écarts par rapport a I'ISO 50001:2018

Latteinte du niveau 4 dans le modeéle de maturité pour l'ensemble des éléments ne signifie pas que le
systeme de management de I'énergie de I'organisme satisfait toutes les exigences de 1'ISO 50001:2018.
Dans le modéle de maturité, les éléments fondamentaux de 'I[SO 50001:2018 ont été choisis. Cependant,
en plus de ces derniers, il est possible que d'autres exigences soient a satisfaire pour obtenir la
conformité alI'ISO 50001:2018. Sil'organisme souhaite démontrer la conformité a1'ISO 50001:2018, une
analyse des écarts sera généralement nécessaire.

5 Description des éléments et niveaux

5.1 Elément 1 — Contexte de I'organisme
Pour comprendre son propre contexte, il est nécessaire que I'organisme détermine:

— les différents enjeux internes et externes, tels que les ressources, les capacités en personnel et les
types d'énergie;

— les besoins et attentes des parties intéressées, tels que les exigences réglementaires et les accords
avec les fournisseurs.

Il convient que 'organisme prenne en compte les enjeux externes et internes, ainsi que les besoins et
les attentes, et les risques et opportunités associés qui sont pertinents pour le systéme de management
de I'énergie. En s'appuyant sur cette analyse, 'organisme peut prendre des mesures relatives aux
opportunités (par exemple, le financement externe des actions d'amélioration de la performance
énergétique, comme les primes et les subventions) et risques (par exemple, des ressources insuffisantes
pour mettre en ceuvre le systeme de management de l'énergie) identifiés afin d'obtenir le meilleur
résultat possible avec son systeme de management de I'énergie.

Il convient que l'organisme détermine la maniere dont les exigences réglementaires et les autres
exigences s'appliquent a son systéme de management de l'énergie. Les pratiques courantes dans
le secteur industriel dans lequel l'organisme évolue peuvent également avoir une incidence sur
la conception et la mise en ceuvre du systeme de management de I'énergie. Les critéres relatifs a
I'élément «contexte de l'organisme» sont présentés dans le Tableau 1.

Le contenu de cet élément se rapporte a I'SO 50001:2018, 4.1, 4.2 et 6.1.

Tableau 1 — Contexte de l'organisme

Critéres
Rubriques - - - -
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4
Contexte Sensibiliser l'orga- Recueillir des Déterminer les enjeux  |La direction s'assure
nisme aux impacts, informations externes et internes liés |que les besoins et
environnementaux relatives aux al'énergie qui ont une attentes des parties
et autres, relatifs a impacts, envi- incidence sur la capacité |intéressées en matiére
I'énergie. ronnementaux |del'organisme a amé- d'énergie sont détermi-
et autres, rela- |liorer sa performance nés.
tifs a I'énergie de | énergétique.
I'organisme.
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Tableau 1 (suite)

Criteres

Rubriques : - : -
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4

Risques et — — Identifier les risques La direction s'assure
opportunités et les opportunités que les risques et oppor-
associés aux problemes |[tunités associés aux
externes etinternes qui |besoins et attentes liés
ont une incidence surla |al'énergie des parties
capacité de I'organisme |intéressées sont déter-
a améliorer sa perfor- minés afin de garantir
mance énergétique. que le systeme de mana-
gement de l'énergie
obtient les résultats
prévus.

La direction s'assure
que les mesures
relatives aux risques et
opportunités détermi-
nés sont établies.

L'organisme détermine
les modifications des
enjeux externes et
internes et les risques et
opportunités associés
pertinents pour le sys-
teme de management de
I'énergie et 'améliora-
tion de la performance
énergétique.

Exigences régle- |Sensibiliser aux exi- — Déterminer comment Etablir un systéme pour
mentaires et gences réglementaires les exigences réglemen- |appliquer les exigences
autres exigences |et autres exigences taires et autres exi- réglementaires et autres
applicables en matiére gences s'appliquentau  |exigences tout au long
d'énergie. systeme de management |des processus du sys-

de I'énergie de l'orga- teme de management de
nisme. I'énergie.

Réexaminer les exi-
gences réglementaires
et autres exigences de
I'organisme a intervalles
définis.

5.2 Elément 2 — Leadership

Il est essentiel que la direction démontre son leadership et son engagement vis-a-vis de I'amélioration
continue de sa performance énergétique et de l'efficacité du systeme de management de I'énergie. Dans
cet élément, les taches de la direction sont décrites afin de démontrer un engagement et une implication
continus. Une politique énergétique démontre le soutien et 'engagement de la direction en vue de
mettre en ceuvre et d'améliorer le systéme de management de 1'énergie et la performance énergétique
de l'organisme.

Il convient que la direction confie a au moins une personne la responsabilité de mener la mise en
ceuvre d'un systeme de management de I'énergie. En fonction de la taille et de la complexité de
I'organisme, il convient que la ou les personnes a qui cette responsabilité a été confiée forment
une équipe pour accomplir les taches nécessaires. Dans le présent document, le terme «équipe de
management de 1'énergie» est utilisé bien qu'une seule personne puisse jouer le réle d'une équipe dans
certains organismes. Il convient que I'équipe de management de I'énergie soit composée du personnel
représentant différentes fonctions au sein de l'organisme, formant ainsi une équipe pluridisciplinaire.
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Cela aide a avoir une vision plus large des différents sujets relatifs a I'’énergie au sein de 'organisme et a
favoriser l'acceptation du systéme de management de l'énergie.

Il convient que les responsabilités et I'autorité de 'équipe de management de I'énergie soient clairement
définies par la direction. Cela peut étre grandement facilité si la direction soutient l'attribution de
ressources au sein de I'organisme pour la formation de cette équipe. Une implication active du personnel
pertinent, susceptible d'influer sur la performance énergétique ou le systeme de management de
I'énergie, est essentielle pour réussir la mise en ceuvre d'un systéme de management de I'énergie. Les
criteres relatifs a 1'élément «leadership» sont présentés dans le Tableau 2.

Le contenu de cet élément se rapporte a I'lISO 50001:2018, 4.3, 4.4, 5.1, 5.2 et 5.3.

Tableau 2 — Leadership

Critéres

Rubriques

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Niveau 4

La direction:

La direction
s'assure que:

La direction
s'assure que:

La direction
démontre son lea-
dership et son enga-
gement:

Politique énergétique

Apporte un soutien
verbal en faveur
du management de
I'énergie.

S'assure de l'exis-
tence de politiques
ou engagements
informels relatifs
au management de
I'énergie.

Une politique éner-
gétique est mise en
place.

La politique éner-
gétique comprend
un engagement en
faveur d'une amélio-
ration continue de la
performance énergé-
tique et du systeme
de management de
'énergie.

En s'assurant que la
politique énergétique
fait I'objet d'une
revue périodique et
qu'elle est actualisée
en tant que de besoin.

En s'assurant que la
politique énergétique
est compatible avec
l'orientation straté-
gique de l'organisme.

Domaine d'applica-
tion et périmeétre

Le domaine d'appli-
cation et le péri-
metre du systéme

de management de
I'énergie sont établis.

En examinant le
domaine d'applica-
tion et le périmeétre
du systéme de mana-
gement de I'énergie
et en appliquant les
mises a jour appro-
priées.

Objectifs
et cibles énergé-
tiques

Des cibles énergé-

tiques sont établies.

Des objectifs et
cibles énergétiques
sont établis.

En s'assurant que les
objectifs et les cibles
énergétiques sont
compatibles avec
I'orientation straté-
gique de l'organisme.

En s'assurant que les
plans d'actions sont
approuveés et mis en
ceuvre.

Performance du sys-
téeme de management
de I'énergie

Le systéeme de mana-
gement de I'énergie
est amélioré afin
d'atteindre les cibles
fixées pour chaque
élément.

Par la promotion
I'amélioration conti-
nue de la perfor-
mance énergétique et
du systéme de mana-
gement de 1'énergie.
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