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Proélogo

ISO (Organizacion Internacional de Normalizacién) es una federacion mundial de organismos
nacionales de normalizacién (organismos miembros de 1SO). El trabajo de elaboracion de las Normas
Internacionales se lleva a cabo normalmente a través de los comités técnicos de ISO. Cada organismo
miembro interesado en una materia para la cual se haya establecido un comité técnico, tiene el derecho
de estar representado en dicho comité. Las organizaciones internacionales, gubernamentales y no
gubernamentales, vinculadas con ISO, también participan en el trabajo. ISO colabora estrechamente
con la Comisidon Electrotécnica Internacional (IEC) en todos los temas de normalizacién electrotécnica.

En la Parte 1 de las Directivas ISO/IEC se describen los procedimientos utilizados para desarrollar este
documento y aquellos previstos para su mantenimiento posterior. En particular deberia tomarse nota
de los diferentes criterios de aprobaciéon necesarios para los distintos tipos de documentos ISO. Este
documento ha sido redactado de acuerdo con las reglas editoriales de la Parte 2 de las Directivas ISO/
IEC (véase www. iso. org/directives).

Se llama la atencién sobre la posibilidad de que algunos de los elementos de este documento puedan
estar sujetos a derechos de patente. ISO no asume la responsabilidad por la identificaciéon de alguno
o todos los derechos de patente. Los detalles sobre cualquier derecho de patente identificado durante
el desarrollo de este documento se indicaran en la Introduccién y/o en la lista ISO de declaraciones de
patente recibidas (véase www.iso.org/patents).

Cualquier nombre comercial utilizado en este documento es informacion que se proporciona para
comodidad del usuario y no constituye una recomendacién.

Parauna explicacion de la naturaleza voluntaria de las normas, el significado de los términos especificos
de ISO y las expresiones relacionadas con la evaluacién de la conformidad, asi como la informacién
acerca de la adhesion de ISO a los principios de la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) respecto a
los Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC), véase www.iso.org/iso/foreword.html.

El Acuerdo de Taller Internacional IWA 34 fue aprobado en un taller de trabajo organizado por el
Instituto Sueco de Normalizacion (SIS), en colaboracion con el Centro de Comercio Internacional (ITC)
Iniciativa SheTrades, llevado a cabo de forma virtual en diciembre de 2020.

Cualquier comentario o pregunta sobre este documento deberian dirigirse al organismo nacional de
normalizacién del usuario. En www.iso.org/members.html se puede encontrar un listado completo de
estos organismos.
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Prologo de la version en espaifiol

Este documento ha sido traducido por un Grupo Ad Hoc del Spanish Translation Management Group
(STMG), en el que participan representantes de los organismos nacionales de normalizacién y
representantes del sector empresarial de los siguientes paises:

Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, Espafia, Guatemala, Pert1 y Reptublica Dominicana.

Esta traduccion es parte del resultado del trabajo que el STMG viene desarrollando desde su creacién
en el aflo 2007 para lograr la unificacién de la terminologia en lengua espafiola.
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Introduccion

La igualdad de género contribuye a un crecimiento econémico, una productividad y una innovacion
mas rapidos. El acceso igualitario a la educacion, el empleo, el emprendimiento, las oportunidades
comerciales y las posiciones de liderazgo aumentan la oferta de trabajo y el talento disponibles para la
economia y contribuye a la productividad y la innovacion.

La igualdad de género puede ayudar a las empresas a tener éxito. Las empresas con programas de
“diversidad de proveedores” superan en desempefio a otras. Por dltimo, la igualdad de género es una
condicion previa para reducir la pobreza. Ampliar las oportunidades de las mujeres, contribuye a
incrementar los ingresos familiares, la acumulacién de activos y el gasto en el bienestar infantil.

Hay numerosas iniciativas a nivel global, regional y doméstico centradas en el empoderamiento
econdmico de las mujeres. Sin embargo, la falta de definiciones claras y universalmente acordadas para
describir a las empresas propiedad de mujeres o dirigidas por mujeres ha creado retos a través del
ecosistema del emprendimiento femenino. Especialmente, estos retos giran alrededor de la recoleccion
de los datos desglosados por sexo, la investigacidn, la formulacién de politicas, la comparabilidad
internacional y el acceso al desarrollo de capacidades, las finanzas y los mercados. Crear una definicion
para las empresas propiedad de mujeres o dirigidas por mujeres y una orientacién sobre su uso
permitira esfuerzos claros y especificos para promover el empoderamiento econémico de las mujeres y
contribuira al logro global de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas para
2030, incluyendo diversos objetivos especificos de género bajo el ODS 5 sobre igualdad de género.

Las partes interesadas a nivel mundial han utilizado diversas definiciones para describir a las empresas
propiedad de mujeres o dirigidas por mujeres. Estas definiciones a menudo se han adaptado a factores
especificos del contexto, tales como normas culturales, marcos de referencia de la politica o legales, la
naturaleza de la iniciativa y la facilidad de verificacion. Se ha descubierto que algunas definiciones son
dificiles de aplicar en sectores informales o cooperativos, o que no captan adecuadamente las etapas de
crecimiento de una empresa.

Los matices entre las definiciones estriban principalmente en la terminologia, en el porcentaje de
mujeres propietarias de las empresas y en su nivel de gestién y control de las empresas. Por ejemplo,
existen multiples terminologias, incluyendo empresas “propiedad de mujeres”, “dirigidas por
mujeres”, “lideradas por mujeres” e “influidas por mujeres”. A menudo, diversas partes interesadas
aplican diferentes conjuntos de criterios a sus definiciones. Ademas, algunas partes interesadas no
han adoptado ninguna definicion, lo que a menudo desacelera la implementacién de los programas
especificos.

En este contexto, este documento establece términos y definiciones claros y universales acordados para
su uso en programas e iniciativas dirigidas al empoderamiento econémico de las mujeres. Esto permite
alas partes interesadas utilizar una definicién reconocida internacionalmente adecuada a sus objetivos
especificos y a su contexto social, cultural y econémico. Reconociendo el reto que supone establecer
una definicién comun, este documento proporciona una seleccién de términos y definiciones.

Este documento fue desarrollado virtualmente a lo largo de dos talleres, con una ronda de comentarios
entre los talleres. El Anexo A presenta una lista de los expertos que participaron en uno de los talleres o
en ambos y/o que enviaron comentarios escritos en la ronda de comentarios. Sin embargo, muchos mas
se registraron para el proceso y se les mantuvo informados de principio a fin y tuvieron la posibilidad
de hacer contribuciones si asi lo eligieron. En total, 368 expertos de 77 paises se registraron para este
proceso.
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Emprendimiento femenino — Definiciones clave y criterios
generales

1 Objetoy campo de aplicacion

Este documento establece un conjunto de definiciones comunes relacionadas con el emprendimiento
femenino, tales como aquellas para empresas propiedad de mujeres y empresas dirigidas por mujeres.
Este documento también define cooperativas dirigidas por mujeres y compafiias informales dirigidas
por mujeres. Estas definiciones pueden usarse, por ejemplo, en programas de empoderamiento
econdmico de mujeres (como programas de adquisiciones y de comercio) y para la recopilacion de
datos comparables internacionalmente sobre emprendimiento femenino (incluyendo el impacto en
las economias local y nacional). Este documento también proporciona criterios para evaluar factores
importantes relacionados con estas definiciones, como propiedad, gestién y control, asi como co6mo
manejar la dilucién por inversiones.

NOTA Si una empresa no se puede categorizar segun las definiciones dadas en este documento, eso no
significa necesariamente que la empresa sea propiedad de un hombre o que esté dirigida por hombres.

Este documento no proporciona recomendaciones sobre cémo iniciar programas basados en las
definiciones y criterios, por ejemplo, en las compras publicas. Ademas, este documento no trata
cuestiones tales como como promover la evaluacion de la conformidad.

2 Referencias normativas

En el texto se hace referencia a los siguientes documentos de manera que parte o la totalidad de su
contenido constituyen requisitos de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la
edicidn citada. Para las referencias sin fecha se aplica la Gltima edicién (incluida cualquier modificacién
de esta).

ISO 26000, Guia de responsabilidad social

3 Términos y definiciones
Para los fines de este documento, se aplican los términos y definiciones siguientes.

ISO e IEC mantienen bases de datos terminolégicas para su utilizacién en normalizacién en las siguientes
direcciones:

— Plataforma de bisqueda en linea de ISO: disponible en https://www.iso.org/obp

— Electropedia de IEC: disponible en https://www.electropedia.org/

31

empresa propiedad de mujeres

empresa (3.10) que es en mas de un 50 % propiedad de una o mas mujeres, cuya gestién (3.5) y control
(3.7) recae en una o mas mujeres, donde una mujer es signataria de los documentos legales de la
empresa y de las cuentas financieras, y que es operada independientemente de empresas que no son
propiedad de mujeres
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3.2

empresa dirigida por mujeres

empresa (3.10) que es al menos en un 25 % propiedad de una o mas mujeres, cuya gestion (3.5) y control
(3.7) recae en una o mas mujeres, que tiene al menos un tercio de la junta directiva compuesta por
mujeres, donde existe una junta, donde una mujer es signataria de los documentos legales de la empresa
y de las cuentas financieras, y que es operada independientemente de empresas que ni son propiedad de
mujeres ni estan dirigidas por mujeres

3.3

cooperativa dirigida por mujeres

cooperativa (3.11) en la que mas del 50 % del nimero total de votos lo ostentan mujeres, donde la
mayoria del consejo de administracién son mujeres y donde la mayoria de las posiciones de liderazgo, si
aplica, estan ocupados por mujeres

3.4
compaiiia informal dirigida por mujeres
compaiiia informal (3.19) cuya gestién (3.5) y control (3.7) recae en una o mas mujeres

Nota 1 ala entrada: La mujer o mujeres toman las decisiones estratégicas y operativas importantes sobre la unidad
econdmica para la que se desempeia su trabajo y sobre la organizacién de su trabajo, ellas no son responsables
ante otras personas ni son supervisadas por otras personas, y no dependen de otra unidad econémica simple o de
otra persona para acceder al mercado, a las materias primas o a las partidas de capital.

3.5

gestion

capacidad para dirigir funciones basicas y actividades cotidianas de la compariia (3.12), incluyendo,
pero no limitandose a ello, la responsabilidad de firma para los seguros y/o los bonos, inversiones, la
capacidad de firmar cheques de néminas y cartas de crédito, la autoridad para negociar contratos y
servicios financieros

3.6
autoridad operativa
capacidad de gestionar las actividades cotidianas de la compariiia (3.12)

3.7

control

poder, como demuestran los documentos de gobernanza cuando aplica, para dirigir o encaminar la
direccién de la gestién (3.5) o las politicas y la capacidad de tomar decisiones sobre la estrategia y
la direcciéon de la compania (3.12 sin ninguna disposicion que restrinja la capacidad de la mujer/las
mujeres de ejercer este poder

3.8

control de la gestion

capacidad demostrada de tomar decisiones independientes y unilaterales con respecto a la compaiiia
(3.12) necesarias para guiar el futuro y el destino de la compainia

3.9

independencia

capacidad de la compariia (3.12 de actuar en el area de especialidad/experiencia de la compafiia
sin dependencia sustancial de las finanzas y de otros recursos (por ejemplo, equipo, automoviles,
instalaciones) de empresas que no estan dirigidas por mujeres ni son propiedad de mujeres

Nota 1 ala entrada: "Dependencia sustancial de las finanzas y de otros recursos” no incluye aquellos relacionados
con el capital de inversion o el capital inicial.

Nota 2 a la entrada: La compafiia puede depender de las finanzas y/o de los recursos de otras empresas que no
estén dirigidas por mujeres ni sean propiedad de mujeres, si estos se obtienen al valor de mercado.

Traduccioén oficial/Official translation/Traduction officielle
2 © IS0 2021 - Todos los derechos reservados


https://standards.iteh.ai/catalog/standards/iso/18e0f1c7-030f-49b6-a6b7-7dbec576c962/iwa-34-2021

IWA 34:2021 (traduccion oficial)

3.10

empresa

proyecto llevado a cabo con animo de lucro durante el cual se adquieren o se suministran productos a
cambio de un precio o de otra cosa

Nota 1 a la entrada: Las entidades de traspaso (3.18) o los representantes comerciales no estan incluidos en este
término.

[FUENTE: ISO 22059:2020, 3.1, modificado — La nota 1 a la entrada se ha afiadido.]

3.11

cooperativa

asociacion auténoma de personas unidas voluntariamente para satisfacer sus necesidades y aspira-
ciones econdmicas, sociales y culturales comunes a través de una compaiiia (3.12) de propiedad
conjunta y que controlan democraticamente

[FUENTE: Declaracion sobre la identidad Cooperativa, Alianza Cooperativa Internacionall3]]

3.12
compaiiia
unidad institucional en calidad de productora de bienes y servicios

Nota 1 a la entrada: Una compaiiia puede ser una corporacién (3.17), una cuasisociedad o una compafiia no
constituida como sociedad.

Nota 2 a la entrada: Las compaifiias incluyen todo tipo de organizaciones definidas como empresas propiedad de
mujeres (3.1), empresas dirigidas por mujeres (3.2), cooperativas dirigidas por mujeres (3.3) y companiias informales
dirigidas por mujeres (3.4).

Nota 3 a la entrada: Esta definicién incluye companias sociales y compaifiias con animo de lucro y sin animo de
lucro.

[FUENTE: Glosario del SNA de 1993, Comision de Estadistica de las Naciones Unidas,[4] modificado]

3.13

sociedad unipersonal

empresa (3.10) de propiedad individual cuyos activos son en su totalidad propiedad de un unico
individuo

3.14

sociedad colectiva

sociedad general

cooperacion en curso, formalizada entre una compaiiia (3.12) y una o mas otras compaiiias, incluyendo
otras compaiiias, normalmente en relacion con servicios o actividades particulares

Nota 1 a la entrada: Una sociedad colectiva generalmente tendra una base contractual. Los socios pueden hacer
distintas contribuciones, por ejemplo, experiencia, financiacién, formacién, materiales en especie, locales.

Nota 2 a la entrada: Se excluye la cooperacion entre dos o mas compaiiias dentro de una unidad administrativa
Unica.

Nota 3 ala entrada: Se excluye la cooperacién por tiempo limitado en un proyecto especifico y se cuenta como un
proyecto de cooperacion.

Nota 4 a la entrada: Se excluye una relaciéon en un unico sentido, remunerada o no, en la que un socio solo
proporciona servicios y el otro solo recibe servicios.

[FUENTE: ISO 2789:2013, 2.5.5, modificado — El término original “sociedad” ha sido reemplazado por
“sociedad colectiva” y las palabras “biblioteca”/ “bibliotecas” y “organizaciéon”/ “organizaciones” han

sido reemplazados por “compafiia”/ “compafiias” a lo largo de la definicién.]
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3.15

sociedad en comandita

entidad legal separada que se comporta como una corporacién (3.17) pero cuyos miembros asumen una
responsabilidad limitada

Nota 1 ala entrada: En efecto, los socios son accionistas y gerentes simultdneamente.

3.16

compaiiia de responsabilidad limitada

empresa (3.10) privada cuyos propietarios son responsables legales de sus deudas solo hasta el importe
del capital que invirtieron

3.17

corporacion

empresa (3.10) grande o grupo de empresas autorizada a actuar como una entidad Unica y reconocida
como tal por la ley

3.18

entidad de traspaso

entidad de empresa (3.10) cuyos ingresos se gravan como los ingresos personales del propietario a la
tasa individual y no como ingresos de empresa

3.19

compaiiia informal

compaiiia (3.12) que es propiedad de un individuo o de una unidad familiar, que no esta constituida como
una entidad legal separada independientemente de su propietario, que no esta registrada legalmente en
el registro de la empresa (3.10) y para la que no hay cuentas completas disponibles que permitirian una
separacion financiera de las actividades de produccién de la compafiia de aquellas otras actividades de
su propietario o propietarios

Nota 1 ala entrada: Las compafiias informales son empresas privadas no constituidas como sociedad, excluyendo
las cuasisociedades.

Nota 2 a la entrada: Los bienes o servicios producidos tienen como objetivo principalmente la venta o el
intercambio.

Nota 3 ala entrada: "La inscripcion en el registro mercantil” no incluye, por ejemplo, la inscripcién en las listas de
compafifas informales.

EJEMPLO Las compaiiias informales pueden caracterizarse por uno o mas de lo siguiente:
— carencia de licencias;

— carencia de domicilio registrado;

— carencia de cuenta bancaria;

— carencia de la documentacion pertinente;

— carencia de inscripcién;

— carencia de identificacion fiscal;

— carencia de un conjunto completo de cuentas.

4 Requisitos generales

Al evaluar una empresa basandose en las definiciones y los criterios de este documento, la evaluacion
debe ser independiente de:

— el contexto regional o del pais;

— el nivel de educacion de las mujeres;
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