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دتŃم Ĥق Ĥت
و ĞمŃيįالا) Ĥلة Ğط Ğاالن Ĥة Ńس ااذواتŃتŃت Ĥق Ĥالت (Ńحاذ هىĤاي Ńعاالى Ĥهات Łس احŃتŃت Ĥق Ĥاات Ĥة Ńت Ğاء (ااوظن Ğعضįالا Ńى Ğو ق ĞمŃيįا ،)الا Łاان Ğم ما وعĤتŃاإعذاذ ي Ĥات Ğاالواصق Ĥة Ńااذوات 
Ğلال من Ğر Ğان Łاالح Ĥة Ńت Ğن Ğو ااق ĞمŃيįا ، الا Ğذ تĤ واإ Ğكان Ĥهة Łو ااح Ğلام اها ااعضĤهت وع اإ Ğلوص Łذ نĤق Ĥكلت ĩاة س Ĥة Ğن Łاح Ĥة Ńت Ğن Ğق ، Ğن اإ Ğا ق Ğو اهذ Ğااعض Ĥااحق Ńى Ğق Ğن įا ĞكونŃاة ي 
ل ĩملت Ńى Ğق Ūلك Ĥي Ĥة Ğن Łاالح .Ūارك ĩسŃوي Ńى Ğااعلل ق Ūاك Ğكذ Ĥلات Ğط Ğااالن Ĥة Ńااذوات Ĥة Ńها ااحكومت Ğم منŃت Ğوع Ĥة Ńااحكومت Ńى Ĥواصل اها ااتĤمع ي Ĥلة Ğط Ğو من ĞمŃيįالا .ĞعاونĤت Ĥوي Ĥلة Ğط Ğو من ĞمŃيįكل الا ĩس Łن Ĥق Ńت ĩمع وي Ĥة Ğن Łاالح Ĥة Ńت Ğن Ĥق Ĥااكهموي Ĥة Ńااذوات) IEC (Ńى Ğع قŃمور رجلتįالا Ńى Ĥهم ااتĤس يŃتŃت Ĥق Ĥاات Ńى Ğال ق Łاالح Ńى Ğن Ĥق Ĥااكهموي.

Ğن عةĤ الاإرجماءاتĤ اإ Łن Ĥم االتŃطويĤه ات Ğهذ Ĥة Ĥق Ńت ĩها ااوي ĤلايŃعذيĤوي Ĥحة Ğموص Ńى Ğق Ĥهات ŃورجتĤاات ISO/IEC ء Ğم Łول ااحįالا .Łت ŁحŃي Ĥمماعاه Ĥاالحــذذات Ĥــة Ğلق Ĥت Ğاالح 
Ĥمة Ğواع االارĞنįالا ĤعذذهĤاالت Ğمن Ĥق įان ĩو وي ĞمŃيįكل الا ĩس Łاص ن Ğم رĤم يŃطويĤه ي Ğهذ Ĥة Ĥق Ńت ĩاً ااوي Ĥق Ğواعــذ وقĤالق ĤــةŃميŃحميĤاات Ńى Ğق Ĥهات ŃورجتĤاات ISO/IEC )م Ğط Ğان 

www.iso.org/directives( 

Ĥت Ğلق ُĤي Ĥلة Ğط Ğاالن Ĥة Ńس ااذواتŃتŃاي Ĥاللق) ISO (اه Łن Ĥت Ğلال اإاى الانĤارت Ğن įا Ğلن ĞضĤتŃي Ĥق Ńت ŁطنĤه ي Ğهذ Ĥة Ĥق Ńت ĩذام ااوي ĞحĤاست Ĥماءه Łماع نĤت Ğو ارįم ا ĩكتįولا. ا Ńذي Łن ُĤي Ĥلة Ğط Ğاالن 
Ńيįا ĞفĤموق Ğن įا ĩس Łن Ĥذاةįو الاįا Ĥو صحةįا Ĥة Ńلت Łان Ĥق Ĥق Ńت ŁطنĤي Ńي įا ĤوقĤرق Ĥماءات Łماع نĤت Ğار Łها مُطاات Łن Ńى Ğا ق Ğهذ Ğن įا ĩى. ااسĤورت ĞخŃاري Ĥم ي ĩس Ğه ن Ğهذ ، Ĥة Ĥق Ńت ĩام ااوي َّĤلق Ĥت Ĥي Ĥلة Ğط Ğاالن Ńي įعار ا ĩس نĞ اإ įا ĩس Łن Ĥماءه Łماع نĤت Ğو ارįم ا ĩكتįذ اĤق ĞكونĤي Ĥة Łها مطلون Ĥق Ńت ŁطنĤومع. ات ، Ūاك Ğضخ ذĞن ُŃي Ğلون įان Ĥعلى ااق Ĥق Ńت ŁطنĤاات Ğن įا Łه ن Ğهذ Ĥذ االعلوماتĤلا ق 
ل ĩلت ُĤي ĩرذتįا ، Ĥاالعلومــات Ńى Ĥواات Ğلكن ُŃها ااحضــول ي Ńعلت Ğمن ĤاعذهĤق Ĥات Ğان Ńت Łن Ĥماءات Łماع نĤت Ğااــار Ĥارــة Ĥط على االتŁاامان Ńــااى Ĥاات :www.iso.org/

patents . .Ğحلل وانĤت Ĥي Ĥلة Ğط Ğاالن Ĥة Ńوات įذ مسوŃحذيĤي ٍّ Ńي įا Ğمن ĤوقĤرق Ĥماءات Łماع نĤت Ğه الار Ğو هذįعها اŃرجلت. 

Ğن يŃ اإ įا Ĥعلامة ĤةŃاري ŁحĤي Ĥذمة ĞحĤمست Ńى Ğه ق Ğهذ Ĥة Ĥق Ńت ĩااوي Ńهى Ĥمعلومات ĤذمةĤل مقŃسهتĤمم اتįعلى الا Ğن Ńذمت ĞحĤكل ولا االست ĩسŃي Ńي įا Ńى Ğن Łن Ĥاها ي.
Ğهذف Łخ نŃت ĞوصĤي Ĥة Ğاالواصق ĤةŃاري Ńت Ĥت Ğى الارĞواالعن ĞفŃعاري Ĥالت Ĥواالضطلحات Ĥطة Łن Ĥم االميŃوي Ĥق Ĥت Łن Ĥة Ĥق Łاالطان Ūاك Ğوكذ Ĥاالعلومات Ğام عن Ğم Ĥاات Ĥلة Ğط Ğاالن Ĥة Ńااذوات 

تŃس Ńت Ĥق Ĥالت įاذي Łلن Łن Ĥلة Ğط Ğمن Ĥاره ŁحĤاات Ĥة Ńضوص ااعاالت ĞحŁن Ĥق įااعوان Ĥة Ńت Ğن Ğااق Ĥاره ŁحĤم الت Ğط Ğط انŁاامان www.iso.org/iso/foreword.html 
ه يĤطويŃم يĤم Ğهذ Ĥة Ğاالواصق Ĥة Ńااذوات ISO/TC 38 ,Ĥسورجات Ğاالن ,Ĥة Ğن Łاالح Ĥة Ńمعت Ğااق SC 23 ,Ğاف Ńاتįوط الاŃت Ğوااح 

ىŃ الاإصذار Ğان ĩاات Ńى ĞلعŃحل يŃول الاإصذار محل ويįالا)  ISO 1139:1973  ,(Ńي Ğم ااذĤة يĤاً ممارجعت Ńت Ğن Ğق.
Ĥمات Ńت Ńت Ğع Ĥاات Ĥة Ńساستįالا Ńهى Ńااى Ĥكاات:

ةĤ يĤحذيŃتĩ يĤم— Ńكلت Ńوي هتĤاالحت Ĥق ĞواقĤت Ĥمع ات Ĥهات ŃورجتĤي ISO/IEC ء Ğم Łااح Ńى Ğان ĩاات
ذ— Ğن Łم 3 و 2 اانĤها ي ĩتŃحذيĤي.

Ğن يŃ اإ įا Ĥات Ğو ملارطįا Ĥسارات Ğق Ĥه رول است Ğهذ Ĥة Ğاالواصق Ĥة Ńااذوات Łت ŁحŃهها ي ŃورجتĤاإاى ي Ńى Łسون Ğمن Ğس رجهارŃتŃت Ĥق Ĥاات Ńى Ğااوظن ĞلكنŃعلى الاظلاع ي Ĥلــة įان Ĥق 
Ĥه Ğرجهمįس اŃتŃت Ĥق Ĥاات Ĥة Ńت Ğااوظن Ğلال من Ğط رŁاامان Ńااى Ĥاات :www.iso.org/members.html 
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Ĥدمة Ĥمق
ŁطلتĤتŃي Ĥق Ńت ŁطنĤام ي Ğط Ğكس نĤم يŃت Łعن Ĥالت Ğعن Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğوط ااحŃت Ğالح Ğن įم اĤتŃذ يŃورتĤي Ğرمور ŁتŃمكتĤــوط ي Ńت Ğاذي. ااح Ĥة ŃســلتĤوط يŃت Ğااح Ĥرجمت Ĥااعــاذه-  
Ĥاات Ğومار Ĥة Łون Ğعلى- ممع Ğن Ńلت ĞضĤل يŃاصت Ğق Ĥي Ĥات Ğط مكونŃت Ğكل ااح ĩس Łضم، نĤت Ğلا مح Łن Ńى Ğق Ūاك Ğم ذŃتĤق Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğااح Ĥاهات ŁحĤواي Ĥات Ńواء وكلتĤوعذذ الاات 
ĤاتŃاإاى وما ااطت Ūاك Ğه ذ Ğاهذ Ĥات Ğو/و االكونįص اįضان Ğط رŃت Ğااح Ĥة Łح įن Ĥاي Ğاان Ğا عن Ğهذ ŁتŃمكتĤل ااتĩة متĤت Ğاق ĩكت Ĥة Ńطت Ğاء ااح ĩها االس Ńات ةĤ اإ Ğاق ĩااكت Łن Ĥة Ńطت Ğااح Ĥة ŁحĤاي Ğاان
ĞلفĤت ĞحĤي Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğااح Ĥة ŁحĤاي Ğاان Ğوط عنŃت Ğااح ĤةŃو االطويįا Ĥذواة Łاالح - Ńى Ğوق ĞعصŁن Ĥوط مع ااحالاتŃت Ğر Ĥمات Ńــعت ĩااس ĤةŃوي Ĥااللت Ĥذه ĩس Łعلومًــا - ن Ğعن 
لوع Łمح Ĥات Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğااح Ĥات Ğى. اللكونĤذ رت Ğذء عن Łاان Ğس منĞقĞوط نŃت Ğر ، Ĥات Ğذام االكون ĞحĤاست Łس ونĞقĞاه ن ŁحĤاي Ĥة Ńواء وكلتĤوعذذ الاات ، Ĥــات Ńوما ااطت 
اى ، اإ Ūاك Ğذ ĞلكنŃاجج ي Ĥت Ğن تŃوط اإ Ğر Ĥات Ğذ Ĥات Ğاق ĩكت Ĥة Ńطت Ğر Ĥة ŁحĤاي Ğن Ĥة Ğلق Ĥت Ğمح Łت Łسن Łن Ĥــات Ğلاق Ĥت Ğالار Ńى Ğق Ğموف Ğع، ظ Ńت ĞضنĤل ااتĩذ مت ĩــوط، س Ńت Ğواع ااحĞن įوا ĤاــاتĴ ، الا Ĥذمة ĞحĤوي االستĤومحت Ĥة Łاامظون Ńى Ğوط، قŃت Ğااح Ğموف Ğوااط ، ĤةŃوي Łاإاى وما ااح Ūاك Ğذ.

Ğن مĞ اإ ŃممتĤوط يŃت Ğذم ااح ĞحŃي Ğن Ńت Ğهذق Ğن Ńت Ńساستįا
ذامة يŃتĤم— ĞحĤم است ĩس įوط؛ عام كلوŃت Ğالح Ńى Ğه ق Ğهذ ، Ĥم ااحااةĤت Ĥست Ĥاره ĩم اإاى الاإسŃت Ĥااق Ĥاصة Ğااح Ĥات Ğاق ĩااكت Łن ، Ĥة Ńطت Ğااح Ĥــات Ńواء، وكلتĤاــى وما الاات  اإ

Ūاك Ğذ Ĥذمة ĞحĤاالست Ńى Ğق ĞنŃذويĤوط يŃت Ğها على ااح Ğن įم اŃتĤ؛ ق Ĥة Ńاسلت
—ĞلكنŃذامة ي ĞحĤاست Ğلاع Łالاإن Ğعن Ĥة ŁحŃت Ĥت Ğل نŃحلتĤل؛ ي Ğم Ğااع Ńى Ğه ق Ğهذ ، Ĥم ااحااةĤت Ĥست Ĥاره ĩم اإاى الاإسŃت Ĥااق ĤلذهĤاالست Ğرجماء من ار اإ Łن Ĥت Ğلذ ارĤمعت Ĥات Ğاق ĩالكت 

Ĥة Ńطت Ğااح Ĥات Ńواء وكلتĤالاات Ĥذمة ĞحĤاالست Ńى Ğق ĞنŃذويĤل ي Ğم Ğها على ااع Ğن įم اŃتĤق Ĥة Ńعلت Ğق.
Łت ŁحŃاه ي Łن Ĥت Ğاإاى الان Ĥة Ĥق Ńت Ĥرق Ğن įا Ĥق Ńت ŁطنĤي ĞنŃذويĤوط يŃت Ğااح Ńى Ğام ق Ğط Ğكس نĤم لا ي ĩي įوŃعلى ي Ĥااللارسات ĤةŃاري ŁحĤاات Ĥة Ńااحاات Ńى Ğا ق Ğال هذ Łاالح.
م Łن ĤعتĤم يŃتĤق Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğذار ااحĤواء ومقĤالاات Ĥذمة ĞحĤاالست Ńى Ğق Ĥاالعاملات ĤةŃاري ŁحĤلاً اات Ńت Ĥق Ĥة Ńص ام ما اسلتĞن ُŃي Ĥها على صمارة Ğن įم اŃتĤق Ĥة Ńعلت Ğق.
ع Ğض ĞحĤي Ĥات Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğااح Ĥة Ńالاسلت Ĥات Ńواء وكلتĤالاات ، ĤاتĤاوي Ğق Ĥالت Ńى Ĥم وااتĤتŃي Ĥاق Ğق Ĥلها على الايŃت Ĥق ĤةŃااعذذي Ĥعاذه Ńى Ğق Ğلف Ĥت Ğموع مح Ğق Ĥاعة Ğخج صن Ńست Ğو اانįا Ĥمه ĩاس Łمن Ğن Ńت Łع نįان Łاان ŃميĤت ĩواالس.
Ńى Ğه ق Ğهذ ، Ĥة Ĥق Ńت ĩم ااويĤذ يŃحذيĤي Ğن Ńت Ĥت ĤقŃظمي Ğم ŃممتĤوط، اتŃت Ğوهلا ااح:

a(ĞنŃذويĤوط يŃت Ğذءًا ااح Łن Ğمن Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğط ااحŃت Ğمذ الح Ğاالق :ĞلكنŃي Ĥاره ĩة الاإسŃات اسم اإ Łن ĞنŃذويĤي Ńااطى Ğمذ؛ من Ğاالق
b(ĞنŃذويĤوط يŃت Ğذءًا ااح Łن Ğمن Ĥة Ğاق ĩااكت Ĥة Ńطت Ğط ااحŃت Ğخج الحĤاي Ğاان :ĞلكنŃي Ĥاره ĩة الاإسŃات اسم اإ Łن ĞنŃذويĤي Ńط اإاى ااطىŃت Ğمذ ااح Ğاالق.

Ğااممور Ĥذمة ĞحĤاالست Ńى Ğكلا ق Ğن Ńامت Ğط Ğاان Ĥة Ĥق ŁطانĤمت .ĞكلنĤي Ĥات Ğلاق Ĥت Ğالار Ńى Ğق ŁتŃت Ĥمي Ĥي ، Ğذام ااعمص ĞحĤواست Ĥعلامة Łمت Ğااض (×) Ńى Ğق ĞنŃذويĤي ، Ńذام ااطى ĞحĤواست 
Ĥااوصل علامة (/) Ńى Ğق ĞنŃذويĤي Ńمذ اإاى ااطى Ğاالق.
قĤ لا Łطن ĞنŃي Ğم Ńت Ńلت Ĥاات Ğن Ńت Łن Ğن Ńت Ĥهاي Ğن Ńت Ĥت ĤقŃوط على ااطميŃت Ğااح Ĥواة Ğم Ğاالع ĤةŃراذيįا ، Ĥمه Ńعت ĩو ااسįوط اŃت Ğااح ĤةŃراذيįا ، Ĥمه Ńعت ĩو ااسįوط اŃت Ğااح ĤعذذهĤمت Ĥمات Ńــــعت ĩااس 
م Ńت Ğع ، ĤةŃويĤوط على ولا االلتŃت Ğااح Ĥة Ğوق Ğااللق Ĥعذه Ĥمذ. مماتĤي Ğه رمور Ğوط هذŃت Ğااح ĤحتĤي Ğوان Ğعن Ĥة ĤقŃواى ااطميįم. (الا Ğط Ğ3.4 و 2.4 ان.(
مل įو ُŃي Ğن įم اĤتŃي Ńى Ğق ĤةŃهاي Ğن Ğذام االطاف ĞحĤاإرذي است Ğن Ńت Ĥت ĤقŃااطمي Ğمي ذون Ğرįالا .Ńى Ğع قĤااواق ,ISO 858  ,Ğن تŃوط مع ااتĤعامل اإ Ğر Ūاك Łن ĩذ سŃذم لا ااضت ĞحĤستŃلا ي ةĤ اإ ĤقŃظمي Ńااطى ، Ńمذي Ğم على ااق Ğاامع Ğة منĞن įذم، اĤقŃي Ńى Ğق ، ĤضاراتĤت Ğط الارĤق Ğق Ūلك Ĥي Ĥاالعلومات Ĥة Łاسن Ğاالن.
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