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Avant-propos

L’ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d’organismes 
nationaux de normalisation (comités membres de l’ISO). L’élaboration des Normes internationales est 
en général confiée aux comités techniques de l’ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude 
a le droit de faire partie du comité technique créé à cet effet. Les organisations internationales, 
gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec l’ISO participent également aux travaux. 
L’ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (IEC) en ce qui 
concerne la normalisation électrotechnique.

Les procédures utilisées pour élaborer le présent document et celles destinées à sa mise à jour sont 
décrites dans les Directives ISO/IEC, Partie 1. Il convient, en particulier, de prendre note des différents 
critères d’approbation requis pour les différents types de documents ISO. Le présent document a été 
rédigé conformément aux règles de rédaction données dans les Directives ISO/IEC, Partie 2 (voir www​
.iso​.org/​directives).

L’attention est attirée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l’objet de 
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L’ISO ne saurait être tenue pour responsable 
de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence. Les détails concernant 
les références aux droits de propriété intellectuelle ou autres droits analogues identifiés lors de 
l’élaboration du document sont indiqués dans l’Introduction et/ou dans la liste des déclarations de 
brevets reçues par l’ISO (voir www​.iso​.org/​brevets).

Les appellations commerciales éventuellement mentionnées dans le présent document sont données 
pour information, par souci de commodité, à l’intention des utilisateurs et ne sauraient constituer un 
engagement.

Pour une explication de la nature volontaire des normes, la signification des termes et expressions 
spécifiques de l’ISO liés à l’évaluation de la conformité, ou pour toute information au sujet de l’adhésion 
de l’ISO aux principes de l’Organisation mondiale du commerce (OMC) concernant les obstacles 
techniques au commerce (OTC), voir www​.iso​.org/​avant​-propos.

Le présent document a été élaboré par le comité technique ISO/TC 207, Management environnemental, 
sous-comité SC 1, Systèmes de management environnemental.

Il convient que l’utilisateur adresse tout retour d’information ou toute question concernant le présent 
document à l’organisme national de normalisation de son pays. Une liste exhaustive desdits organismes 
se trouve à l’adresse www​.iso​.org/​fr/​members​.html.
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Introduction

Les conséquences économiques croissantes dues aux impacts du changement climatique (en plus des 
mesures d’atténuation et d’adaptation), les préoccupations concernant l’épuisement des ressources 
naturelles à l’échelle mondiale et la perte d’écosystèmes fonctionnels entraînent de nombreux défis 
pour les organismes et la société tout entière. La dépendance à l’égard du capital naturel (par exemple 
l’eau, la fertilité des sols, les habitats, les paysages), d’une part, et l’impact sur l’environnement, d’autre 
part, sont des questions importantes pour les organismes et leurs parties intéressées en termes 
de conséquences stratégiques, opérationnelles ou financières tout au long de la chaîne de valeur. Il 
existe un besoin de recommandations relatives aux méthodes pratiques permettant d’apprécier et 
d’évaluer les conséquences économiques des actions environnementales. La détermination des coûts 
environnementaux et des bénéfices environnementaux aidera les organismes à gérer les risques et les 
opportunités liés à l’environnement.

Les coûts environnementaux sont tous les coûts liés à l’environnement qui peuvent résulter, par 
exemple, de la perte du capital naturel dont dépendent les entreprises, des impacts sur la santé 
humaine et l’environnement ou des coûts de conformité à la législation environnementale. Les bénéfices 
environnementaux sont tous les bénéfices liés à l’environnement qui peuvent résulter, par exemple, des 
ressources naturelles utilisées dans les produits ou les procédés de production d’un organisme donné, 
y compris leur chaîne de valeur.

La compréhension de ses coûts et bénéfices environnementaux permet à un organisme d’associer les 
impacts environnementaux et les dépendances vis-à-vis de l’environnement à ses processus de prise de 
décision. Cela peut créer une meilleure compréhension des enjeux, tels que les implications financières 
liées aux aspects environnementaux d’un site, de l’organisme dans son ensemble ou des chaînes 
d’approvisionnement ou de valeur de l’organisme. Cette compréhension peut améliorer la performance 
opérationnelle, la gestion des risques, les décisions d’investissement et les communications d’entreprise. 
L’utilisation du présent document pour déterminer les coûts et bénéfices environnementaux peut 
aider un organisme à gérer ses dépendances vis-à-vis de l’environnement et à diminuer ses impacts 
environnementaux. Elle aidera également à aligner les activités d’un organisme sur les objectifs ou 
accords environnementaux nationaux et internationaux.

Le présent document donne aux organismes des recommandations relatives à la détermination et à 
la documentation des coûts et bénéfices environnementaux d’une manière complète et transparente, 
quantifiés en termes monétaires ou non monétaires ou décrits qualitativement. Les évaluations 
des coûts et bénéfices environnementaux peuvent être réalisées de façon ex-ante ou ex-post. Des 
recommandations sont fournies pour aider les organismes à divulguer et échanger les informations 
pertinentes.

Si les organismes souhaitent évaluer les coûts et bénéfices environnementaux en termes monétaires, les 
méthodes d’évaluation économique dans le présent document ne tiennent compte que des changements 
qui affectent le bien-être des êtres humains (utilité), c’est-à-dire qu’elles adoptent une perspective dite 
«anthropocentrique», incluant leur préoccupation pour la nature et les services écosystémiques ainsi 
que leur dépendance vis-à-vis de ceux-ci. Cela comprend les valeurs d’usage et de non-usage, telles que 
reflétées dans le concept de valeur économique totale.

Le présent document est destiné aux organismes de toutes tailles et de tous les secteurs. Il peut être 
appliqué aux entreprises privées ou cotées, aux organismes publics ou entités de services publics, aux 
organismes ayant un rôle de grand acteur mondial ou de petites et moyennes entreprises.

Le présent document peut être utilisé par les dirigeants, les comptables, les chercheurs et les 
consultants qui souhaitent déterminer les coûts et bénéfices environnementaux. Le travail nécessitera 
la contribution de plusieurs secteurs opérationnels qui seront appelés à fournir les informations 
pertinentes. Le présent document peut aider à l’intégration d’informations financières et non financières 
afin de mieux éclairer la prise de décision des organismes.
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