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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d'organismes nationaux 
de normalisation (organismes membres de l'ISO). Le travail d'élaboration des normes internationales est 
normalement effectué par les comités techniques de l'ISO. Chaque organisme membre intéressé par un sujet 
pour lequel un comité technique a été créé a le droit d'être représenté au sein de ce comité. Des organisations 
internationales, gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec l'ISO, participent également aux 
travaux. L'ISO collabore étroitement avec la Commission électrotechnique internationale (CEI) sur toutes les 
questions de normalisation électrotechnique.

Les procédures utilisées pour l'élaboration de ce document et celles destinées à sa mise à jour ultérieure 
sont décrites dans les Directives ISO/CEI, Partie  1. En particulier, il convient de noter les différents 
critères d'approbation nécessaires pour les différents types de documents ISO. Ce document a été rédigé 
conformément aux règles éditoriales des Directives ISO/CEI, Partie 2 (voir www.iso.org/directives).

L'ISO attire l'attention sur le fait que la mise en œuvre du présent document peut impliquer l'utilisation d'un 
ou de plusieurs brevets. L'ISO ne prend pas position concernant la preuve, la validité ou l'applicabilité de 
tout droit de brevet revendiqué à cet égard. À la date de publication du présent document, l'ISO n'avait pas 
reçu notification d'un (de) brevet(s) susceptible(s) d'être nécessaire(s) pour mettre en œuvre le présent 
document. Toutefois, les personnes chargées de la mise en œuvre sont averties que ce document peut ne pas 
représenter les informations les plus récentes, qui peuvent être obtenues à partir de la base de données des 
brevets disponible à l'adresse www.iso.org/patents. L'ISO ne peut être tenue responsable de l'identification 
de tout ou partie de ces droits de brevet.

Tout nom commercial utilisé dans ce document est une information donnée pour la commodité des 
utilisateurs et ne constitue pas une approbation.

Pour une explication de la nature volontaire des normes, de la signification des termes et expressions 
spécifiques à l'ISO relatifs à l'évaluation de la conformité, ainsi que pour des informations sur l'adhésion 
de l'ISO aux principes de l'Organisation mondiale du commerce (OMC) dans le domaine des Obstacles 
techniques au commerce (OTC), voir www.iso.org/iso/foreword.html.

Ce document a été préparé par le comité technique ISO/TC 205, Conception de l'environnement intérieur 
des bâtiments, en collaboration avec le Comité technique CEN/TC 247, Automatisation, régulation et gestion 
technique du bâtiment, du Comité européen de normalisation (CEN), conformément à l'Accord de coopération 
technique entre l'ISO et le CEN (Accord de Vienne).

Une liste de toutes les parties de la série ISO 16484 est disponible sur le site web de l'ISO.

Tout commentaire ou question sur ce document doit être adressé à l'organisme national de 
normalisation de l'utilisateur. Une liste complète de ces organismes est disponible à l'adresse suivante: 
www.iso.org/members.html.
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Introduction

Les bâtiments sont construits et exploités dans un but spécifique, par exemple en tant qu'espace de travail 
de bureau, atelier de fabrication ou centre de données. Dans chaque cas, l'utilisation de l'espace nécessite des 
conditions environnementales spécifiques, telles que la température, la luminosité ou la qualité de l'air, qui 
sont fournies.

L'amélioration de l'efficacité de l'utilisation de l'énergie pour assurer ces conditions environnementales est 
un aspect essentiel de la conception des bâtiments abordé dans la norme ISO 52120-1.

Les exigences en matière d'efficacité énergétique ne peuvent être satisfaites en optimisant uniquement les 
systèmes primaires d'un bâtiment. L'optimisation de l'efficacité énergétique des bâtiments passe par une 
vision globale du bâtiment et en particulier des systèmes de contrôle des locaux pour l'éclairage, la protection 
solaire et le chauffage, la ventilation et la climatisation (CVC). Cela nécessite l'intégration des systèmes de 
contrôle et de gestion des locaux et du bâtiment, depuis la phase de conception jusqu'à l'exploitation du 
bâtiment, en passant par l'installation et la mise en service.

Le processus de planification de l'infrastructure technique d'un bâtiment et de ses espaces comprend 
plusieurs étapes qui commencent par un ensemble d'exigences approximatives. À chaque étape du processus 
de planification, la conception devient plus détaillée. Les premiers choix ou décisions de base en matière de 
conception permettent d'établir une estimation budgétaire. Ces premiers choix de conception peuvent être 
documentés comme le montre la Figure 1.
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